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Apresentacao

Com o intuito de mobilizar empresas para o desenvolvimento justo e sustentavel da cidade
de Sao Paulo, o Instituto Ethos e a Rede Nossa Sdo Paulo se uniram em 2010 para criar o Forum
Empresarial de Apoio a Cidade de Sdo Paulo. Em maio de 2011, como desdobramento dessa
iniciativa, tiveram inicio as atividades do Grupo de Trabalho de Residuos Solidos do Férum Em-
presarial, cujo objetivo ¢ contribuir para a implantacdo da Politica Nacional de Residuos Sélidos
(PNRS) na cidade de Sdo Paulo.

As discussoes sobre a criacdo da PNRS, bem como a participacdo das empresas nesse pro-
cesso, vém de longa data. Em 2009, o Instituto Ethos langou a publicacdo Vinculos de Negdcios
Sustentdveis em Residuos Sdlidos, que ja tratava dessa questio.

Agora, nossos objetivos sdo mais abrangentes: o intuito desta nova publicacio ¢ contribuir
para ampliar o didlogo com as empresas sobre a implantacdo da PNRS. Ao recuperar o pano-
rama da legislacdo referente ao tema, procuramos tracar um resumo historico que ajuda a com-
preender como chegamos a essa politica e quais sdo suas implicagdes.

No final de 2011, o GT de Residuos Soélidos abriu uma consulta com empresas para com-
preender como elas estavam se mobilizando para se adequar a PNRS. Tal pesquisa, de carater
qualitativo, teve como recorte as respostas das empresas que participaram voluntariamente da
sondagem. Os resultados nos déo pistas de algumas dificuldades que elas estdo enfrentando e das
acoes que ja vém realizando nessa area.

Os desafios sdo grandes, pois a lei prevé a responsabilidade compartilhada entre governo,
empresas e sociedade, o que os obriga a assumir diferentes papéis na implantacio da PNRS. Esse
processo € muito rico e abre um leque de oportunidades para que as empresas possam trabalhar
de forma inovadora, criativa, inclusiva e responsavel. Os casos apresentados aqui servem para
mostrar que ja existem empresas procurando trabalhar dessa maneira, mas eles estdo longe de
ser os unicos exemplos. Hd inumeras empresas realizando boas praticas, que merecem ser dis-
seminadas, mas escolhemos apenas algumas, a titulo de ilustracio e inspiracao.

Longe de encerrar as discussdes sobre a Politica Nacional de Residuos Sdlidos, esta publicacdo

procura incentivar novas reflexdes e didlogos sobre o assunto.

Boa leitura!
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Introducao

Um dos grandes desafios das sociedades contemporaneas ¢ dar destinagcdo correta aos residuos
gerados nos processos de producdo industrial. Um cidaddo ocidental produz, em média, a cada ano,
500 quilos de lixo urbano - o brasileiro ¢ responsavel por 352 quilos anuais. O que fazer com o
volume crescente de residuos e rejeitos em todo o mundo? Quais os parametros para descarta-los
sem causar impactos ambientais desastrosos? E possivel reutilizar residuos transformando-os em
insumos para diferentes cadeias produtivas? As respostas a essas perguntas cruciais vém sendo
perseguidas ha algumas décadas por todos aqueles que se preocupam com o futuro do planeta.
Um planeta exaurido pela poluicdo, que aumenta consideravelmente em razdo do descarte inapro-
priado de residuos e rejeitos, contaminadores implacaveis de rios, oceanos, solos, lencois freaticos,
e do ar que respiramos. Trata-se de um ciclo continuo e crescente, que ameaga o futuro da biodi-
versidade, um arco no qual estd incluida a propria vida humana.

A maior percepcio da gravidade do problema vem ancorada em estudos cientificos, segundo os
quais os danos decorrentes do descarte incorreto dos residuos interferem, inclusive, nas mudancas
climaticas. Esse alerta, aliado a demanda crescente por consumo, mais do que colocar o mundo
diante de uma encruzilhada, tem nos obrigado a sair em busca de solucdes para o dilema. Como
conciliar as necessidades globais de consumo - de uma populagdo que em 2050 chegara a 9 bilhdes
de habitantes — as necessidades de regeneracio do planeta?

Uma das solucoes, que atende as duas frentes, esta em mudar (ou adaptar) parte dos processos
produtivos de modo a minimizar o uso de insumos, gerar menor volume de residuos e reutilizar parte
deles como matéria-prima novamente. Outro processo importante ¢ o investimento em inovagao e
novas tecnologias, que gera uma importante mudanca de paradigma e implica a adocio de novas
formas de producéo e também de consumo e de descarte. E, para isso, o envolvimento do consumidor
no empenho global pela mudanga de habitos de consumo ¢ fundamental. Ele precisa ser conscienti-
zado sobre o quanto seu protagonismo vai alavancar a construcio de uma sociedade disposta a gerar
menos residuos e contribuir para a reciclagem de tudo que nio for considerado rejeito.

No Brasil, somos hoje mais de 190 milhdes de habitantes gerando residuos, frequentemente
em excesso e com desperdicio. Segundo o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE),
cada brasileiro produz quase 1 quilo de lixo por dia — o que resulta em 183 mil toneladas diarias
em todo o pais. Com o adensamento da classe C e a ampliacdo do mercado interno, a tendéncia
¢ a expansio cada vez maior do nosso potencial de consumo. Dados do Panorama de Residuos

Sdlidos no Brasil 2011", divulgado pela Associacdo Brasileira de Empresas de Limpeza Publica

! Disponivel em http://www.abrelpe.org.br/panorama_apresentacao.cfm.



e Residuos Especiais (Abrelpe), contabilizam
quase 62 milhdes de toneladas de residuos
gerados no Brasil naquele ano. O grave ¢ que
420 desses residuos foram parar em lixdes e
locais ambientalmente inadequados.

Parte do que se torna irrecuperavel nas
lixeiras poderia ser reaproveitada. Daquelas
183 mil toneladas que descartamos todos os
dias, 73 mil sdo compostas de residuos reci-
claveis, que, segundo estudo Pagamento por
Servicos Ambientais Urbanos para Gestdo
de Residuos Sdlidos, lancado em 2010 pelo
Instituto de Pesquisa Econoémica Aplicada
(Ipea), equivalem a perda de R$ 8 bilhoes por
ano em matérias-primas ndo aproveitadas. A
projecdo considera os beneficios econémicos
e ambientais das cadeias de reciclagem de
diferentes materiais, como latas de aluminio,
vidro, papel e pléstico, incluindo indicadores
de carbono, uso de insumos e consumo de
agua e energia. Por isso, parece urgente a
criacdo de mecanismos de regulacdo do uso
e descarte de residuos com enfoque preven-
tivo, acompanhados de medidas de consci-
entizacio e de estimulo a praticas que visem
o melhor aproveitamento dos recursos natu-
rais, a minimizacao do desperdicio e a reuti-

lizacdo dos residuos.

Passo importante nessa direcio foi dado em
2010, com a aprovagao da Politica Nacional de
Residuos Solidos (PNRS). O processo todo que
resultou na Lei 12305/10, regulamentada pelo
Decreto 7404/10, durou quase 20 anos. A lei
estabelece principios, objetivos, instrumentos
e diretrizes para a gestdo integrada e o geren-
ciamento dos residuos solidos e traz como
grande inovagdo o conceito de responsabili-
dade compartilhada. Isso da uma nova dimen-
sdo a essa questdo tdo complexa e indica que
todos - industria, comércio, poder publico e
consumidores — devem assumir sua parcela de
responsabilidade na solucdo do problema.

A proxima etapa consiste em colocar em
pratica esse instrumento legal disponivel, que
foi amplamente discutido pela sociedade an-
tes de se tornar lei. A implementacdo da PNRS
vem sendo debatida e estimulada por gover-
nos, corporacdes, universidades, associacdes
de empresarios e organizagdes da sociedade
civil. O grande desafio enfrentado pelos gru-
pos de trabalho que tentam esmiugar as de-
terminacdes da lei ¢ acolher propostas que
atendam a padrdes adequados de sustentabi-
lidade e, a0 mesmo tempo, demandem inves-
timentos compativeis com o custo das novas

tecnologias imprescindiveis nesse cendario.

Introducéo
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Panorama histérico da legislacao sobre
residuos soélidos

Historico das discussoes ambientais no mundo

A relevancia do tema pode ser medida pelo avanco das discussdes em torno da questdo nos ul-
timos 30 anos. Incipiente e restrito a pequenos circulos de iniciados no poés-guerra, o debate sobre
a destinacdo dos residuos foi ganhando adeptos a partir da década de 1980 e se tornou uma das
grandes preocupagdes socioambientais no encerramento do século XX.

Ja em 1968, a preocupacdo com os limites do crescimento econdémico levou a criacdo do Clube
de Roma, composto por cientistas, empresarios e politicos. O grupo produziu o Relatério Meadows
- em referéncia a pesquisadora Donella Meadows, que liderou o estudo -, lancado com grande
repercussao em 1972 e peca fundamental nos debates da Conferéncia das Nacoes Unidas sobre o
Ambiente Humano, que aconteceu no mesmo ano, em Estocolmo, na Suécia. O Relatdério Meadows
alertava sobre a finitude dos recursos naturais e propunha a tese do crescimento zero - congela-
mento, em 100 anos, do crescimento da populagido e do capital industrial -, fortemente criticada a
época pelos adeptos do crescimento econdmico continuo.

No entanto, passados 50 anos, suas reflexdes continuam atuais - e visiondrias. Uma delas su-
gere: “0 estado de equilibrio global podera ser planejado de tal modo que as necessidades materiais
basicas de cada pessoa na Terra sejam satisfeitas, e que cada pessoa tenha igual oportunidade de
realizar seu potencial humano individual”. Os problemas detectados pelo estudo também persistem:
industrializacdo acelerada, rapido crescimento demografico, escassez de alimentos, esgotamento de
recursos ndo renovaveis e deterioracio do meio ambiente.

Na Conferéncia de Estocolmo foram deliberados, pela primeira vez em nivel mundial, diretrizes
e principios globais para preservacio e conservacido da natureza. A conferéncia aprovou a criagéo
do Programa das Nacdes Unidas para o Meio Ambiente (Pnuma), que inspirou inimeros paises a
estabelecer legislacdes nacionais de protecio ambiental. Em 1983, a Assembleia Geral da Organi-
zacdo das Nagoes Unidas (ONU) instituiu a Comissdo Mundial sobre o Meio Ambiente e Desen-
volvimento, formada por personalidades influentes da politica, cientistas, empresarios e ativistas de
organizacées nio governamentais. Chefiada pela entido primeira-ministra da Noruega, Gro Harlem
Brundtland, a comissdo produziu em 1987 o estudo Nosso Futuro Comum, uma visdo critica da
situacdo economica que também permanece atual.

Conhecido como Relatdrio Brundtland, o documento apontava a incompatibilidade entre padrdes
de producio e de consumo vigentes e propunha aliar o desenvolvimento econdmico a protecio am-
biental para criar uma condicdo mais prospera, mais justa e mais segura no mundo. O estudo popu-
larizou a expressdo “desenvolvimento sustentavel” e lancou as bases para a Rio-92, a Conferéncia

das Nacdes Unidas sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento ocorrida no Rio de Janeiro, em 1992.



Naquela conferéncia, consolidou-se o
conceito de desenvolvimento sustentavel
como diretriz para uma mudanc¢a nos ru-
mos do desenvolvimento global. Ganhou
destaque a visdo de que cada cidadio de-
sempenha papel ambiental, econdémico, so-
cial e politico em sua comunidade e de que ¢
necessario integrar toda a sociedade no pro-
cesso de construgdo do futuro.

Além de selar acordos entre os paises
participantes, empenhados em tracar me-
tas para viabilizar as propostas do Relatdrio
Brundtland, a Rio-92 aprovou um conjun-
to de tratados e declaracdes. Entre eles, a
Agenda 21, um programa de transicio para
o desenvolvimento sustentavel assinado por
cerca de 180 paises. Dos seus 40 capitulos,
trés tratam da questdo dos residuos: o 197,
sobre substancias quimicas toxicas; o 20°.,
sobre residuos perigosos; e o 21°., sobre o
manejo ambientalmente saudavel dos re-
siduos solidos e dos esgotos. OQutro capitulo
importante € o 4°., que propde mudanca dos
padrdes de consumo.

Referéncia inovadora nas discussdes so-
bre como integrar producdo e consumo foi
a proposta da Conferéncia das Nagdes Uni-
das para o Desenvolvimento Sustentavel,
Rio+10, ocorrida em 2002, em Johanesburgo,
na Africa do Sul. Ali se desencadeou o Pro-
cesso de Marrakesh, um marco em matéria de
programas e elaboracdo de politicas globais
para a producio e o consumo sustentaveis.
Coordenado por agéncias das Nacdes Unidas,
o Processo de Marrakesh tem sido debatido
por meio de consultas regionais. O Brasil par-
ticipa com um Comité Gestor, composto por
representantes do governo e da sociedade
civil, o qual lancou em 2010 uma versdo pre-
liminar do Plano de Acio para Producio e
Consumo Sustentaveis (PPCS), estabelecendo

prioridades para o periodo 2010-2013.

Da Conferéncia de Estocolmo, em 1972,
até a recente Rio+20, muitos assuntos en-
riqueceram a pauta internacional sobre de-
senvolvimento sustentdvel. Foram 40 anos de
reunides, conferéncias e deliberagdes, tentan-
do dar um rumo mais consistente e efetivo
as preocupagdes da humanidade com o fu-
turo do planeta. Na publicacido on-line Ra-
dar Rio+20, produzida para o evento brasilei-
ro, hd uma sintese sobre esse percurso que
merece destaque: “O mundo possui dezenas
de convencdes, protocolos, declaragdes e le-
gislacdes nacionais para reverter o quadro de
agravamento nas condi¢dées ambientais e so-
ciais e desequilibrios socioeconémicos entre
paises do Norte e do Sul. Novos e estratégi-
cos atores, como as empresas, entraram no
debate, muitos sob o alerta emitido em 2007
pelo 4°. Relatorio de Avaliacdo do Painel In-
tergovernamental sobre Mudan¢a do Clima
(IPCC). O desafio é colocar em pratica o que
foi acordado na arena diplomatica e acelerar
a transi¢do para uma economia de baixo car-

bono e socioambientalmente sustentavel”.

Legisla¢Oes pioneiras em gestao
de residuos

No mundo todo, agdes pontuais sinaliza-
ram, a partir dos anos 1970, a preocupacio
com o descompasso entre o crescimento desen-
freado da economia e o equilibrio ambiental.
Nos Estados Unidos foi instituida, em 1970, a
United States Environmental Protection Agen-
cy (US EPA) para gestdo das questoes ambi-
entais. Dez anos mais tarde foi criado o pro-
grama ambiental Superfund, para, entre outras
iniciativas, enfrentar o problema dos lixées e
depdsitos irregulares existentes no pais. O pro-
grama saiu em defesa da reciclagem, listando,

entre os beneficios decorrentes dessa pratica,

Panorama histdrico da legislaciio sobre residuos solidos
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sua capacidade de “proteger e ampliar empre-
gos na industria americana”, além de aumen-
tar a competitividade dos norte-americanos?.

Na Europa, a Alemanha foi o primeiro
pais a instituir, em 1972, modelos de cui-
dado e reaproveitamento de seus residuos.
No pais, a coleta de residuos solidos urbanos
¢ tarefa dos seus aproximadamente 16 mil
municipios, que criaram sistemas diferen-
ciados para cumprir a lei de gerenciamento
dos residuos. Ha basicamente dois métodos
de recolhimento de materiais reciclaveis:
coleta seletiva feita diretamente nos esta-
belecimentos comerciais e nas residéncias e
entrega nos pontos de coleta.

Em 1991 entrou em vigor a primeira por-
taria — a Packaging Ordinance — que res-
ponsabiliza a industria pelo descarte das
embalagens dos seus produtos. A legislacdo
foi aperfeicoada em 1998 e 1999, integran-
do novas tecnologias aos sistemas de reci-
clagem de embalagens.

Com a organizacdo da Unido Europeia,
ganhou forca a pratica de coibir a proliferagio
de lixdes. Varias diretivas orientam os planos
de gestdo dos estados-membros, que, apesar
de realidades diferentes, tétm como prioridade
a minimizacdo da geracdo de residuos, o in-
centivo a reciclagem e as novas tecnologias, a
possibilidade de geracio de energia e a com-
pensacio dos impactos.

Uma das iniciativas mais disseminadas na
Unido Europeia ¢ o sistema de reembolso pela
devolucio de embalagens usadas. O consumidor
que devolve garrafas PET ou leva de casa seu
proprio vasilhame (ele pode enché-lo no ponto
de venda com sabéo liquido, por exemplo) é re-
compensado com descontos ou dinheiro.

Merece destaque a Packaging Recovery

Organisation Europe (PRO Europe), organi-

% Para mais informagoes, ver www.epa.gov/osw/conserve/rrr/recycle.htm.

zacdo fundada em 1995 que congrega 35
produtores nacionais comprometidos com
sistemas de coleta seletiva e reciclagem de
embalagem usada. A principal iniciativa do
grupo europeu ¢ o Green Dot (Ponto Verde),
marca licenciada adotada por industrias de
27 paises. Colocado no produto, o simbolo
indica que foi recolhida uma contribuicio
para financiar organizacées de recuperacio,
triagem e reciclagem de embalagens. A PRO
Europe concluiu acordos de cooperacio
com sistemas semelhantes no Reino Unido,
Canada, Islandia, Finlandia e Ucrania.

0 sucesso da PRO Europe pode ser medido
por seus principais resultados:

o desde sua fundacio, a organizacio ja pro-

moveu a troca de experiéncias e de know-

how entre 34 sistemas, em 34 paises;

e em torno de 170 mil empresas contribuem

como licenciados/membros de sistemas;

e cerca de 400 milhdes de habitantes tém

acesso a coleta seletiva financiada pelos

sistemas da PRO Europe;

e aproximadamente 32 milhdes tonela-

das de embalagens foram recuperadas

em 2009;

e mais de 25 milhdes de toneladas-equi-

valentes de CO, deixaram de ser emitidas

em 2009;

e cerca de 460 bilhdes de itens de embala-

gem sdo identificados anualmente com o

Ponto Verde.

A legislacdo da Unido Europeia também
restringe o uso de substancias perigosas em
equipamentos elétricos e eletronicos, por
meio da Diretiva 2002/95/CE, e promove o
recolhimento e a reciclagem desses equipa-
mentos, pela Diretiva 2002/96/CE - ambas
em vigor desde fevereiro de 2003. Esse dis-

positivo legal prevé a criacdo de sistemas de



coleta aos quais os consumidores devolvem
os seus bens usados e livres de residuos da
carga. Os metais pesados cujo uso ¢ proibido
na Europa sdo chumbo, mercurio, cadmio e
cromo hexavalente, além de retardadores de
chama, como bifenilos polibromados (PBB)

ou éteres difenilicos polibromados (PBDE).

A Politica Nacional de Residuos
Solidos (PNRS) e legislacoes
relacionadas

Historico de a¢bes de gerenciamento
dos residuos sélidos no Brasil

No Brasil, a Constituicio Federal, promul-
gada em 1988, garante, em seu artigo 225, o
direito de todos os brasileiros “ao meio ambi-
ente ecologicamente equilibrado, bem de uso
comum do povo e essencial a sadia qualidade
de vida, impondo-se ao poder publico e a co-
letividade o dever de defendé-lo e preserva-lo
para as presentes e futuras geracdes” O artigo
23 define que sdo competéncias comuns da
Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos
municipios “proteger o meio ambiente e com-
bater a poluicido em qualquer de suas formas”.

Para fazer valer a Constituicdo, o pais vem
dando passos significativos, tendo adotado me-
didas desde antes da Politica Nacional de Re-
siduos Solidos (PNRS). Dentre os avancos ocor-
ridos na ultima década, além de leis estaduais
sobre residuos, destacam-se as legislacoes fede-
rais aprovadas que impuseram ou sistematiza-
ram novas condutas e estio, de alguma forma,
relacionadas a gestio de residuos:

e Lei n°. 9.974/00, que altera a Lei ne. 7.802,

de 11 de julho de 1989, a qual dispde so-

bre a pesquisa, experimentacio, producao,
embalagem e rotulagem, transporte, arma-

zenamento, comercializacdo, propaganda

comercial, utilizagcdo, importacdo, expor-
tacio, destino final dos residuos e embala-
gens, registro, classificacdo, controle, ins-
pecdo e fiscalizacdo de agrotoxicos, seus
componentes e afins;

e Lei n°. 9.966/00, que dispde sobre a pre-
vencio, controle e fiscalizacdo da poluicio
causada por lancamento de oleo e outras
substancias nocivas ou perigosas em aguas
sob jurisdicido nacional;

e Normas estabelecidas pelos o6rgdos do
Sistema Nacional do Meio Ambiente (Sis-
nama), do Sistema Nacional de Vigilancia
Sanitaria (SNVS), do Sistema Unificado
de Atencdo a Sanidade Agropecudria
(Suasa) e do Sistema Nacional de Metro-
logia, Normalizacdo e Qualidade Indus-
trial (Sinmetro);

e Resolucio Conama n°. 313/2002, que
dispde sobre o Inventario Nacional de Re-
siduos Solidos Industriais, conjunto de in-
formagdes sobre geracdo, caracteristicas,
armazenamento, transporte, tratamento,
reutilizacdo, reciclagem, recuperacio e dis-
posicdo final dos residuos solidos gerados
pelas industrias do pais.

Estdo sujeitas a esse inventario as ativi-
dades listadas no Conselho Nacional do
Meio Ambiente (Conama): preparacido de
couros e fabricacdo de artefatos de couro;
fabricacdo de coque, refino de petrdleo,
elaboracdo de combustiveis nucleares e
producéo de alcool; fabricacdo de produtos
quimicos; metalurgia basica; fabricacdo de
produtos de metal; fabricacdo de maqui-
nas para escritorio e equipamentos de
informatica; fabricacdo e montagem de
veiculos automotores, reboques e carroce-
rias; e fabricacdo de outros equipamentos
de transporte. E de responsabilidade dos
Estados enviar as informacdes. Houve

pouca adesdo e ndo houve padronizacio
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das informacgdes, dificultando a com-
pilacdo dos dados.?

o Artigo 56 do Codigo Penal Ambiental (Lei
n°. 9.605/98), referido pela PNRS:
Produzir, processar, embalar, importar,
exportar, comercializar, fornecer, trans-
portar, armazenar, guardar, ter em depdsi-
to ou usar produto ou substincia toxica,
perigosa ou nociva a saude humana ou ao
meio ambiente, em desacordo com as exi-
géncias estabelecidas em leis ou nos seus
reqgulamentos:

Pena - reclusdo, de um a quatro anos, e
multa.

§ I°. Nas mesmas penas incorre quem:

I - abandona os produtos ou substdncias
referidos no caput ou os utiliza em desa-
cordo com as normas ambientais ou de
sequranca;

Il - manipula, acondiciona, armazena,
coleta, transporta, reutiliza, recicla ou dd
destinacdo final a residuos perigosos de
forma diversa da estabelecida em lei ou

requlamento.”

A saga da Politica Nacional
de Residuos Sdlidos

Em 1991, foi proposto pelo Senado Federal
o Projeto de Lei 203, tratando inicialmente de
residuos de saude. Ao longo do tempo, foram
incorporados outros projetos de lei sobre re-
siduos, com as mais variadas abordagens, cria-
das diversas comissdes especiais de estudo e
realizadas inumeras audiéncias e reunioes.

Analisadas a adequagdo orcamentdria e a
constitucionalidade de todos os projetos de lei,
foi apresentado em 2002, pelo relator deputado
Emerson Kapaz, o resultado da comissio criada

em 2001. Ele destacou a necessidade de elabo-

rar um substitutivo a todos os projetos, em que
se pudesse aproveitar e organizar a miriade de
sugestdes recebidas, buscando ampla partici-
pacéo da sociedade. Em 2005, o Conama con-
solidou e sistematizou o PL 203 e seus apensos
e, em 2006, foi apresentado um substitutivo
para a Politica de Residuos, por parte de uma
nova comissio, criada no ano anterior.

Foi de vital importancia nesse processo a
participacio dos foruns Lixo e Cidadania e do
Movimento dos Catadores. Em 1998, o Fundo
das Nacoes Unidas para a Infancia (Unicef)
iniciou campanha e propds acdes para mu-
dar a situacdo de milhares de criangas trabal-
hando em lixdes em todo o mundo e também
para valorizar as atividades dos catadores. No
Brasil, foi criado o Forum Nacional Lixo e Ci-
dadania, com 24 foruns estaduais e varios mu-
nicipais. Em Séo Paulo, foi instituido, em 2001,
o Forum Lixo e Cidadania Estadual, sediado
na Associacdo Brasileira de Engenharia Sani-
taria e Ambiental de Sido Paulo (Abes-SP), e
o Forum Lixo e Cidadania Municipal, sediado
no Instituto de Estudo, Formacio e Assessoria
em Politicas Sociais (Instituto Polis). As duas
iniciativas foram decisivas na promocédo da
causa da gestdo responsavel de residuos com
inclusio dos catadores.

Em 1999, ocorreu o I Encontro Nacional de
Catadores de Papel e, em 2001, o I Congresso
Nacional dos Catadores de Materiais Reci-
claveis, marcos iniciais na formacdo do Movi-
mento Nacional dos Catadores de Materiais
Reciclaveis e na disseminagdo da importancia
da coleta seletiva com a inclusio dos catadores
como protagonistas do processo de gestdo com-
partilhada. Em janeiro de 2003, foi realizado em
Caxias do Sul (RS) o I Congresso Latino-Ameri-
cano de Catadores, que buscou fortalecer o pro-

cesso de organizacgio e de cobranca de politicas

*Para mais detalhes, ver http://www.mma.gov.br/port/conama/legiabre.cfm?codlegi=335.
*Para mais detalhes, ver http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L9605.htm.



publicas para o setor. No mesmo ano, foi criado
o Projeto Interministerial Lixo e Cidadania:
Combate a Fome Associado a Inclusdo de Cata-
dores e Erradicacdo de Lix6es, visando também
garantir condicoes dignas de vida e trabalho a
populacido catadora de lixo.

Também nas edi¢cdes da Conferéncia de Meio
Ambiente de 2003 e de 2005 houve varios de-
bates e seminarios sobre residuos, com o objetivo
de reunir contribuicées para a politica nacional
que vinha sendo desenhada. O grupo interno
da Secretaria de Qualidade Ambiental nos As-
sentamentos Humanos, do Ministério do Meio
Ambiente, criado para consolidar e sistematizar
essas contribuicdes, era integrado pelos ministé-
rios das Cidades, da Saude, do Desenvolvimento,
Industria e Comércio Exterior, do Planejamento,
Orcamento e Gestdo, do Desenvolvimento Social
e Combate a Fome e da Fazenda.

Em 2007, uma decisido federal contribuiu
para agilizar a aprovacdo de uma politica para
os residuos. A Presidéncia da Republica, o
Ministério do Meio Ambiente e outros minis-
térios enviaram para apreciacdo do Congresso
o PL 1991/2007, instituindo a Politica Na-
cional de Residuos Solidos, compativel com a
Politica Nacional de Saneamento Basico (Lei
ne. 11.445/07) e com a Lei dos Consdrcios (Lei
ne. 11.795/08).

Dois anos mais tarde, foi constituido um
novo Grupo de Trabalho de Residuos, compos-
to por 13 parlamentares, com a missio de exa-
minar a matéria. O prazo inicial de 30 dias foi
prorrogado diversas vezes e 0 grupo promoveu
audiéncias publicas e novas consultas a setores
empresariais, a representantes da sociedade
civil e a varios ministérios. Foram discutidas
questodes relativas aos principios do poluidor-
pagador, da logistica reversa e da integragio
das cooperativas de catadores, além de maté-
rias como instrumentos fiscais e tributarios e

incentivos fiscais.

Para aumentar a demanda por reciclaveis e
beneficiar catadores, sucateiros, cooperativas
e empresas de processamento primario de re-
siduos, o governo federal lancou, em 2009, a
Medida Provisdria 476, que concedia crédito
presumido do Imposto sobre Produtos Industri-
alizados (IPI) para industrias que comprassem
insumos das cooperativas. A renuncia fiscal, es-
timada em R$ 500 milhdes, previa desconto es-
calonado de até 50% para a compra de insumos
reciclados das empresas, enquanto a aquisicao
em cooperativas teria reducdo de 100%. Essa
medida, no entanto, ja foi suspensa.

No dia 10 de marco de 2010, como re-
sultado de um consenso possivel, o plendrio
da Camara dos Deputados aprovou, em vo-
tacdo simbolica e unianime, o Projeto de Lei
n°. 203/91, do Senado. Solicitando urgéncia
na aprovacdo pelo Senado, o projeto instituia
a Politica Nacional de Residuos Solidos. Fi-
nalmente, apos tramitar (como PL354/89) em
sessdo conjunta de varias comissoes, a lei foi
aprovada pelo Senado em julho de 2010.

No dia 2 de agosto de 2010, o texto apro-
vado pelo Congresso Nacional foi sancionado
pela Presidéncia da Republica, sem nenhum
veto, como Lei ne. 12.305/10, que instituiu a
Politica Nacional de Residuos Solidos, regula-
mentada em dezembro, por meio do Decreto ne.
7404/2010. Apesar dos quase 20 anos de trami-
tacdo e de conter detalhes que desagradaram
alguns setores, a PNRS ¢ considerada uma lei
moderna, especialmente por vir acompanhada
de instrumentos inovadores, como a respon-
sabilidade compartilhada e a determinacdo de

contemplar a incluséo social dos catadores.

A Politica Nacional de Residuos Sdlidos
e seus desdobramentos

Demonstrando o avanco na conscien-

tizacdo da sociedade sobre a urgéncia em
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gerenciar os residuos sélidos, alguns Estados
e municipios se anteciparam a aprovacgdo
da PNRS e criaram legislacdo prépria. A lei
federal disciplinou a gestdo integrada de
residuos em todos os municipios, prevendo
o engajamento da sociedade no uso de ins-
trumentos de controle social sem descon-
tinuidade por mudanca de gestdo. Impds
aos Estados e municipios o desafio de estru-
turar politicas publicas para gradualmente
organizar o setor e melhorar a capacidade
institucional e operacional.

A implantacio da gestdo integrada de re-
siduos deve se basear num diagnostico da situ-
acdo de cada regido, envolver todas as institu-
icdes politicas e todos os setores da sociedade
e definir planos de gestio de forma participa-
tiva, assim como instrumentos legais e meios
estruturantes de curto, médio e longo prazos.
Ao priorizar a coleta de residuos sélidos previa-
mente segregados conforme sua constitui¢do ou
composicdo, a compostagem e a coleta seletiva
com a integracdo dos catadores, a legislacdo
valoriza os aspectos ambientais e econémicos
e o desenvolvimento e inclusdo social. A PNRS
estabelece ainda a diferenca entre residuos e re-
jeitos: os residuos devem ser reaproveitados e
reciclados e apenas os rejeitos devem ter dis-
posicdo final ambientalmente adequada.

Ao setor empresarial cabe a estruturacio
de planos de gerenciamento, integrados aos
planos de gestdo, com o propdsito de nido
gerar, minimizar e reaproveitar materiais
de descarte, além de implantar sistemas de
logistica reversa. Deve haver estimulo as no-
vas tecnologias na fabricacdo, na operacéio,
no transporte e no descarte, com indicadores
e controle de resultados, objetivando melho-
rar a eficiéncia e aproveitar a oportunidade
de gerar novos negocios.

Orgio federal responsavel pela implantaciio

dos propdsitos da nova legislacdo, o Ministério

do Meio Ambiente, por intermédio da Secretaria
de Recursos Hidricos e Ambiente Urbano (SRHU),
com a Secretaria-Geral da Presidéncia da Republi-
ca e com o Comité Interministerial, tem realizado
esforcos para engajar Estados, municipios e a so-
ciedade civil no cumprimento dos objetivos e dos
prazos estabelecidos pela nova politica:

o Até agosto de 2012, Estados e municipios

deveriam apresentar seu Plano de Gestéo

de Residuos Sdlidos;

o Até agosto de 2014, todos os lixdes de-

verao ser extintos e os aterros sanitarios so

poderiao receber rejeitos.

Um dos diferenciais mais relevantes da
PNRS ¢ que ela estimula o processo de in-
clusdo dos catadores como forma de enfren-
tamento das desigualdades sociais. O Decreto
n°. 7.405/10 instituiu o Programa Pro-Catador,
que segue diretrizes do Comité Interministerial
para Incluséo Social e Econémica dos Catado-
res de Materiais Reutilizaveis e Reciclaveis.

A PNRS incorpora conceitos modernos de
gestdo de residuos solidos e contempla dire-
trizes de leis vigentes relacionadas ao tema,
como as contidas na Lei do Saneamento
Basico (14.445/07), no Plano de Saneamento
Basico (Plansab) e na Politica Nacional sobre
Mudancas do Clima (Lei n°. 12.187/09) - neste
caso, o intuito ¢ o de reforcar o compromisso
voluntario com metas de reducio das emissoes
de gases de efeito estufa (GEE). A nova legis-
lacdo também abre a possibilidade de se exe-
cutarem planos regionalizados, microrregio-
nais, de regides metropolitanas, intermu-
nicipais e municipais de gestdo integrada,
embasados na Lei dos Consodrcios Publicos
(n°. 11.107/05).

O resultado concreto da lei, que ¢ a elabo-
racdo do Plano Nacional de Residuos Sélidos,
foi proposto em versdo preliminar em setem-
bro de 2011, com ampla participacdo social,

contendo diagndstico, cendrios, metas, progra-



mas, projetos e acdes, normas e condicionantes
para uso do recurso, medidas para incentivar a
gestdo regionalizada, normas e diretrizes para
disposicdo final de rejeitos e meios para con-
trole e fiscalizacdo. Tem horizonte de 20 anos
e, a cada quatro anos, deve ser revisto e com-
patibilizado com os programas orcamentarios.

Definido o ano de 2008 como referéncia
para uniformizacdo dos dados para o diag-
nostico preliminar, as informacgdes compila-
das apontaram a seguinte composicio dos
residuos urbanos no Brasil: 51,4% de maté-
ria organica, 31,9% de reciclaveis e 16,7% de
outros materiais.

0 percentual de municipios brasileiros que
faziam coleta seletiva passou de 8,200, em
2000, para 17,9%, em 2008. Apesar do avanco,
o indice ainda ¢ baixo, principalmente levan-
do-se em conta que, dentre os que ofereciam
0 servico, apenas 38% atendiam o municipio
inteiro. Além disso, eram grandes as dispari-
dades regionais, ja que a coleta seletiva se con-
centrava nas regides Sudeste e Sul, onde al-
cancava um percentual acima dos 40%, contra
uma meédia inferior a 10% nas demais regides.

Em seu artigo 13, a lei que instituiu a
PNRS define os residuos sélidos industriais
como “os gerados nos processos produtivos
e instalacdes industriais”. Ja na Resolugdo
Conama ne. 313/02, a defini¢iio é mais abran-
gente: “residuos que resultem de atividades
industriais e que se encontrem nos estados
sdlido, semissolido, gasoso — quando contido
-, e liquido, cujas particularidades tornem in-
viavel o seu lancamento na rede publica de
esgoto ou em corpos d’agua, ou exijam para
isso solucdes técnica ou economicamente
inviaveis em face da melhor tecnologia dis-
ponivel. Ficam incluidos nesta definicdo os
lodos provenientes de sistemas de tratamento
de agua e aqueles gerados em equipamentos e

instalacdes de controle de poluigcdo”.

A PNRS destaca o papel da sociedade em
agir de forma integrada para conseguir as mu-
dangas necessarias e implantar novas referén-
cias no trato da producdo e do consumo, fo-
cado na analise do ciclo de vida do produto e
da responsabilidade compartilhada. Isso acon-
tecerd em uma série de etapas que envolvem
o desenvolvimento do produto, a obtencio de
matérias-primas e insumos, o processo produ-
tivo, o consumo e a disposicio final.

A responsabilidade por esse conjunto de
atribuicdes deve ser compartilhada por fabri-
cantes, importadores, distribuidores e comer-
ciantes, consumidores e titulares dos servicos
publicos de limpeza urbana e manejo dos
residuos solidos. Esse esforco integrado visa,
como resultado final, a diminuicdo do volume
de residuos sdlidos e de rejeitos gerados.

Empresas e demais institui¢ées publicas e
privadas devem desenvolver o seu plano de
gerenciamento de residuos sdélidos, integrado
ao plano municipal, e disponibiliza-lo aos
orgaos municipais competentes, ao 6rgio li-
cenciador do Sistema Nacional do Meio Am-
biente (Sisnama) e ao Sistema Nacional de In-
formacoes sobre a Gestdo de Residuos Solidos
(Sinir, cuja implantacéo esta prevista para até
dezembro de 2012), com periodicidade anual e
contendo informacdes completas e atualizadas
sobre sua implementacédo e operacionalizacio.

Deverdo apresentar plano de gerenciamen-
to de residuos solidos as organizacdes relacio-
nadas no artigo 20 da PNRS, como: os servicos
publicos de saneamento; as industrias - in-
cluindo residuos gerados tanto nos processos
produtivos quanto nas instalagcdes industriais
—; servicos de saude; mineracdo; as empresas
que gerem residuos perigosos; as empresas
que gerem residuos que, mesmo caracteriza-
dos como nido perigosos, por sua natureza,
composicido ou volume néo sejam equiparados

aos residuos domiciliares pelo poder publico
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municipal; as empresas de construcdo civil;
as empresas e terminais de transportes; e 0s
responsaveis por atividades agrossilvopastoris.

E interessante observar que o paragrafo 5
do artigo 19 determina que “é vedado atribuir
ao servico publico de limpeza urbana e de
manejo de residuos solidos a realiza¢io de eta-
pas do gerenciamento dos residuos a que se
refere o artigo 20 em desacordo com a respec-
tiva licenga ambiental ou com normas estabe-
lecidas pelos orgaos do Sisnama e, se couber,
do SNVS”. Entretanto, no artigo 33, paragrafo
7, encontra-se este dispositivo: “Se o titular do
servico publico de limpeza urbana e de mane-
jo de residuos sdlidos, por acordo setorial ou
termo de compromisso firmado com o setor
empresarial, encarregar-se de atividades de
responsabilidade dos fabricantes, importado-
res, distribuidores e comerciantes nos sistemas
de logistica reversa dos produtos e embalagens
a que se refere este artigo, as acoes do poder
publico serdo devidamente remuneradas, na

forma previamente acordada entre as partes”.

A logistica reversa

Um dos pilares da PNRS, a logistica reversa
¢ instrumento de desenvolvimento econémico
e social, caracterizado por um conjunto de
acoes, procedimentos e meios destinados a
viabilizar a coleta e a restituicio dos residu-
os solidos ao setor empresarial. As empresas
devem reaproveitar os residuos em seu ciclo
produtivo ou em outras cadeias, ou dar a eles
destinacdo final ambientalmente adequada.

A implantacdo deve obedecer a deter-
minacdes de acordos setoriais baseados em
diagnosticos de diferentes realidades e estar
atrelada a compromissos com planos e metas.
A PNRS estabeleceu obrigatoriedade imediata
da adocio de medidas de logistica reversa aos

geradores de residuos passiveis de causar pre-

juizo a saude se descartados irregularmente.

A responsabilidade sobre servicos de mane-
jo de residuos solidos domiciliares e de limpeza
urbana ¢ da administracio municipal e deve
constar do Plano de Gestdo. A responsabi-
lidade sobre residuos provenientes das ativi-
dades industriais, comerciais e de servicos pri-
vados, de acordo com a PNRS, passou a ser do
proprio gerador.

Art. 25. O poder publico, o setor empre-

sarial e a coletividade sdo responsdveis pela

efetividade das acédes voltadas para assegu-
rar a observdncia da Politica Nacional de

Residuos Sdlidos e das diretrizes e demais

determinacdes estabelecidas nesta Lei e em

seu requlamento.

Por forca desse principio, as empresas en-
volvidas na producéo, importacéo, distribuicio e
comercializacio de determinados produtos estdo
obrigadas também a estruturar e implementar sis-
temas de logistica reversa, mediante retorno dos
produtos e embalagens apos o uso, de forma in-
dependente do servico publico de limpeza urbana.

Conforme o artigo 33 da lei, inicialmente
sdo obrigados a estruturar e implementar sis-
temas de logistica reversa, mediante retorno
dos produtos apds o uso pelo consumidor,
de forma independente do servico publico de
limpeza urbana e de manejo dos residuos so-
lidos, os fabricantes, importadores, distribui-
dores e comerciantes de:

e agrotoxicos e suas embalagens;

e eletroeletronicos e seus componentes;

e lampadas fluorescentes, de vapor de so-

dio e mercurio e de luz mista;

e ¢leos lubrificantes, seus residuos e em-

balagens;

® pneus;

e pilhas e baterias.

Também mereceram atencdo produtos
comercializados em embalagens plasticas, me-

talicas ou de vidro, considerando, prioritaria-



mente, o grau e a extensiao do impacto a saude
publica e ao meio ambiente dos residuos gera-
dos - caso dos remédios usados, por exemplo.

Apesar de essa obrigatoriedade ainda gerar
duvida e merecer atencdo especial nos grupos
de trabalho sobre acordos setoriais — termos de
compromisso firmados entre o poder publico e
fabricantes, importadores, distribuidores ou com-
erciantes, tendo em vista a implantacdo da re-
sponsabilidade compartilhada pelo ciclo de vida
do produto -, muitos fabricantes vém atendendo
as resolucoes do Conama para a destinagio de:

e pilhas e baterias (Resolucdo 257/99);

e ¢leos lubrificantes (Resolucdo 362/05);

e embalagens de agrotoxicos (Resolucio
334/03 e Lei n°. 9.974/00);

e pneus (Resolucio 416/09).

Grupos de trabalho

Com a fimalidade de promover a implan-
tacdo desse novo modelo de gestdo e esta-
belecer normas e prazos no formato de acordos
setoriais para a coleta de materiais descartados,
foi criado, por meio do Decreto ne. 7404/10,
o Comité Orientador para a Implantacdo dos
Sistemas de Logistica Reversa (Cori), orgéo
colegiado de carater deliberativo e consultivo.
Integrado pelos ministros do Meio Ambiente,
da Saude, do Desenvolvimento, Industria e
Comércio Exterior, da Agricultura, Pecuaria e
Abastecimento e da Fazenda, o comité ¢ pre-
sidido pelo titular do Ministério do Meio Ambi-
ente, conta com a Secretaria-Executiva e com
0 Grupo Técnico de Assessoramento (GTA),
composto por técnicos dos mesmos minis-
térios, e pode constituir Grupos de Trabalho
Tematicos (GTTs), convidando representantes
de outros setores, conforme as necessidades
dos trabalhos. Entre as competéncias do Cori
estdo a aprovacio dos estudos de viabilidade

técnica e econdmica de sistemas de logistica

reversa instituidos nos termos da PNRS, o es-
tabelecimento da orientacio estratégica para
implementacio de tais sistemas e a definicio
das diretrizes metodolégicas para avaliacdo
dos impactos sociais e economicos.

Pela complexidade do assunto e para divul-
gar e ampliar o compromisso de todos os setores
com a PNRS, o Ministério do Meio Ambiente
criou mais dois grupos de trabalho: um para
promover a articulagio e a integracdo e harmo-
nizar as politicas publicas do Sistema Nacional
do Meio Ambiente (Sisnama) com a PNRS, in-
stituido pela Portaria n° 112/11, e outro para
promover a articulacio interna das unidades do
ministério na orientacdo e implementacdo da
PNRS, instituido pela Portaria n°. 114/11.

Importantes instrumentos normativos fo-
ram publicados no Didrio Oficial da Unido de
22 de junho de 2012:

e a Deliberacio Cori n°. 02/2011, que dis-

poe sobre as diretrizes metodoldgicas para

avaliar os impactos sociais e econdémicos

da implantacdo da logistica reversa; e

« a Deliberacdo Cori n°. 03/2011, que dis-

poe sobre critérios e conteudo de estudos

para a aprovacdo da viabilidade técnica e

econdémica da implantacdo de sistemas de

logistica reversa.

Tais deliberacdes visam sistematizar os es-
tudos de viabilidade técnica e econdmica pre-
vistos na PNRS, além dos ja efetuados para os
produtos listados anteriormente (pilhas e bate-
rias; pneus; 6leos lubrificantes, seus residuos e
embalagens; lampadas fluorescentes, de vapor
de sodio e mercurio e de luz mista; e produtos
eletroeletronicos e seus componentes). Tam-
bém dos estudos sobre embalagens em geral
deverdo constar: diagnostico da situacdo dos
residuos pods-consumo na cadeia; situacio
da infraestrutura para sistemas de logistica
reversa; dimensionamento desse sistema; e

avaliacdo dos custos e dos beneficios da im-
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plantacdo dos sistemas de logistica reversa
poOs-consumo.

Também ja foram publicadas deliberactes
referentes a viabilidade técnica e econdémica
da implantacdo de sistema de logistica re-
versa de lampadas fluorescentes, de vapor de
sodio e mercurio e de luz mista (Deliberacio
Cori n°. 04/2012) e de embalagens em geral
(Deliberacgio Cori n°. 05/2012).

Alguns setores ja estdo em didlogo avan-
cado para implantar a logistica reversa.
Outros ainda buscam compatibilizar crono-
gramas de implantacdo com viabilizacdo fi-
nanceira, desacordo de objetivos e divisdo
de responsabilidades. GTTs como os de
lampadas, oleos lubrificantes e embalagens
(excluidas as de agrotoxicos e de o6leos lu-
brificantes) vém construindo acordos, visan-
do desenhar uma proposta de modelagem
da logistica reversa. Eles também vém for-
necendo subsidios para elaboracdo do edital
de chamamento para acordo setorial, com o
proposito de subsidiar o GTA e o Comité Ori-
entador na tomada de decisdes pertinentes
ao tema. Os grupos de trabalho abrigam
representantes de orgdos publicos federais,
estaduais e municipais e de entidades repre-
sentativas de setores da sociedade civil di-
retamente impactados pela logistica reversa.

O GT sobre Gerenciamento das Embalagens
Usadas de Oleo Lubrificante é o primeiro em
vias de conclusédo de acordo setorial, gragas ao
consenso alcancado entre todos os envolvidos
na cadeia produtiva. A sugestdo sob analise es-
tabelece que o consumidor devolva as embala-
gens usadas preferencialmente no local onde
comprou - e que o varejista dé tratamento
adequado e também armazene as embalagens,
segundo orientacdo dos fabricantes e normas

ambientais. Ja o atacadista, além de fazer o

® A integra da proposta estd no site do Ministério do Meio Ambiente,

que faz o varejista, devera emitir certificado
de recebimento e devolver as embalagens as
centrais de coleta, que sio de responsabilidade
de fabricantes ou importadores.

Fabricantes e importadores, por sua vez,
devem inserir no rétulo dos produtos infor-
macdes ao consumidor sobre a importancia da
devolucdo das embalagens no estabelecimento
em que as comprou. Devem também receber
das centrais de triagem as embalagens dispos-
tas inadequadamente em lixos residenciais e
comerciais e as embalagens dos comerciantes
varejistas em suas centrais de recebimento,
encaminhando-as para as recicladoras creden-
ciadas pelo sistema, mediante o recebimento
do certificado de entrega para a destinacio.

J& os produtores de embalagens plasticas
deverdo desenvolver tecnologia para uti-
lizar, na fabricacdo de novas embalagens,
percentual crescente de material reciclado,
respeitando o minimo inicial de 10%.°

Outro grupo de trabalho em fase avancada
de discussoes ¢ o GT de Embalagens, coorde-
nado pelo Ministério do Meio Ambiente, o qual
ja lancou edital de chamamento para a logis-
tica reversa para embalagens geral. 0 GTA e o
Comité Orientador para a Implementagdo do
Sistema de Logistica Reversa fardo o estudo de
viabilidade financeira dessa logistica.

O objetivo ¢ realizar a separag¢do dos ma-
teriais e aumentar o indice de reciclagem para
reduzir o volume de residuos descartados.
Diariamente, sdo descartadas no pais 25 mil
toneladas de embalagens, o que representa um
quinto do total de residuos produzidos.

Do lado empresarial, o grupo ¢ coorde-
nado pelo Compromisso Empresarial para Re-
ciclagem (Cempre) e se baseia numa coalizdo
de empresas lideres em seus setores de atuacdo

- como Ambev, Carrefour, Casas Bahia, Coca-

em www.cnrh.gov.br/consultacori/documentos/consulta/PROPOSTA_ACORDO_SETORIAL.pdf.



Cola, Dell, HP, Nestl¢, Pao de Acucar, Pepsico,
Phillips, Procter & Gamble, Sadia, Unilever e
Walmart Brasil —, e abriga outros associados
do Cempre, como a Associacdo Brasileira do
Agronegocio (Abag).

Nascido em 2011, com seis associacdes, o
Cempre agrega hoje 25 associacdes, o equiva-
lente a 80% do setor que produz, envasa e
comercializa embalagens. Segundo seu presi-
dente, Victor Bicca, em entrevista ao Instituto
Ethos, levando-se em conta a complexidade e
a diversidade do setor, trata-se de um nivel de
re-presentatividade historico, o que favorece
enormemente a chegada a um consenso. As
duas unicas associagées que nio aderiram a
coalizdo sdo a Associacio Brasileira de Emba-
lagem de Aco (Abeaco) e a Associacédo das In-
dustrias Automaticas de Vidro (Abividro).

Uma das primeiras associacoes a se inteirar
das exigéncias da PNRS, a Abividro apresen-
tou sua proposta de logistica reversa ao go-
verno em dezembro de 2010. Foi resultado de
um processo de discussdo e esclarecimento
sobre a politica que envolveu industrias e for-
necedores, sob a coordenacdo de uma consul-
toria internacional contratada para apresentar
cendrios e praticas bem-sucedidas em outros
paises. Depois de analisar iniciativas de su-
cesso no mundo todo, a Abividro optou por
construir um modelo brasileiro, ajustado a rea-
lidade nacional. No momento, a associacio
esta retrabalhando a proposta, a luz das novas
regulamentacdes e da movimentacdo de todos
os setores envolvidos no GT de Embalagens.

Além da industria, do comércio, de dis-
tribuidores e do setor de servigos, fazem parte
do GT de Embalagens representantes dos mu-
nicipios, dos consumidores e dos catadores.
Todos os setores da economia — dos consu-

midores a industria — terdo de se adequar as

© A publicagdo esta acessivel em www.iclei.org.br/residuos/?page_id=10.

exigéncias da PNRS. A lei prevé punicdo para
os envolvidos na cadeia produtiva que nao co-
laborarem com a nova politica, assim que ela
estiver totalmente implantada no pais. As pe-
nalidades vao de cobranca de multa a processo

com base na Lei de Crimes Ambientais.

Processo informativo e educacional
para implementacdo do Plano de
Residuos Sdlidos

Uma das iniciativas educacionais mais re-
levantes do Ministério do Meio Ambiente ¢ o
projeto Gestdo de Residuos Solidos (GeRes),
desenvolvido em parceria com o Iclei - Go-
vernos Locais pela Sustentabilidade e a Em-
baixada Britanica no Brasil, com o objetivo
de capacitar gestores na elaboracdo de planos
de gestdo de residuos. Em marco de 2012, na
abertura do I Encontro dos Municipios com
o Desenvolvimento Sustentdvel - organizado
pela Frente Nacional dos Prefeitos —, o GeRes
lancou a publicacio Planos de Gestdo de Re-
siduos Sdlidos: Manual de Orientacdo — Apoi-
ando a Implementacdo da Politica Nacional de
Residuos Sdlidos: do Nacional ao Local.®

Estruturado com linguagem simples e
didatica, o manual foi criado para tornar mais
simples o processo de construcio dos planos e
propde um método adaptavel as necessidades
de cada regido. Além de ter a tarefa facilitada
pelo manual, municipios e Estados contam
com treinamento a distancia.

Com 157 paginas, o manual ¢ dividido em
sete capitulos: “Metodologia para elaboragio
dos planos”; “Elaboracio do diagndstico e dos
cenarios futuros”; “Definicdo das diretrizes
e estratégias”; “Metas, programas e recursos
necessarios”; “Implementacio das acoes”; “Dos
prazos, do horizonte temporal e das revisoes”;

e “Passo a passo: o processo de elaboracdo dos
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PGIRS”. A publicagio reforca a importancia de
“valorizar a participacdo da sociedade, e suas
instituicoes representativas, desde o inicio do
processo de elaboracdo do plano”. E afirma que
mobilizar a comunidade “favorece a construgio
dos mecanismos de controle social dos servicos
publicos de limpeza urbana e manejo dos re-
siduos solidos e dos sistemas de coleta seletiva
e logistica reversa que deverdo ser implantados”
Séo tratados no manual aspectos relevantes
relacionados ao tema, como a responsabilidade
dos municipios em compartilhar com a Unido
os esforcos para mitigacdo das emissoes de
gases de efeito estufa. Para que o pais consiga
cumprir com 0S COmMpromissos internacionais
ja assumidos, as cidades devem considerar em
seu planejamento acdes como:
e diminuicdo do transporte por veiculo
mecanizado de todos os tipos de residuos,
visando a reducio de emissdes;
e captacdo dos gases resultantes da decom-
posicdo dos residuos umidos nos aterros
sanitarios existentes (prazo de geracio de
gases estimado entre 16 e 50 anos);
e captacdo dos gases provenientes da de-
composicdo acelerada dos residuos umidos
urbanos e rurais, por meio de biodigestores
(prazo de geracdo de gases estimado em al-
gumas semanas);
e disposicdo de residuos da coleta con-
vencional em aterro sanitario exclusiva-
mente quando ja estabilizados por meio
da biodigestao;
e maximizacdo dos processos de compos-
tagem, antecedendo os que se baseiam em
biodigestdo sempre que possivel;
e aproveitamento energético (geracdo de
energia elétrica, vapor etc.) dos gases pro-
duzidos na biodigestdo de residuos umidos

urbanos e rurais.

De acordo com a PNRS, todos os Estados
e Municipios devem possuir planos de gestao,
inclusive para ter acesso a recursos federais.
Para financiar acdes no ambito da Politica
Nacional de Residuos So¢lidos, o governo fe-
deral instituiu o Decreto n°. 7619/11, que regu-
lamenta a concessdo de crédito presumido do
Imposto sobre Produtos Industrializados (IPI)
na aquisicdo de residuos sélidos.”

Os seguintes Estados ja possuem legislacdo
propria sobre gerenciamento de residuos:

e Sdo Paulo - Lei ne. 12300/06 (www.

ambiente.sp.gov.br/legislacao/estadual/

leis/2006%20Lei%2012300.pdf);

e Mato Grosso — Lei n°. 7862/02 (www.

sema.mt.gov.br/index.php?option=com_co

ntent&tview=article€tid=92&tItemid=153);

e Ceard — Lei n°. 13103/01 (http://antigo.

semace.ce.gov.br/biblioteca/legislacao/

conteudo_legislacao.asp?cd=53);
18031/09
(www.siam.mg.gov.br/sla/download.
pdf?idNorma=9272);
e Espirito Santo - Lei n°. 9264/09 (http://
governoservico.es.gov.br/LeisES/documen-
t0s/0192642009.doc);

e Pernambuco - Lei ne.

e Minas Gerais - Lei ne.

14236/10
(www.arpe.pe.gov.br/legislacao.
php?op=1€&tcodGrupo=2);

e Rio de Janeiro - Lei n°. 4191/03 (http://

alerjln1.alerj.rj.gov.br/contlei.nsf/0/cfOea9

e43f8af64e83256db300647e8370penDocu

ment);

e Rio Grande do Sul - Lei Estadual

n°. 9.921, de 27 de julho de 1993, e legis-

lacdes complementares.

O consumidor tem papel fundamental no
processo de implantacdo da logistica reversa.

Por isso € necessario investir em educacdo am-

biental e criar uma infraestrutura bem dimen-

7 Conhega as fontes de financiamento em www.bb.com.br/docs/pub/inst/dwn/3FontesFinan.pdf.



sionada para recolher e abrigar os materiais
descartados. Vale ressaltar que, como a legis-
lacdo determina a integracdo dos catadores no
processo da logistica reversa, as cooperativas
de catadores tém prioridade na contratacdo
dos servicos de coleta seletiva, que neste caso

dispensam licitagdo.

A Politica Estadual de Residuos Sdlidos
de Séo Paulo

Em 2006, antes mesmo do lancamento da
PNRS, o Estado de Sdo Paulo aprovou a sua
Politica Estadual de Residuos Sdélidos (PERS),
instituida pela Lei ne. 12.300/06, regulamentada
pelo Decreto ne. 54.645/09. Contemplando as-
pectos inovadores para a mudanca na gestdo de
residuos no ambito estadual, essa politica desta-
ca 12 principios, entre os quais visdo sistémica,
gestdo integrada e compartilhada, padrdes sus-
tentaveis de producio e consumo, principio da
prevencdo, destaque na participacdo, principio
poluidor-pagador, inclusédo social, acordos vo-
luntarios e instrumentos econémicos.

De acordo com a PNRS, nos planos esta-
duais de residuos sélidos deverdo ser traga-
das diretrizes relativas aos agentes respon-
saveis pela implementacdo dos processos
de logistica reversa, refletindo os acordos
setoriais que ja tenham sido decididos em
nivel nacional ou propondo acordos de al-
cance local, regional ou estadual. Os planos
devem priorizar o planejamento de gestdo
daqueles residuos que tém presenca mais
significativa nas cidades - em geral, os da
construgdo civil, os umidos e os domicilia-
res. Este planejamento especifico deve ser
seguido pelo planejamento das acdes para
todo o conjunto de residuos ocorrentes (de
saude, de logistica reversa, de industrias, de

mineracéo, agrossilvopastoris etc.).

0 governo paulista ja iniciou o processo exi-
gido pelo Sistema Declaratorio Anual de Re-
siduos Solidos, um formulario eletronico padro-
nizado para declaracdo formal por geradores,
transportadores e unidades receptoras, discipli-
nado pela Resolucio Estadual SMA 38/09, que
estabelece regras para a logistica reversa. Esse
dispositivo pode permitir a producio do Inven-
tario Estadual de Residuos Solidos, resultado da
compilagdo do sistema declaratdrio, cadastro de
fontes prioritdrias, situacio de conformidade da
gestdo de residuos, balanco de massa (geracio/
tratamento) e monitoramento por meio de indi-
cadores de qualidade ambiental.

Foi também criada a Comissao Estadual de
Gestdo de Residuos Sdlidos, que integra seis
secretarias, com o objetivo de cooperar na
elaboracdo do plano de residuos sdlidos. Em
conjunto com instituicdes de normatizagao,
essa comissdo deve propor padroes de quali-
dade para materiais obtidos por meio da re-
ciclagem, para fins de certificacio ambiental
de produtos, além de estabelecer, junto com os
setores produtivos, instrumentos e mecanis-
mos econdmicos para fomentar a gestio e o
gerenciamento dos residuos.

A Resolucio Estadual SMA 24/10° estabele-
ceu a relacdo dos produtos que, por suas carac-
teristicas, venham a gerar residuos solidos de
significativo impacto ambiental, sujeitos a res-
ponsabilidade pds-consumo, estabelecida pelo
artigo 19 do Decreto Estadual n°. 54.645/09.
A relacio de produtos, que pode ser atualizada
pela Comissdo Estadual de Gestdo de Residuos
Solidos, ¢ a seguinte:

I - Filtros de oleo lubrificante automotivo;

II - Embalagens de 6leo lubrificante auto-

motivo;

III - Lampadas fluorescentes;

IV - Baterias automotivas;

8 Acessivel em www.ambiente.sp.gov.br/legislacao/estadual/resolucoes/2010_res_est_sma_24.pdf.

Panorama histdrico da legislaciio sobre residuos solidos

N
~N



kPolitica Nacional de Residuos Solidos: Desafios e Oportunidades para as Empresas)

V - Pneus;

VI - Produtos eletroeletronicos;

VII - Embalagens primarias, secundarias e

tercidrias de:

a) alimentos e bebidas;

b) produtos de higiene pessoal;
¢) produtos de limpeza;

d) bens de consumo duraveis.

Ficam os fabricantes, distribuidores ou
importadores dos produtos relacionados
obrigados a:

- Manter, individualmente ou sob a forma de

parcerias, postos de entrega voluntdria para

residuos pds-consumo;

- Orientar consumidores quanto a ne-

cessidade de devolucdo dos residuos pds-

consumo;

- Cumprir metas de recolhimento;

- Declarar a quantidade produzida (dos

produtos listados nos incisos de I a VII do ar-

tigo 3¢.), a quantidade de residuos recolhidos

e sua destinacio no Sistema Declaratorio

Anual de Residuos Solidos, a partir do esta-

belecimento das metas de recolhimento.

Os residuos recolhidos deverdo ser en-
caminhados para reciclagem, recuperacdo
energeética, reutilizacdo ou outra destinacdo
permitida pela Companhia Ambiental do Es-
tado de Sao Paulo (Cetesb).

As infractes as disposicoes dessa resolucéo
serdo aplicadas conforme o disposto nos artigos
28 a 33 da Lei Estadual n°. 9.509/97 (Politica
Estadual do Meio Ambiente), na Lei Estadual ne.
12.300/06 e no Decreto Estadual ne. 54.645/09.

0 Decreto Estadual n°. 57.817/12 instituiu o
Programa Estadual de Implementacio de Pro-
jetos de Residuos Solidos para a realizacdo de
acdes necessarias a execucdo da Politica Esta-
dual de Residuos Solidos, prevendo a elabo-
racdo do Plano Estadual de Residuos Solidos e
0 apoio a gestdo municipal de residuos solidos,

as atividades de reciclagem, de coleta seletiva

e de melhoria na destinacdo final dos residuos
solidos e a educacdo ambiental para a gestio
de residuos solidos, com os seguintes objetivos:
I - subsidiar acdes de planejamento neces-
sarias a elaboracdo e atualizacio do Plano
Estadual de Residuos Solidos;
II - apoiar obtencdo de dados sobre gestdo
de residuos solidos no Estado de Sdo Paulo;
III - fornecer apoio técnico e recursos finan-
ceiros para:
a) acoes necessarias a elaboracio e atua-
lizacdo do Plano Estadual de Residuos
Solidos;
b) construgio e operacdo de sistemas de
informacéo necessarios a implantacdo da
Politica Estadual de Residuos Solidos.
Apresentamos a seguir o teor dos artigos 3
a 5, que permitem melhor detalhamento das
acoes previstas:
Artigo 3°. - Sdo objetivos do projeto de apoio
a gestdo municipal de residuos solidos:
I - apoiar, por meio de capacitacdo técni-
ca e planejamento, a elaboracdo de pla-
nos municipais de residuos solidos;
II - elaborar e publicar material de orien-
tacdo técnica para a melhoria da gestdo
dos residuos sdlidos pelos municipios;
II - apoiar e fomentar solucdes regiona-
lizadas, bem como a integracdo e coope-
racdo entre os municipios na gestdo de
residuos solidos;
IV - monitorar a evolucdo das acdes de
gestdo dos residuos sdlidos nos munici-
pios por meio de indices e indicadores
especificos;
V' - realizar semindrios e eventos dedi-
cados a disseminacdo e comunicacdo das
acées do projeto.
Artigo 4°. - Sdo objetivos do projeto de
apoio as atividades de reciclagem, coleta
seletiva e melhoria na destinacdo final

dos residuos solidos:



I - estimular a adogdo de boas prdticas de
gestdo de residuos, por meio de capaci-
tacdo e distribuicdo de material técnico,
de acordo com os principios da Politica
Estadual de Residuos Solidos;

Il - fomentar o aperfeicoamento dos sis-
temas de gestdo de residuos nos munici-
pios, incluindo a ampliacdo da coleta
seletiva, triagem e destina¢cdo ambiental-
mente adequada de residuos;

I - empreender acdes indutoras de recu-
peracdo ou encerramento das instalacoes
de destinacdo final de residuos em situa-
cdo inadequada;

IV - subsidiar, por meio de recursos téc-
nicos e financeiros, o aproveitamento
economico de residuos solidos urbanos,
industriais, das atividades rurais e da
construgdo civil, dentre outros;

V' - incentivar as acdes de mitigacdo
das mudancas climdticas na gestdo dos
residuos;

VI - apoiar tecnicamente o estabelecimen-
to de cooperativas de materiais recicldveis;
VII - criar o cadastro estadual de coope-
rativas de materiais recicldveis.

Artigo 5°. - Sdo objetivos do projeto de
educagdo ambiental para a gestdo dos re-
siduos sdlidos:

I - fomentar e promover acdes de edu-
cacdo ambiental sobre residuos sdlidos,
em especial pela capacitacdo dos profes-
sores da rede publica de ensino;

Il - promover a disseminacdo de infor-
macaoes e orientacdes sobre a participacdo
de consumidores, comerciantes, distribui-
dores, fabricantes e importadores nos sis-
temas de responsabilidade pds-consumo;
II - sensibilizar e conscientizar a popu-
lacdo sobre suas responsabilidades na
gestdo de residuos, em especial na co-

leta seletiva e nos sistemas de responsa-

bilidade pds-consumo, visando a difundir
e consolidar padrées sustentdveis de
producdo e consumo;
IV - elaborar e publicar material de orien-
tacdo sobre a gestdo dos residuos sdlidos.
Seguem-se outras leis estaduais relativas
a assuntos integrados ao Programa de Re-
siduos Sélidos:
e Lei Estadual ne. 13.577/09, que dispoe
sobre protecdo da qualidade do solo e
gerenciamento de areas contaminadas;
e A Politica Estadual de Saneamento, cuja
base legal esta disposta nos artigos 215
e 216 da Constituicdo Estadual e na Lei
Estadual n°. 7.750/92;
e Lei Estadual n°. 13.798/09, que institui
a Politica Estadual de Mudancas Climati-
cas (PEMC);
e Lei Estadual n°. 12.528/07, que obriga
a implantacdo do processo de coleta se-
letiva de lixo em shopping centers e em
outros estabelecimentos especificados, do
Estado de Sao Paulo.

Outros dispositivos legais federais
relacionados a residuos sélidos

Contemplado no Plano Nacional, o Sistema
de Informacoes sobre a Gestdo dos Residuos So-
lidos (Sinir) tem como objetivo armazenar, tratar
e fornecer informacoes que apoiem as fungées ou
processos de uma organizacdo. Essencialmente,
¢ composto de um subsistema formado por pes-
soas, processos, informacoes e documentos e de
outro subsistema composto por equipamentos
e seus meios de comunicacdo. Devera ser im-
plantado até final de 2012 e sera alimentado por
variados sistemas, como o Sistema Nacional de
Informacdes sobre Meio Ambiente (Sinima), o
Sistema Nacional de Informacées sobre Sanea-
mento Basico (Sinisa), inumeros cadastros na-

cionais e dados de outros 6rgédos publicos.
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Apesar da dificuldade em conseguir in-
terrelacionar dados oriundos de diferentes
sistemas, o Sinir sera essencial para a carac-
terizacdo de oferta e demanda dos servicos
necessarios ao gerenciamento dos residuos
solidos e das atividades de logistica rever-
sa. De acordo com alguns analistas, sera
necessario integrar e padronizar esse con-
junto de informagdes para se obter uma fiel
interpretacio dos dados disponibilizados.

Também ¢ necessaria a revisio dos prazos
e do conteudo, a luz da nova legislacdo e
da Resolucdo Conama n°. 313/02, que for-
necerd, a partir do inventdrio dos residuos
industriais, um diagndstico completo e con-
fidvel para a estruturacdo de planos, progra-
mas e acdes pautados na realidade.

Outra ferramenta para diagnostico ¢ o
Cadastro Técnico Federal de Atividades Po-
tencialmente Poluidoras e Utilizadoras de
Recursos Naturais (CTF), instrumento da
Politica Nacional de Meio Ambiente. A Lei
6.938/81 obriga todos os que desenvolvem
atividades consideradas potencialmente po-
luidoras e utilizadoras de recursos naturais,
a se registrarem nesse cadastro.

Outras leis referentes ao tema sdo as
seguintes:

o Lei n°. 6.938/81, que dispde sobre a

Politica Nacional do Meio Ambiente,

seus fins e mecanismos de formulacido

e aplicacdo;’

e Lei n°. 9.795/99, que dispde sobre a

educacdo ambiental e institui a Politi-

ca Nacional de Educacdo Ambiental,
tendo sido regulamentada pelo Decreto
ne. 4.281/02;°

e Leine. 11.795/08, dos Consorcios Publicos,

regulamentada pelo Decreto n°. 6.017/07,

°Para mais detalhes, acesse www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L6938.htm.

que dispde sobre normas gerais de con-
tratacio de consorcios publicos;

e Lei n°. 11.445/07, do Saneamento
Basico, que estabeleceu o marco legal,
contemplando abastecimento de agua,
esgotamento sanitario, limpeza urbana
e manejo de residuos solidos, drenagem
e manejo de aguas pluviais, instituin-
do a obrigatoriedade de elaboracio de
planos de saneamento basico nacional,
estaduais e municipais. Em seu artigo
57, modifica a lei de licitagdes e con-
tratos - (Lei n°. 8.666/93), dispensando
de licitacdo a contratacio de associacdes
ou cooperativas de catadores formadas
exclusivamente por pessoas fisicas de
baixa renda reconhecidas pelo poder
publico como catadores de materiais re-
ciclaveis para o servico de coleta sele-
tiva. Foi regulamentada pelo Decreto ne°.
7.217/10, que no artigo 12 define os re-
siduos e no artigo 13 explicita a neces-
sidade dos planos de saneamento, com
incentivo a minimizacdo e recuperacdo
dos residuos gerados;

e Portaria n°. 44/2008, que nomeia o
Comité Gestor Nacional de Producio e
Consumo Sustentavel, uma expansido do
antigo Comité Gestor de Producio Mais
Limpa, criado em 2003;

e Lei n°. 12.187/09, que institui a Politi-
ca Nacional sobre Mudanca do Clima
(PNMC), com o propdsito de reduzir en-
tre 36,1% e 38,9% as emissOes projeta-
das até 2020 no pais. E regulamentada
pelo Decreto n°. 7.390/10, que no arti-
go 6°. estabelece acdes de reducdo das
emissoes de CO2 ou equivalente, como

a expansdo da oferta hidroelétrica, da

1 Obtenha mais informacdes em http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/19795.htm e em http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/2002/d4281.htm.



oferta de fontes alternativas renovaveis,
notadamente centrais eolicas, pequenas
centrais hidroelétricas e bioeletricidade,
da oferta de biocombustiveis e incre-
mento da eficiéncia energética, além do

incremento da utilizacdo na siderurgia

do carvdo vegetal originario de flores-
tas plantadas e melhoria na eficiéncia do
processo de carbonizacio;

e Decreto n°. 7619/11, que regulamenta
a concessio de crédito presumido de IPI

na aquisicdo de residuos.

Panorama historico da legislagio sobre residuos solidos
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Consulta a empresas sobre praticas de
gerenciamento de residuos sélidos

O Instituto Ethos, por meio do Grupo de Trabalho de Residuos Solidos do Férum Empresarial
de Apoio a Cidade de Sdo Paulo, realizou uma consulta a seus associados e a um grupo de
empresas convidadas a colaborar e opinar sobre esse tema. O objetivo foi levantar dados sobre
praticas de gerenciamento de residuos sélidos nas empresas e também saber como elas estdo se
adequando as exigéncias do Plano Nacional de Residuos Sdlidos (PNRS)

0 GT realizou inumeras reunioes para debater questdes relevantes sobre o gerenciamento dos
residuos sdlidos nas empresas e para entender como elas vém sendo afetadas pelos dispositivos
da PNRS. Desse processo, resultou um questiondrio de 40 itens, estruturado no site de pesquisas
Survey Monkey. Durante algumas semanas, a consulta ficou a disposi¢do das empresas, que
foram convidadas a respondé-la on-line, voluntariamente.

Atenderam ao convite 46 empresas, cujas respostas foram tabuladas e analisadas, dando
origem a um banco de dados. Ressalte-se que esta consulta tem natureza qualitativa gracas a
diversidade de perfis dos respondentes. Ela reune empresas de diferentes portes - desde pequenas
e médias até transnacionais —, as quais atuam em varios Estados brasileiros e representam os

setores industrial, comercial e de servicos.

Principais Resultados do Levantamento
Perfil das empresas participantes

e A maior parte (cerca de 80%) € associada ao Instituto Ethos;

® 52,2% sdo de comércio e servicos e 47,8%, do setor industrial;

e 40% exercem atividades fora do pais;

e Pouco mais de um terco atua em mais de uma unidade da Federacéo;

® Aproximadamente trés de cada quatro entrevistados tém programa de educacdo ambiental relacio-
nado a residuos sdlidos, voltado para o publico interno;

e A maior parte nao exige de seus fornecedores, na hora da contratacdo, a apresentacao de certifi-
cagdes nem a garantia de praticas de sustentabilidade ou responsabilidade social;

e Quase dois tercos das empresas fazem monitoramento ou auditoria dos servigos terceirizados;

e Os responsaveis pelo preenchimento do questiondrio trabalham, em sua maioria, em departamentos
de sustentabilidade ou de responsabilidade social (43,5%), mas é representativo o nUmero dos que atuam
em areas relacionadas ao meio ambiente (34,8%).

Gerenciamento de Residuos Sélidos

® 89% das empresas — a maioria do setor industrial — afirmaram possuir plano de gerenciamento de
residuos solidos;



e Asque possuem departamentos de sustentabilidade ou de responsabilidade social encontram-se em es-
tagio mais avangado no que diz respeito a formalizacao de planos para gerenciamento de residuos sélidos;

e Asindustrias apresentam melhores indices de reciclagem (papel, plastico, pilhas, baterias, vidro) do que
as que operam no ramo de comércio e servicos;

®  Quase 60% dos entrevistados tém parceria com cooperativas ou associagoes de catadores de materiais reciclaveis.

Residuos e rejeitos do processo produtivo

® Sete em cada dez industrias utilizam os servicos de outras organizacdes para dar destino aos rejeitos
dos seus processos produtivos;

e Aproximadamente 70% dos entrevistados destinam seus rejeitos a aterros industriais. No caso das indus-
trias, metade dos respondentes declarou que faz incineragdo dos rejeitos;

® 70% das industrias reaproveitam os subprodutos gerados em seu processo produtivo. As que possuem
departamento de meio ambiente tiveram maiores indices de respostas positivas;

® Quase nove em cada dez industrias comercializam os residuos de seus processos produtivos.

Acordos Setoriais

® A maior parte das empresas dos setores de comércio e servicos ndo participa das discussdes sobre
acordos setoriais de logistica reversa exigidos pela PNRS. Das industrias, 50% dizem participar;

® (Os acordos mais citados foram: o de lampadas fluorescentes de vapor de sédio e mercurio e de luz
mista; o de embalagens; e o de produtos eletroeletrénicos e seus componentes;

® As principais dificuldades para fechar acordos setoriais centram-se em questdes como:
- Objetivos diferentes das empresas envolvidas;
- Definicdo sobre quais atores participardo das discussoes;
- Custo da implementacao da logistica reversa;
- Metas a serem definidas.

Tais pontos foram mais expressos por empresas que atuam também fora do pais, sugerindo que o conhe-
cimento de outras realidades induz a uma participacdo mais ativa nas discussdes sobre acordos setoriais;

e Asmedidas relacionadas diretamente ao gerenciamento dos residuos devem acarretar para as empresas:
- Reducédo no consumo de matérias-primas;
- Aproveitamento dos residuos no préprio processo produtivo;

e Essas atividades promovem o incentivo a coleta seletiva e ao aumento de parcerias com cooperativas
de catadores - o que deve contribuir para impulsionar o crescimento da industria de reciclagem;

e Empresas que atuam em diversas unidades da Federacdo apresentaram maior conjunto de medidas
para se adequar a PNRS, provavelmente por conviverem com realidades distintas e problemas de culturas
locais muito diferentes.

Logistica Reversa

e Sete em cada dez industrias declararam que participam de discussées sobre logistica reversa. No seg-
mento de comércio e servicos, somente um terco dos respondentes participa desses foruns;

e Metade das empresas que possuem departamento de meio ambiente declarou estar desenvolvendo
atividades voltadas para a logistica reversa;

e Experiéncias de outros paises com logistica reversa citadas pelos respondentes:

- Em Portugal, embalagens com a marca Ponto Verde sinalizam o pagamento de uma contribuicdo
financeira a Sociedade Ponto Verde, um sistema de coleta seletiva, valorizagdo e reciclagem de
embalagens usadas. Uma das marcas registradas mais utilizadas em todo o mundo, o simbolo Ponto
Verde é adotado por 22 paises europeus;

- Na Colémbia, as préticas de manuseio, tratamento, recuperacdo, reciclabilidade e aterramento sdao
embasadas pelas Normas Diretivas Nacionais, com regras especificas para as empresas que atuam nos
diversos setores regulamentados;

e Responsabilidade dos custos da logistica reversa:
- Seis em cada dez respondentes defenderam que os custos devem ser subsidiados pelo governo, por
meio de incentivos fiscais;

Consulta a empresas sobre praticas de gerenciamento de residuos solidos
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- Para a maioria das industrias, os custos devem ser incorporados ao preco de venda dos produtos;
- Apenas cerca de um quinto dos entrevistados sugeriu que os custos devem ser considerados como
investimento da empresa;

Quanto ao modo mais apropriado de se fazer o gerenciamento da logistica reversa, a alternativa mais

citada foi a de que o trabalho deve ficar a cargo de uma empresa privada. Também foram mencionadas
a gestdo por meio de rede de cooperativas (30% dos respondentes) e a gestao por ONG/Oscip, caminho
indicado por quase um quinto dos respondentes;

Principais dificuldades citadas para a implantacao da logistica reversa:

- Definicdo da abrangéncia geografica em que sera operacionalizada;

- Falta de envolvimento do consumidor/cliente no processo;

- Encontrar destinatarios para os residuos e rejeitos que atendam aos requisitos minimos de satde,
seguranca, meio ambiente e “sociais”;

- Custo de implementacao;

- Falta de participacao das prefeituras;

- Auséncia de um modelo econémico no pais;

- Baixo indice de profissionalizacao das cooperativas de catadores e de coleta seletiva;

Beneficios identificados pelas empresas com a implantagao da logistica reversa:

- Entre os aspectos relacionados a preservacao do meio ambiente, foram citadas a destinacao final
ambientalmente correta, a responsabilidade ambiental e a reducao do passivo ambiental;

- Entre os impactos econémicos relevantes estdo a reducao na geracao de residuos, menor consumo de
matéria-prima virgem e menor consumo de energia;

- Mudancas nos habitos de consumo.

Perfil das empresas participantes deste estudo

Cerca de 80% das empresas que responderam a consulta sdo associadas ao Instituto Ethos.
Desse universo, 52,2% se dedicam as atividades de comércio e servicos e 48% exercem atividades

industriais. Pouco mais de um terco dos respondentes estd presente em mais de uma unidade da

Federacio. Cerca de 40% das empresas participantes também atuam fora do pais.

Parcela significativa das pessoas que responderam a consulta trabalha em atividades ou em
departamentos relacionados a sustentabilidade e a responsabilidade social (43,5%). Também

representativa (34,8%) é a porcentagem das que atuam na area de meio ambiente das organizacoes.

Setor econémico

6,5%

Industria 41,3%
47,8%
.. . 13%
Comeércio e Servicos 39,1%
52,2%
19,6%
Total 80,4%

100%

I N3o associada ao Instituto Ethos
Associada ao Instituto Ethos
Total



Setor econdmico

Industria
47,8%

43,5%

Comércio e Servicos
52,5%

Il Ndo atua em mais de uma unidade da Federacéo
[0 Atua em mais de uma unidade da Federacao
Total

Atua fora do Brasil

. 15,200
Nao 45,7%

60,9%
. 4,3%
Sim 34,8%
39,10

Total 80,4%

100%

I Nao associada ao Instituto Ethos
[ Associada ao Instituto Ethos
Total

Atua em mais de uma
unidade da Federagao

19,6%
45,6%
65,2%

34,8%
34,8%

I Néo associada ao Instituto Ethos
[0 Associada ao Instituto Ethos
Total

Nacionalidade da empresa

Poucos dos respondentes tém matriz no exterior (apenas 13%). Os dados sugerem que as em-
presas estrangeiras estdo presentes em mais unidades da Federacio do que as de capital nacional.
Parcela significativa das empresas estrangeiras entrevistadas possui departamento especifico
para tratar de assuntos de sustentabilidade e responsabilidade social, fato menos frequente entre

as empresas nacionais.

Nacionalidade da empresa

Brasileira 47,5% 52,5% 100%

Estrangeira 100%

Consulta a empresas sobre praticas de gerenciamento de residuos sdlidos
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Nacionalidade da empresa

Brasileira 72,5%

Estrangeira

Total St

B N&o atua em diversas unidades da Federacao
= Atua em diversas unidades da Federagdo

Nacionalidade da empresa Departamento que respondeu a consulta

Brasileira 37,5%

Estrangeira KR

21,7%

Total F

B Meio Ambiente
= Outros

Sustentabilidade
e Responsabilidade Social

Programa de educag¢do ambiental para o publico interno
relacionado a residuos sdlidos

De cada quatro empresas entrevistadas, aproximadamente trés afirmaram ter programas de
educacgdo ambiental relacionados a residuos solidos voltados para o publico interno. As que pos-
suem tais iniciativas em geral atuam em mais de uma unidade da Federacdo e também contam

com um departamento formalizado de sustentabilidade ou responsabilidade social.

Tem programa de educacio ambiental para publico Tem programa de educacao ambiental para publico
interno relacionado a residuos solidos interno relacionado a residuos sélidos
Sim 54,200
Néo 23,9% a 27,2% 72,8%
47,8%
Tem programa de educac¢io ambiental para publico Bl Industria
interno relacionado a residuos sélidos [ Comércio e Servigos

Sim 68,6%

Nao 54,4%

Total 65.2%

B Ndo atua em diversas unidades da Federacao
= Atua em diversas unidades da Federagdo



Promocgdo de agbes de responsabilidade social relacionadas a residuos sdlidos

Parcela significativa dos entrevistados declarou que a empresa promove alguma acdo de
responsabilidade social na area de residuos solidos - cerca de 60%, a maioria do setor de comé-
rcio e servicos. Tais acdes sdo mais frequentes entre as empresas que possuem area formal de

sustentabilidade e responsabilidade social ou departamento de meio ambiente.

Promove acao de responsabilidade social
relacionada a residuos sélidos

41,4%

53,2%

46,8%
47,8% 52,2%
Bl Industria

[ Coméreio e Servicos

Promove acao de responsabilidade social
relacionada a residuos sélidos

62,1%

Sim 37,9%

Nao 66,7%

65,2%

Total 34,8%

B Ndo atua em diversas unidades da Federacdo
= Atua em diversas unidades da Federacédo

Critérios para contratacao dos fornecedores

A maior parte das empresas consultadas nio pede certificacdes nem adota critérios de sus-
tentabilidade ou responsabilidade social para a contratacio de fornecedores. As que adotam sio,
na maioria dos casos, do setor industrial. Por outro lado, empresas dos setores de comércio e

servicos firmam mais parcerias com cooperativas ou associacoes de catadores.

Critérios para contratacao de fornecedores

Licencas obrigatdrias 54,5%

Certificagdes 37,5%

Né&o existem critérios definidos

Parcerias com cooperativas/

LN 28,6%
associacdes de catadores

Pactos e compromissos

. . . 66,7%
socioambientais

33,3%

Bl Industria

Total [ Comérceio e Servicos

47,8%

52,2%

Consulta a empresas sobre praticas de gerenciamento de residuos sdlidos
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Critérios para contratacao de fornecedores

Licencas obrigatérias 42,4%

Certificacdes 37,5%

Néo existem critérios definidos 87,50

Parcerias com cooperativas/
associacdes de catadores

85,7%

Pactos e compromissos

socioambientais B . . .
B Nao atua em diversas unidades da Federacao

Total 65,20 34,8% mm Atua em diversas unidades da Federacio

Acompanhamento, monitoramento ou auditoria dos servicos terceirizados

Quase dois tercos dos respondentes declararam fazer monitoramento ou auditoria dos servicos
terceirizados. Entre os que adotam o procedimento, a maioria pertence ao setor industrial e pos-

sui departamento formal de sustentabilidade ou de responsabilidade social.

Monitoramento ou auditoria dos servigos terceirizados

Sim 63%

Nio 37%

Monitoramento ou auditoria dos servigos terceirizados

Sim 58,6% 41,4%

NELE 294%

Total 52.2%

Bl Industria
mm Comércio e Servicos

Monitoramento ou auditoria dos servicos terceirizados

Sim 58,6% 41,4%

76,5%

Nao

34,8%

Total o200

Il Néo atua em diversas unidades da Federacao
[0 Atua em diversas unidades da Federacao



Gerenciamento de residuos solidos

Existéncia de plano de gerenciamento de residuos sélidos na empresa

A grande maioria dos respondentes (aproximadamente 89%) indicou que a empresa possui
plano de gerenciamento de residuos solidos. O maior indice de respostas afirmativas veio das
industrias. Muitas das empresas que afirmaram ter o plano declararam, no entanto, que ele nédo
¢ estruturado. Encontram-se em situacdo melhor em termos de formalizacdo de planos, empresas

que contam com departamentos de sustentabilidade ou responsabilidade social.

Possui plano de gerenciamento
de residuos sélidos

Sim 89,1%

Nio [EED

Atua em mais de uma
unidade da Federagao

60%

: 65,90
Sim 34,1%

65.2%
Total 34,8%

I Nao possui plano de gerenciamento de residuos sélidos
Possui plano de gerenciamento de residuos sélidos

Atua fora do Brasil

63,4%
60,9%

60%

36,6%

39,1%

Il Néo possui plano de gerenciamento de residuos sélidos
Possui plano de gerenciamento de residuos sélidos
Total

Consulta a empresas sobre praticas de gerenciamento de residuos solidos
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Observa-se que as industrias possuem planos de gerenciamento de residuos ha mais tempo do
que as empresas do setor de comércio e servicos. Entre estas ultimas, constatou-se uma tendéncia

crescente de implementar planos formais de gerenciamento.

Periodo de inicio do plano
6
Até 2002 |l

2
De 2003 a 2007 ||

6

De 2008 em diante |l

8
Sem informacao |l

22
Total JRRINTNRTINA

Bl Industria
Comércio e Servicos

Periodo de inicio do plano

4
Até 2002 (Il
6
De 2003 a 2007 |l
9
De 2008 em diante [l
9
Sem informagzo |l
28
Total JINNRANRARIARTANRNRANIR

I Néo atua fora do Brasil

Atua fora do Brasil



Itens mais contemplados na coleta seletiva

As respostas das empresas consultadas revelam que as industrias apresentam melhores indices

de reciclagem do que as que operam no ramo de comércio e servigos.

Tipo de material

100%
87,5%
93,5%

Papel

95,5%

Plastico 75%

84,8%

77,3%
70,8%
73,9%

Pilhas

. 81,8%
Baterias ’

81,8%

Vidro

Sem resposta
6,5%

Bl ndustria
[ Comércio e Servigos
Total

Além dos materiais reciclaveis mais comuns, os respondentes apontaram que também bus-
cam reciclar metais, lampadas, residuos eletronicos e materiais contaminados, conforme tabela
abaixo. Na consulta efetuada, nos itens lampadas e residuos eletroeletronicos as empresas que

trabalham com comércio e servicos se destacaram mais do que as industrias.

Tipo de material

31,8%

Metais 16,7%

23,9%

Lampadas
Residuos eletroeletronicos

Materiais contaminados

Residuos vegetais,
organicos, madeira

Cartuchos e tonners

Oleo lubrificante usado

18,2%
Outros [o%
8,7%

Bl Industria

[ Comércio e Servigos

Total

Consulta a empresas sobre praticas de gerenciamento de residuos sdlidos
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Locais de encaminhamento de residuos tmidos (orgdnicos)

A maior parte das empresas que respondeu a consulta disse que utiliza tanto empresas priva-
das como os servicos publicos das prefeituras para destinacido dos residuos umidos ou organicos,

observando-se uma frequéncia um pouco maior de uso dos servicos das empresas privadas.

Quem coleta os residuos imidos da empresa

‘ 7 63,6%
Industria so.10
;. . 54,2%
Comércio e Servicos 45.8%
58,7%
Total 52,20

0bs.: Respostas multiplas

Il Empresa privada
[0 Prefeitura

Algumas empresas respondentes declararam que ainda encaminham residuos umidos para

lixdes. Um ponto muito positivo ¢ que a maioria destina esses residuos aos aterros sanitarios.

Local

. 63,6%
Aterro sanitario 83,3%

73,9%

Central de triagem 36,4%

8,3%

e compostagem 21,7%
18,201
Aterro controlado 16.5%
17,4%

Lixdo
Néo sabe 8,3%
6,5% 0Obs.: Respostas miltiplas
B Industria
[0 Comércio e Servicos
Total

Local

Aterro sanitario 81,3%

73.9%

Central de triagem
e compostagem

Aterro controlado
Lixao

Nao sabe

0bs.: Respostas multiplas

Bl Néo atua em diversas unidades da Federagéo
[ Atua em diversas unidades da Federacao
Total



Local

82,1%

Aterro sanitario 55,600

71,7%

Central de triagem
e compostagem

14,3%
33,3%
21,7%

10,7%
27,8%
17,4%

Aterro controlado

0%
5,6%
2,2%

Lixao
3,6%

11,1%
6,5% 0Obs.: Respostas miltiplas

Nao sabe

I Nao atua fora do Brasil
Atua fora do Brasil
Total

Locais de encaminhamento de rejeitos da empresa
(papel higiénico e guardanapo usados e outros residuos sujos)

Parcela significativa das empresas consultadas (80%) declarou que encaminha seus rejeitos

para aterros sanitarios e aterros controlados.

Encaminhamento do rejeito

86,4%

Aterro sanitario 83,3%

84,8%
22,7%
Aterro controlado 16,7%
19,6%

. . 9,19%

Aterro industrial [os
4,3% 8
k=
o 0% =)
Lixdo 03,3% 2
4,3% 2
0% %

~ 0

Nao sabe |7 4,200 @
2,2% 0Obs.: Respostas multiplas E'-J'
<
B Industria 8
=
Comércio e Servicos :,_:’
Total 'g
=
[
P
[}
o0
. . e [
Encaminhamento do rejeito ©
&
o 80% ]
Aterro sanitario 93,8% b=t
84,8% g
L
Aterro controlado 2
w
12}
2
Aterro industrial L
=¥
g
v
Lixdo <
g
B
. 12}
Nao sabe g
&)

0Obs.: Respostas multiplas

Bl Ndo atua em diversas unidades da Federacdo

Atua em diversas unidades da Federacao
Total

N
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Cooperativas de catadores de materiais reciclaveis

Existéncia de parceria com cooperativa/associa¢do
de catadores de materiais recicldveis

A maior parte das empresas respondentes (quase 60%) afirmou que faz parceria com coope-
rativas ou associagdes de catadores de materiais reciclaveis. No entanto, esse procedimento nédo
¢ replicado em todas as unidades da empresa, provavelmente porque, em muitas localidades, os
catadores néo se encontram organizados em cooperativas ou associagdes — pré-requisito para a

efetivacdo da parceria.

Parceria com cooperativa ou associacdo de catadores

59,1%
54,1%
56,5%

Sim, em algumas unidades

40,9%
41,7%
41,3%

Nao
Sim, em todas as unidades
I Industria

Comércio e Servicos
Total

Parceria com cooperativa ou associacdo de catadores

53,4%
62,5%
56,5%

Sim, em algumas unidades

43,3%
37,5%
41,3%

Nao

. . 3,3%
Sim, em todas as unidades [ow
2,2%

Il Nao atua em diversas unidades da Federagéo
Atua em diversas unidades da Federacao
Total

Posicdo das empresas sobre a possibilidade de cooperativas de catadores atuarem
como prestadoras de servico na logistica reversa

Ainda que a Politica Nacional de Residuos Sélidos priorize a atuacio dos catadores na cadeia
da logistica reversa, um em cada cinco respondentes declarou nio ser favoravel a participagéo

das cooperativas ou associacdes de catadores nas atividades de gestio de residuos sélidos.

Favoravel a participacdo das cooperativas
de catadores na logistica reversa

77,3%

Sim 79,2%

78.3%

22,7%
20,8%
21,7%

Nao

Il Industria
Comércio e Servigcos
Total



Favoravel a participacdo das cooperativas
de catadores na logistica reversa

. 73,3%
Sim

26,7%

Nao 12,5%
21,7%

Il Néo atua em diversas unidades da Federacao
Atua em diversas unidades da Federacao
Total

Residuos e rejeitos do processo produtivo

Quem coleta os rejeitos do processo produtivo

A maior parte das industrias respondentes (cerca de 70%) contrata servicos terceirizados de
coleta de rejeitos dos seus processos produtivos. Mas também ¢ significativa a porcentagem das
empresas (32,6%) que dio, elas proprias, destinacdo a esses rejeitos. Das empresas que possuem

departamento de meio ambiente em suas organizacoes, oito em cada dez terceirizam o servico.

Coleta dos rejeitos do processo produtivo

.. 68,2%
Coleta por empresa terceirizada 45,8%
56,5%

40,9%

A empresa da destinacdo
Prefeitura [ oo

Sem rejeitos do processo produtivo 29,200
17,4% Obs.: Respostas miltiplas

Bl Industria
Comércio e Servicos
Total

Coleta dos rejeitos do processo produtivo

50%
62,5%

Coleta por empresa terceirizada
54,3%

33,3%
31,3%

A empresa da destinacdo
32,6%

Prefeitura

16,7%
18,8%

Sem rejeitos do processo produtivo
17,4% Obs.: Respostas miltiplas

Il Ndo atua em diversas unidades da Federacdo
Atua em diversas unidades da Federacao
Total
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Para onde sGo encaminhados os rejeitos do processo produtivo

A maior parte das empresas (sete em cada dez) respondeu que destina seus rejeitos a aterros
industriais. No caso das industrias, metade dos respondentes declarou que realiza incineragéo

dos rejeitos.

Encaminhamento dos rejeitos do processo produtivo

. . 77.3%
Aterro industrial 66,7%
71,7%

Incineracédo

Aterro sanitario

Sem rejeitos do processo produtivo

0bs.: Respostas multiplas

I Industria

Comércio e Servigcos
Total

Aproveitamento de subprodutos gerados no processo produtivo

A maior parte das industrias (70%) reaproveita os subprodutos gerados em seu processo
produtivo. As que possuem departamento de meio ambiente tiveram maiores indices de respostas

afirmativas.

Aproveita subproduto gerado

68,2%

Sim 41,6%
54,4
N 27,3%
Nao 54,200
41,3%
. . 4,5%
Néo se aplica [ 42%
4,3%
Bl Industria
Comércio e Servicos
Total

Aproveita subproduto gerado

64,3%

Sim 38,9%
54,4%

. 32,1%
Nao 55,500
41,3%

Néo se aplica
I Néo atua fora do Brasil

Atua fora do Brasil
Total



Comercializagao de residuos do processo produtivo

A grande maioria das industrias (quase nove em cada dez) comercializa os residuos de seus

processos produtivos.

Comercializa residuos do processo produtivo

86,4%

Sim 37,5%
60,8%
Néo 58,3%
Néo se aplica [ 42%
2,2%
B Industria
[0 Comércio e Servigos
Total

Comercializa residuos do processo produtivo

Sim
Nao

Nao se aplica

Bl Nio atua em diversas unidades da Federacéo
[0 Atua em diversas unidades da Federacédo
Total
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Acordos setoriais

Participacdo de empresas em discussées sobre acordos setoriais
de logistica reversa exigido pela PNRS

A maior parte das empresas consultadas nio participa das discussdes sobre os acordos seto-
riais de logistica reversa exigidos pela Politica Nacional de Residuos Sdélidos. As que menos
participam sio do setor de comércio e servicos. Das industrias, metade disse participar.

Dentre os diversos tipos de acordos setoriais em andamento, os mais citados foram os de seg-
mentos de lampadas fluorescentes de vapor de sddio e mercurio e de luz mista, os de embalagens
e os de produtos eletroeletronicos e seus componentes. Vale ressaltar que, em geral, as empresas

que mais participam nio atuam em diversos Estados.

Participa de acordo setorial
de logistica reversa exigido pela PNRS

50%
70,8%

Né&o participa \
p p 60,9%

31,8%

Embalagens 12,50

21,7%

Produtos eletroeletronicos
e seus componentes

18,2%
12,5%
15,2%

Lampadas fluorescentes de vapor | 45%

T .. . 250
de sodio e mercurio e de luz mista ’

15,2%

. . 13,6%
Pilhas e baterias [ 4,20

8,7%

4,5%
8,3%
6,5%

Pneus

Oleos lubrificantes,
seus residuos e embalagens

4,5%
0%

2,2% Qbs.: Respostas multiplas
B Industria
Comércio e Servicos
Total

Participa de acordo setorial
de logistica reversa exigido pela PNRS

63,3%
56,3%

Nao participa
p p 60,9%

Embalagens

Produtos eletroeletronicos
e seus componentes

16,7%
12,50
15,20

Lampadas fluorescentes de vapor 2000
de sodio e mercurio e de luz mista 13%

Pilhas e baterias

Pneus

Oleos lubrificantes,
seus residuos e embalagens

0bs.: Respostas multiplas

Il Néo atua em diversas unidades da Federacao
Atua em diversas unidades da Federacdo
Total



Principais dificuldades para fechar o acordo setorial do qual a empresa participa

As empresas consultadas, principalmente as que exercem atividades industriais, apontaram
como principais dificuldades para fechar o acordo setorial:

e  Objetivos diferentes das empresas;

e  Selecio dos atores que participardo das discussoes;

e  (Custo da implementacio da logistica reversa;

e  Definicdo das metas.

Essas consideracdes foram feitas, em sua maioria, por empresas com area formal de sustenta-
bilidade e responsabilidade social. As que exercem atividades fora do pais também ressaltaram
esses pontos, sugerindo que o conhecimento de outras realidades pode induzi-las a participar
mais das discussdes sobre acordos setoriais. Com acesso a experiéncias de gerenciamento de re-
siduos solidos em outros paises, elas provavelmente ja tém opinido e posicionamento definidos

sobre o tema, cendrio menos comum nas empresas que so operam dentro do Brasil.

Principais medidas que a empresa estd tomando para se adequar a PNRS

Dentre as medidas de carater estratégico, foram citadas a participacdo em féruns de discussdo
sobre a PNRS e nos debates sobre acordos setoriais. Internamente, as empresas afirmam estar
melhorando sua gestio, tanto do ponto de vista ambiental como na questdo do relacionamento
com os agentes da cadeia produtiva e de consumo. Entre as praticas adotadas, citaram medidas
de conscientizacio de stakeholders e atuacio de acordo com as diretrizes da ISO 1400.

Segundo os entrevistados, o gerenciamento dos residuos deve acarretar a redug¢do no con-
sumo de matérias-primas, quando for possivel transforma-los em insumo do préprio processo
produtivo. Esse reaproveitamento de residuos deve estimular a expansdo da coleta seletiva e das
parcerias com cooperativas de catadores. O resultado desse ciclo deve ser favoravel ao fortaleci-
mento da industria de reciclagem.

De modo geral, as empresas com mais de uma unidade de operacdo dispéem de um conjunto
maior de medidas para se adequar a PNRS. Uma das razdes por que isso acontece ¢ que a in-
teracdo com realidades distintas impde a elas o desafio de adotar iniciativas diferenciadas para

resolver problemas de culturas locais.

Consulta a empresas sobre praticas de gerenciamento de residuos solidos
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Logistica reversa

Processos de logistica reversa em andamento

A maior parte das industrias consultadas (63,6%) nio possui atividade relacionada a logistica
reversa em andamento. Nesse sentido os setores de servigos e comércio parecem estar mais bem
aparelhados, ja que metade dos respondentes declarou ter processo em andamento.

Metade das empresas que possuem departamento de meio ambiente declarou que esta de-
senvolvendo atividades voltadas para a logistica reversa. Atuar fora do pais nio influenciou as

empresas a implementar agoes de logistica reversa em suas atividades.

Tem processo de logistica reversa em andamento

36,4%
50%
43,5%

Sim
63,6%

Nao
56,5%

Bl Industria
Comércio e Servicos
Total

Participagdo em férum de discussdo ou em articulagdo
para defini¢do de um modelo de logistica reversa

A maior parte das empresas que operam no ramo industrial (sete em cada dez) declarou que par-
ticipa de discussdes sobre logistica reversa, ocorrendo o contrario com os segmentos de comércio e

servicos (somente um terco dos respondentes participa de foruns sobre logistica reversa).

Participa de forum de discussao
de modelo de logistica reversa

68,20
33,3%
%
31,8%
66,7%
50%
Bl Industria
Comércio e Servicos

Total



Existéncia em outros paises de legislacéo especifica para a implantacao e gestao da
logistica reversa e suas principais exigéncias

A maior parte dos respondentes ndo soube dizer se existem ou nio legislacdes especificas em
outros paises sobre logistica reversa — quase dois tercos dos entrevistados apontou “ndo sabe” ou
“néo se aplica”. Um quinto declarou que néo existe legislacio especifica e apenas 4,2% disseram

que ha lei propria nos paises em que operam.

Nos outros paises em que opera, Nos outros paises em que opera,
ha legislacéo especifica sobre logistica reversa ha legislacédo especifica sobre logistica reversa

31,8% 10,7%

Nao 12,500

21,7%

38,9%
21,7%

22,7% .
4,200 Sim
13%

. 0%
Sim 33,3%
13%

10,7%
5,6%

Néo se aplica 16,79 N&o se aplica
o 8,7%

45,5% 78,6%

N&o sabe 66,6% Nao sabe 22,2%
56,6% 56,4%
B Industria B Néo atua fora do Brasil
Comércio e Servicos Atua fora do Brasil
Total Total

Exemplos de modelos de gestdo de logistica reversa adotados no exterior

Entre as experiéncias de outros paises mencionadas, esta a marca Ponto Verde, em Portugal.
Embalagens com o simbolo indicam o pagamento de contribui¢io financeira a Sociedade Ponto
Verde, estabelecida de acordo com os principios definidos pela Diretiva Europeia n°. 94/62 e
respectiva legislacdo nacional, sendo responsavel pela valorizacdo das embalagens depois de
usadas. Outro exemplo citado foi o da Colombia. L4, as praticas de manuseio, tratamento, recu-
peracdo, reciclagem e aterramento sdo embasadas pelas Normas Diretivas Nacionais, com regras

especificas para as empresas que atuam nos diversos setores regulamentados.

Consulta a empresas sobre praticas de gerenciamento de residuos solidos
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Diretrizes que podem ser definidas para a responsabilizacGo
dos custos de logistica reversa no Brasil

A visdo mais comum das empresas (seis em cada dez respondentes) é que os custos desen-
cadeados pelas operacoes de logistica reversa devem ser subsidiados pelo governo, por meio de
incentivos fiscais. Outra sugestdo ¢ incorporar os custos ao preco dos produtos, solucdo apontada
com maior énfase pelas industrias do que pelos setores de comércio e servicos. Apenas cerca de um

quinto dos entrevistados considera os custos com logistica reversa como investimento da empresa.

O custo da logistica reversa deveria:

54,500 I Industria
66,7%

60,9% Servicos e Comércio

36,4% Total
20,8%
28,3%

Ser subsidiado por incentivos fiscais
Estar embutido no valor
de venda do produto

Ser considerado
investimento da empresa

9,1%
25%
17,4%

Ser fracionado da margem
de lucro do produto

4,5%
8,3%
6,5%

4,5%
0%
2,2% 0Obs.: Respostas miiltiplas

Sem opinido

Opc¢bes mais adequadas para a geréncia da logistica reversa

A maioria dos respondentes (34,8%) acredita ser mais adequado entregar o gerenciamento
da logistica reversa a uma empresa do setor privado. Também foram muito citadas a gestdo por
meio de rede de cooperativas (trés em cada dez apontaram essa proposta) e a gestido por ONG/
Oscip, caminho indicado por quase um quinto dos respondentes. Se somarmos as duas alterna-
tivas (cooperativas mais ONGs/Oscips), elas aparecem como a opgio preferida de cerca de 50%

dos respondentes, superando a escolha de gerenciamento por empresa privada.

Opcao mais adequada para a geréncia da logistica reversa

. 409 Il Industria
Gerenciadora operada por empresa 292% _ o
34.8% Servicos e Comércio
Gerenciadora operada 31,8% Total

por rede de cooperativas

Gerenciadora operada
por ONG/Oscip

18,2%
20,8%
19,6%

Multiplos gerenciadores
Prefeituras

N&o se aplica

18,2%
16,7%
17.4% Obs.: Respostas multiplas

Sem opinido



Principais dificuldades para viabilizar a implantacao da logistica reversa

Os problemas apontados de implementacdo da logistica reversa foram semelhantes aos indi-
cados nas questoes relativas aos acordos setoriais. No entanto, alguns aspectos distintos sobre
dificuldades da logistica reversa merecem ser destacados como:

e  Definicido da abrangéncia geografica em que sera operacionalizada;

e  Falta de participacido do consumidor ou cliente;

e  Encontrar destinatarios para os residuos e rejeitos que atendam aos requisitos minimos

de saude, seguranca, meio ambiente e social;

e  (Custo de implementacéo;

e  Falta de participacio das prefeituras;

e Auséncia de modelo econdémico que sirva de referéncia;

e Baixo indice de profissionalizacio das atividades das cooperativas de catadores e de

coleta seletiva.

A maior parte desses itens foi citada por empresas que possuem departamento de sustentabi-

lidade e responsabilidade social e tém operacdes fora do pais.

Beneficios identificados pela empresa com a
implantacao da logistica reversa

Entre os aspectos positivos foram relacionados itens que ajudam a preservar o meio ambi-
ente — como destinacdo final ambientalmente correta, responsabilidade ambiental e reducéo
do passivo ambiental. Foram também citados impactos econémicos relevantes pela diminuicao
de custos, como reducdo na geracido de residuos, menor consumo de matéria-prima virgem e
menor consumo de energia. Também foi mencionado como benéfico o incentivo a expanséo da
industria da reciclagem.

Algumas empresas acreditam que o processo trara beneficios a sua imagem corporativa. Parte
dos respondentes também acredita que a obrigatoriedade da implantacdo da logistica reversa
vai levar a uma maior conscientiza¢do do consumidor, impulsionando a mudanca de habitos de
consumo. Ressalte-se que as empresas dos setores de comércio e servigos indicaram mais aspec-

tos positivos do que as que operam em atividades industriais.

Consulta a empresas sobre praticas de gerenciamento de residuos solidos
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Experiéncias de gerenciamento

de residuos soélidos

Para compreender o atual estado das iniciativas relacionadas ao gerenciamento de residuos

solidos e de logistica reversa nas empresas, convidamos algumas organizagdes que desenvolvem

acoOes na area para relatar suas experiéncias. Nas proximas paginas, apresentamos 0s casos en-

viados por Cargill, Coca-Cola, Celulose Irani, Johnson & Johnson e Natura, os quais poderao ser-

vir de referéncia e inspiracio para as empresas interessadas em iniciar programas semelhantes.

CARGILL AGRICOLA
Acao Renove o Meio Ambiente

Produzida pela Cargill, a marca de dleos
Liza langou, em dezembro de 2010, o Pro-
grama Acdo Renove o Meio Ambiente, que
ofe-rece a populacdo a opcdo de descartar
o ¢leo de cozinha pds-consumo de maneira
adequada. Depois de tratado, o material, que
poderia ser um rejeito prejudicial ao meio
ambiente, é transformado em biodiesel.

O programa apresenta uma série de procedi-
mentos inovadores para o descarte e a reutili-
zacdo do 6leo de cozinha pds-consumo. Um dos
parceiros operacionais do projeto ¢ a ONG Trevo,
que atua ha 33 anos na coleta e reciclagem de
residuos de oleo e gordura de fritura na Grande
Sédo Paulo e na Baixada Santista. Completam o
apoio logistico supermercados, que funcionam
como pontos de coleta, e cooperativas cadastra-
das pela ONG, que recolhem o dleo dos pontos
de coleta e o encaminham para reciclagem. Em
Sdo Paulo, a Sabesp, empresa de saneamento do
Estado, colabora ativamente com o programa,
abrindo espaco em suas 28 agéncias para a
implantacio de pontos de coleta do dleo e dis-

tribuico de material informativo.

O programa orienta o consumidor a levar
0 Oleo usado ao ponto de coleta dentro de
uma garrafa PET, contribuindo para a reci-
clagem do o6leo e também das embalagens
plasticas. Ele fica sabendo dos locais de co-
leta porque o A¢do Renove o Meio Ambiente
conta ainda com divulgacdo por meio do
website da marca Liza e nos supermercados
parceiros - o Carrefour ¢ um deles.

0 o6leo encaminhado aos pontos de coleta
¢ recolhido por cooperativas, ONGs ou em-
presas credenciadas (todos com licenca e ho-
mologados pela Cargill). A empresa parceira
processa o Oleo usado (verifica a umidade
e a acidez) e vende o dleo processado para

empresas produtoras de biodiesel.

Resultados

De janeiro de 2011 a abril de 2012, foram
coletados 170 mil litros de dleo entregues
em 212 pontos de coleta distribuidos pelos
Estados de Sdo Paulo e Rio de Janeiro. A
Cargill pretende expandir o programa para
todo o Brasil, investindo na ampliacido das
parcerias e na conscientizacdo do consu-

midor sobre a importancia ambiental de se



descartar de maneira adequada o ¢leo de

cozinha usado.

Sites de referéncia

Acao Renove o Meio Ambiente:
www.liza.com.br;
Cargill: www.cargill.com.br;

ONG Trevo: www.trevo.org.br.

COCA-COLA BRASIL
Reciclou, Ganhou

O programa nasceu em 1996, depois de a
Coca-Cola constatar que as cooperativas de
catadores sdo um elo muito importante da
cadeia da reciclagem, porém o mais deses-
truturado. A empresa, por meio do Instituto
Coca-Cola Brasil, resolveu entdo investir num
modelo de capacitacio técnica dessas organi-
zagoes e de seus cooperados.

Estruturado em parceria com a ONG Doe
Seu Lixo, o programa Reciclou, Ganhou da
apoio direto as cooperativas, com o objetivo
de torna-las ambientes de trabalho digno e
negdcios autossustentaveis. O projeto, com
mais de 15 anos de vida, se expande a cada
ano. Hoje sdo 240 as cooperativas de catado-
res apoiadas em todo o pais e serdo 300 até o
final de 2012.

Do lixo a industria

O processo se inicia quando o consumidor
realiza o descarte seletivo do seu lixo. Nas ci-
dades em que ha servico municipal de coleta
seletiva, as prefeituras encaminham os residu-
os as cooperativas. Mas apenas 8% dos mu-
nicipios apresentam esse tipo de servigo publi-
co. Na maioria dos casos, os proprios catadores

se encarregam da coleta e da entrega do mate-

rial as cooperativas, que por sua vez fazem a
triagem e a prensagem dos residuos. Trata-se
de uma cadeia pouco consolidada e pouco for-
malizada. As cooperativas sdo, em geral, locais
insalubres, com condicdes de trabalho inade-
quadas e baixa renda para os cooperados no
final do més.

Todo o material que passa pelas coopera-
tivas volta para a industria. No entanto, as
cooperativas quase sempre precisam negociar
com intermedidrios, que compram quanti-
dades menores, acumulam estoque, melhoram
a qualidade do material quando necessario e
vendem para a industria. O maior empecilho
de vender diretamente para as industrias ¢
que elas vinculam a compra e a retirada do
material a um volume significativo de es-
toque. Como as cooperativas demoram a al-
cancar o volume estipulado e nio tém espaco
suficiente para estocagem, precisam anteci-
par receita vendendo aos intermediarios.

Antes de voltar a linha de producdo das
empresas de bens de consumo, o material
prensado pelas cooperativas ¢ processado por
outras industrias intermedidrias. No caso da
industria de garrafas PET, o material reciclado
e prensado vira flake, depois ¢ transformado
em resina, que vira pré-forma, a qual € soprada
novamente em forma de garrafa, sofrendo um
processo de limpeza que atende aos padroes de
exigéncia e requisitos de higiene da Agéncia
Nacional de Vigildncia Sanitaria (Anvisa).

A Coca-Cola possui hoje licenca da Anvisa
para produzir garrafas com parte da resina
reciclada, o que era proibido para produtos
alimenticios até 2010. Atualmente, uma das
embalagens da Coca-Cola ja apresenta 20% de
resina reciclada e o objetivo ¢ fazer o mesmo
com todo o portfolio, até 2020. De acordo com
Thais Vojvodic, gerente de projetos do Instituto

Coca-Cola Brasil, o maior desafio para atingir
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esse objetivo ¢ estruturar e consolidar a cadeia

da coleta, empoderando as cooperativas.

Parceria estratégica

O papel da ONG Doe Seu Lixo ¢ funda-
mental para o sucesso do programa. E ela
que monitora as atividades das cooperativas
em todo o Brasil - desde o volume de mate-
rial reciclado até a adequacéo fisica do lo-
cal onde os processos sdo desenvolvidos. E
também supervisiona os programas de ca-
pacitacdo dos cooperados, que recebem trei-
namento para utilizacdo dos equipamentos
da cooperativa.

Aplicando a metodologia criada pela Co-
ca-Cola Brasil, os 40 colaboradores da ONG
classificam as cooperativas de acordo com o
nivel de profissionalizacdo e de eficiéncia,
que pode variar de 1 (muito boa estrutura) a
4 (muito ruim). A faixa de remuneracdo dos
cooperados reflete o nivel em que as coope-
rativas estdo enquadradas. Nas muito bem
avaliadas (nivel 1), os rendimentos podem
chegar a R$ 1.500 mensais; nas de nivel 4,
podem néo ultrapassar os R$ 400 por més.

Com objetivos sociais, econdmicos e am-
bientais, o Instituto Coca-Cola Brasil investe
na infraestrutura das cooperativas, na capaci-
tacdo dos cooperados, na melhoria do ambi-
ente e na seguranca do trabalho. O objetivo
¢ que essas organizagdes se tornem cada vez
mais produtivas e que os trabalhadores te-
nham cada vez mais dignidade e renda.

Até agora, foram beneficiados mais de
6.000 catadores de 240 cooperativas, em 21
Estados. A meta ¢ continuar apoiando esses
grupos e aumentar ainda mais sua eficién-
cia. Para tanto, o Instituto Coca-Cola Brasil
continuara investindo no crescimento desse
projeto e espera poder contar com um au-

mento na participacido direta dos consumi-

dores e com maior envolvimento das pre-

feituras na coletiva seletiva.

Sites de referéncia

Instituto Coca-Cola:
www.institutococacola.org.br;

ONG Doe Seu Lixo: www.doeseulixo.org.br.

CELULOSE IRANI
Reciclagem de Plasticos e Aparas
de Papelao Ondulado

Lang¢ado em janeiro de 2012, o programa
Reciclagem de Plasticos e Aparas de Pa-
pelao Ondulado visa a redu¢do no volume
de residuos plasticos descartados em aterro
sanitario, além do seu reaproveitamento na
cadeia produtiva.

Uma das matérias-primas utilizadas
para a fabricacdo de papel virgem ¢ o papel
ou papeldo usado, fornecido por aparistas
(grandes centros de reciclagem desses ma-
teriais), que por sua vez se abastecem nas
cooperativas. A Celulose Irani compra seus
lotes de papel e papeldo de aparistas porque
esses centros de reciclagem normalmente
contam com certificacdo ambiental e suas
atividades atendem as exigéncias legais.

Nos lotes de papel e papeldo usados ge-
ralmente sdo encontrados residuos plasti-
cos, material que, por nido ser homogéneo,
¢ recusado no mercado. O desafio de fazer
melhor uso desses residuos nio aprovei-
tados levou a Celulose Irani a iniciar, em
2010, uma série de estudos de viabilidade
técnica com a Eco2Corp. Empresa multi-
nacional do setor de energias renovaveis,
a Eco2 pensou na possibilidade de utilizar
o material em novos compostos, como o

wood plastic composite (WPC), que é um



insumo para a producdo de madeira plas-
tica. Para tanto, desenvolveu uma nova tec-
nologia para separar o plastico do papel e
do papeldo e reaproveitar o que antes era
considerado rejeito.

Em 2012, a Celulose Irani e a Eco2 cele-
braram um contrato de parceria e forma de
operacdo segundo o qual a Eco2 processa
os residuos plasticos que a Celulose Irani
separa das aparas de papel e papeldo. Um
maquindrio especifico, desenvolvido pela
Eco2, limpa e lava o plastico. Da lava-
gem, separa-se a fibra, que ¢ aproveitada
no processo produtivo da Irani, enquanto o
residuo plastico é reaproveitado pela Eco2
na producido do WPC. Os custos da opera-
cdo sdo por conta da Celulose Irani e o
magquinario, patenteado pela Eco2, fica em

comodato no parque industrial da Irani.

Resultados

A reciclagem dos residuos plasticos propor-
ciona o aproveitamento de 30% do lixo que
antes seguia para o aterro sanitario. Outra
parte do material ¢ processada pela Eco2 na
producdo de madeira plastica. A perspec-
tiva ¢ de que 100% do material plastico se-
jam reaproveitados. Para que isso ocorra, ¢
necessario aumentar a capacidade dos equi-
pamentos, além de viabilizar aspectos técnicos
relacionados a infraestrutura e a méo de obra.

Atualmente, 60% das 600 toneladas de
papel e papeldo produzidas diariamente sio
fabricadas com aparas de papel. Das 10 mil
toneladas de residuos geradas por més, 92%
sdo reciclados e apenas 8% seguem para ater-

ro licenciado proéprio.

Sites de referéncia

Celulose Irani: www.irani.com.br;

Eco2Corp: www.eco2corp.com.br.

JOHNSON €&t JOHNSON
Wonka - Fantastica Fabrica
de Plastico

Em 2008, a Johnson firmou contrato de
gestdo partilhada de reaproveitamento e
destinacido de residuos solidos com a Am-
bitec, empresa privada especializada em
servicos ambientais. A gestio partilhada tem
por objetivo desenvolver tecnologias para o
aproveitamento dos residuos plasticos, efe-
tuar controles de producéo, gerenciar o pro-
cessamento e a transformacéo dos residuos e
solucionar a questdo dos rejeitos (em alguns
casos eles sdo incinerados). Internamente,
todo o parque industrial da empresa em
Sio José dos Campos (SP) esta envolvido na
dinamica de reciclagem de residuos.

Em 2009, a Johnson lancou a escova de
dente Reach Eco, cujo cabo ¢ produzido com
40% de plasticos resultantes da fabricacio
de outros produtos, como absorventes e fral-
das. A experiéncia demonstrou que as apa-
ras de plastico descartadas em determinados
processos produtivos poderiam servir de ma-
téria-prima para outros produtos. O processo
foi determinante para a criacdo do projeto
Wonka - Fantastica Fabrica de Plastico,
uma operacdo especial para reciclagem e
reaproveitamento de plasticos.

O projeto nasceu em abril de 2011, com
0 objetivo ndo so de alimentar a linha de
producdo da Johnson com insumos feitos de
aparas plasticas como de agregar valor de
venda aos residuos, transformando-os em
matéria-prima para recicladores. Ao reduzir
o volume de residuos disponiveis na fabrica,
o Wonka também colabora para otimizar o
espaco da Central de Reciclagem de Residuos,

que fica apta a atender demandas futuras.

Experiéncias de gerenciamento de residuos solidos
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Com menos residuos, aumentou também o
nivel de limpeza e de seguranca nas depen-

déncias do parque industrial da empresa.

Pldstico rico

No inicio, pensou-se em beneficiar ape-
nas as aparas. No decorrer do processo,
porém, ficou claro que outras resinas nio
aproveitadas também poderiam se transfor-
mar em insumo. O departamento de pesqui-
sas da empresa estuda as possibilidades de
uso desse novo material na confeccdo de
tampas, frascos e caixas de fio dental.

O beneficiamento das aparas de fraldas e
absorventes obedece a rigidos procedimen-
tos de esterilizacdo e higiene. Na Usina de
Processamento, elas sdo transformadas em
granulados plasticos, uteis na fabricacio de
varios produtos. Inaugurada em 2011, a usi-
na pertence a Central de Reciclagem de Resi-
duos, cuja meta ¢ dar destinacdo adequada
aos residuos gerados no parque industrial. A
empresa garante que isso ja ocorre com 84%
de tudo o que ¢ descartado na fabrica.

As cerca de 800 toneladas de residuos
plasticos processadas em 2011 ndo foram
totalmente absorvidas pela Johnson. O ex-
cedente estd sendo comercializado com
parceiros do negdcio, gerando receita alter-
nativa. O planejamento inicial da empresa
previa o retorno do investimento na Unidade
de Processamento apos dois anos. No entan-
to, os resultados sugerem que a meta sera

alcancada antes do prazo previsto.

Sites de referéncia

Johnson & Johnson: www.jnjbrasil.com.br/
nossasiniciativas/meioambiente;
Ambitec: www.grupoambipar.com.br/

ambitec.html.

NATURA COSMETICOS
Programa de Coleta Seletiva

A Natura acredita que a geracdo de im-
pactos positivos por meio de um gerencia-
mento efetivo dos residuos sélidos depende
de um esfor¢o coletivo, que envolva corpo-
racoes, poder publico, associagdes de cata-
dores, sociedade civil e demais elos da cadeia
de producio e consumo. E nesse contexto
que a empresa desenvolve seu programa de
gestdo dos residuos solidos, que contempla
parceiros, terceiros e consumidores. O obje-
tivo ¢ atender a Politica Nacional de Residu-
os Solidos e ir além, transformando a gestéo
de residuos em alavanca para a geracdo de
valor a todos os publicos de relacionamento.

Uma de suas iniciativas ¢ o Programa de
Coleta Seletiva em Itapecerica da Serra (SP),
onde a empresa mantém parte de suas opera-
coes, criado em parceria com a prefeitura da
cidade, com o Instituto de Projetos e Pesquisa
Socioambientais (Ipesa) e com a Cooperativa
de Trabalho dos Recicladores de Itapecerica
da Serra (Cris). Além de ajudar a mudar a
visdo sobre os residuos urbanos - de “lixo”,
considerado sem valor, para “residuo”, algo
com potencial de valorizacio -, o projeto visa
fortalecer a cooperativa, dando a ela apoio
técnico e operacional.

O programa comegou a ser articulado em
2008. No ano seguinte foi constituido o Co-
mité de Coleta Seletiva, composto pelos quatro
parceiros, cuja missdo ¢ implantar acdes de co-
leta seletiva para toda a regido. Apos a estru-
turacdo das atividades da cooperativa, a coleta
seletiva comecou a ser realizada pela prefeitu-
ra, responsavel pelos custos dos caminhdes,
dos motoristas e do galpdo da cooperativa,
que, por sua vez, arca com as tarefas de tria-

gem e de venda do material coletado.



Todos os residuos solidos administra-
tivos da Natura de Itapecerica da Serra (pa-
pel sulfite, papeldo, plasticos e revistas de
consultores) sdo encaminhados a coopera-
tiva. A¢des de conscientizagdo em torno de
questdes socioambientais incentivam a co-
munidade a cooperar com o programa.

O suporte técnico da Natura consiste em
instrumentalizar os cooperados com conhe-
cimentos sobre estrutura e funcionamento
de cooperativas. Eles aprendem a importan-
cia da divisdo de tarefas, tém aulas sobre
captacdo de recursos e deveres tributarios e
se conscientizam da importancia de seu tra-
balho para a sociedade. As operacdes foram
formatadas pelo Ipesa, que acompanha o de-
senvolvimento do projeto visando a otimi-
zacgdo da atividade. A meta, em médio prazo,

¢ que a cooperativa se torne autbnoma.

Resultados

Em apenas quatro anos, o volume de re-
siduos coletados multiplicou quase quatro
vezes: passou de cerca de 20 toneladas, no
més de maio 2008, para 75 toneladas, em fe-
vereiro de 2012, chegando a atingir um pico
de 90 toneladas em novembro de 2011. Con-
sequentemente, a receita das vendas, que gi-
rava em torno de R$ 3 mil mensais, no inicio
de 2008, saltou para R$ 18 mil, em fevereiro
de 2012. No mesmo periodo, o valor-hora dos
cooperados triplicou - de R$ 2 para R$ 6 -
e sua renda mensal cresceu de R$ 260 para
cerca de R$ 900.

Sites de referéncia

Natura: http://scf.natura.net;
Ipesa: www.ipesa.org.br;
Prefeitura de Itapecerica da Serra (SP):

www.itapecerica.sp.gov.br/coleta/.

Experiéncias de gerenciamento de residuos solidos
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A responsabilidade social empresarial,
a sustentabilidade e a PNRS: os
desafios dos préoximos passos

Este trabalho néo visa compilar diretrizes ou acdes de responsabilidade social empresarial,
mas apenas destacar alguns aspectos dessa tematica. O objetivo ¢ ajudar as empresas a refletir
sobre a questdo dos residuos sdlidos e inspird-las na hora de atender as exigéncias da PNRS,
principalmente no que se refere a logistica reversa.

Embora setores representados por grandes fabricantes sejam os principais afetados pela
nova legislacdo, a PNRS orientara mudancas que alterardo o conjunto da economia brasileira
nos proximos anos. Portanto, empresas e prefeituras devem estar preparadas para adequar-se
ao que esta previsto nos dispositivos legais.

Para que a logistica reversa opere adequadamente, por exemplo, todos os agentes envolvi-
dos devem estar comprometidos com o processo. Portanto, a eficacia de projetos visando a nio
geracdo, o reuso e a reciclagem de residuos, assim como a diminuicdo (ou mesmo eliminacio)

dos rejeitos, depende da aderéncia da sociedade a um plano de acdes integrado.

As diretrizes do PPCS

Preocupado com o tema dos residuos, da sustentabilidade e do consumo sustentavel, o governo
federal também oferece instrumentos importantes para impulsionar a sociedade e as empresas a cum-
prir as novas determinacoes da PNRS. Em novembro de 2011, o Ministério do Meio Ambiente, langcou
o Plano de Acéo para Producio e Consumo Sustentaveis (PPCS)", que prevé acoes a serem realizadas
pelo governo, pelo setor produtivo e pela sociedade nos proximos dez anos.

0 plano articula as principais politicas ambientais e de desenvolvimento do pais, como a PNRS, a
Politica Nacional de Mudanca do Clima e o Plano Brasil Maior. Seu objetivo ¢ direcionar o Brasil para
padrdes mais sustentaveis de produgio e consumo.

No seu primeiro ciclo, de 2012 a 2014, o PPCS sera financiado pelo Programa das Nacoes Unidas

para o Meio Ambiente (Pnuma) e pelo Plano Plurianual (PPA) e tera seis eixos prioritarios:

—_

Aumento da taxa de reciclagem de residuos sdlidos;

N

)
) Educacio para o consumo sustentavel;

)  Fortalecimento da Agenda Ambiental na Administracdo Publica (A3P);
)

)

)

BWw

Compras publicas sustentaveis;

Ul

Construgoes sustentaveis; e

()

Varejo e consumo sustentaveis.

! Disponivel em www.mma.gov.br/estruturas/243/_arquivos/plano_de_ao_para_pcs___documento_para_consulta_243.pdf.



O projeto faz parte de um movimento global
pela implementacdo de um modelo econdmico
e social mais sustentavel, que promova mudan-
cas nos padroes de consumo e producio em
todo o planeta. O Brasil, assim como cada pais-
membro das Nagoes Unidas, deve desenvolver
seu plano de agio para os proximos dez anos.

0 PPCS foi elaborado sob a coordenacéo
do Pnuma e do Departamento de Assuntos
Econdmicos e Sociais da ONU, além de con-
tar com a participacdo de governos nacionais,
agéncias de desenvolvimento, setor privado, so-
ciedade civil e outros atores, por meio de con-
sulta publica.

Para alcancar suas metas, o PPCS conta com
acdes governamentais, iniciativas voluntarias,
acordos ou pactos setoriais e forcas-tarefa. E
elenca 17 prioridades para seu planejamento
e execuc¢do, num periodo de trés anos (2010-
2013). Sdo elas:

1. Varejo e consumo sustentaveis — Discutir
a percepcdo do setor varejista a respeito da in-
sercao de praticas de sustentabilidade nas suas
operagdes e seu papel na promogdo do consu-
mo sustentavel por meio de acdes condizentes
com as premissas e os objetivos do PPCS;

2. Agenda Ambiental na Administracio
Publica (A3P) - Consolidar a A3P como marco
referencial de responsabilidade socioambiental
no governo;

3. Educacdo para o consumo sustentavel —
Conceber e por em pratica instrumentos como
pesquisas, estudos de caso, guias e manuais,
campanhas e outros para sensibilizar e mobi-
lizar o individuo/consumidor, visando mudan-
cas de comportamento por parte da populacio
em geral;

4. Aumento da reciclagem de residuos soli-
dos - Incentivar a reciclagem no pais, tanto por
parte do consumidor como por parte do setor
produtivo, promovendo acdes compativeis com

principios da responsabilidade compartilhada

dos geradores de residuos e da logistica reversa,
tal como se acha estabelecido na Politica Na-
cional de Residuos Solidos. Neste quesito, cabe
também incentivar a industria da reciclagem
com inclusio social (insercio dos catadores);

5. Compras publicas sustentaveis — Impul-
sionar a adocdo das compras publicas susten-
taveis no ambito da administracio publica, nas
trés esferas de governo, incentivando setores
industriais e empresas a ampliar seu portfolio
de produtos e servicos sustentaveis, induzindo
com essa dindmica a ampliacdo de atividades
reconhecidas como “economia verde” ou “de
baixo carbono”;

6. Promocdo de iniciativas de producio e
consumo sustentaveis (PCS) em construcio
sustentavel — Induzir o setor da construgio civil
- e o de infraestrutura, como estradas, portos e
outros - a adotar praticas que melhorem o de-
sempenho socioambiental desde o projeto até a
construcio efetiva (incluindo quando possivel o
“desmonte”), passando por criteriosa selecio de
materiais e alternativas menos impactantes ao
ambiente e a saude humana;

7. Integracio de politicas em PCS - Integrar
o PPCS as demais politicas de producio e con-
sumo na area de desenvolvimento econdmico
e atuar em cooperagdo internacional com o
Plano de PCS do Mercosul e com o Processo
de Marrakesh;

8. Fortalecimento de uma articulag¢do na-
cional em PCS - Organizar iniciativas para
otimizar recursos e esforcos no sentido de pro-
mover e implementar acdes articuladas de PCS
em ambito nacional;

9. Inovacdo e difusdo de tecnologias em
PCS - Promover a gestdo do conhecimento em
PCS, com acdes que visem desenvolver designs
inovadores de servicos e solucdes que consi-
derem as variaveis da ecoeficiéncia e de outras
tecnologias — a nanotecnologia ou a desmate-

rializacdo da economia, por exemplo - como

A responsabilidade social empresarial, a sustentabilidade e a PNRS: os desafios dos proximos passos
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diferencial competitivo e estratégico para as
empresas brasileiras;

10. Desenvolvimento de indicadores em
PCS - Gerar informacoes que subsidiem o de-
senvolvimento de politicas publicas focadas em
producéo e consumo sustentaveis, mobilizando
instituicdes produtoras de informacéo e centros
de exceléncia das universidades federais e es-
taduais, publicas e privadas;

11. Divulgacio e capacitacdo em PCS - Di-
vulgar conceitos e disseminar conhecimentos
e informacoes relevantes sobre o tema entre o
setor produtivo, governos e a sociedade civil;

12. Agricultura e pecuaria sustentaveis - Es-
timular a protecéo da biodiversidade e a reducio
do desmatamento e da emissio de gases de efeito
estufa (GEE), por meio do aumento de iniciativas
que valorizem a floresta em pé e incentivem a
adogao de praticas agricolas e pecudrias visando
a reducio dos impactos ambientais;

13. Fomento a producio e consumo sus-
tentaveis - Promover iniciativas que levem o
poder publico e o sistema bancario a se com-
prometerem cada vez mais em considerar os
critérios de sustentabilidade na oferta de crédi-
to e financiamento, bem como na compra de
produtos e servicos, contribuindo dessa forma
para induzir a correcdo, a mitigacdo e também
um crescente mercado de negdcios sustentaveis;

14. Diminuicdo do impacto social e ambi-
ental na geracdo e uso de energia — Incentivar
a adogdo de praticas economizadoras de ener-
gia pelos consumidores (pessoa fisicas e juridi-
cas) e promover o aprimoramento e a aplicacdo
de tecnologias para a geracéo e aproveitamento
de energia renovavel;

15. Rotulagem e analise do ciclo de vida -
Consolidar a rotulagem ambiental como instru-
mento de desenvolvimento de novos padrdes de
consumo e producio sustentaveis, mediante a

mobilizacdo das forcas de mercado; aumentar

o numero de especialistas brasileiros em ro-
tulagem ambiental; e aumentar o numero de
produtos com analise de ciclo de vida (ACV), de
forma que nio seja apenas um rétulo midiatico,
mas orientador do consumo responsavel;

16. Rotulagem para expansio sustentavel
do uso de biocombustiveis - Garantir que a
expansdo na producdo e no uso de biocombus-
tiveis seja feita de modo econdmico, social e am-
bientalmente sustentavel, propiciando aos con-
sumidores condicoes para a escolha adequada;

17. Estimulo a criacdo e a expansio de
negocios/mercados com inclusio social e
menor impacto ambiental - Disseminar o con-
ceito “mercados/negdcios inclusivos” - novos
modelos e praticas corporativas que promovam
a inclusdo social; criar e disseminar produtos
e processos inovadores acessiveis a populacoes
carentes; fornecer a populacdo necessitada
acesso a renda por meio de negdcios, oportu-
nidades, empregos, bens de consumo e servicos,
de forma a possibilitar melhoria na qualidade
de vida; estimular o setor produtivo a inclusdo
social (gerando produtos, empregando e in-
cluindo em sua cadeia produtiva), contribuindo
para o desenvolvimento social de populacoes
carentes, e incentivar o consumo de produtos

que promovam a inclusio social.

Recomendacbes e conclusées

A implementacdo da PNRS, em especial
da logistica reversa, ¢ um desafio complexo
que demanda, por parte das empresas, a to-
mada de decisdes estratégicas, como a in-
tegracdo de seus processos internos. Além
disso, elas terdo de adotar outras iniciativas
para se adequarem as diretrizes e agdes reco-
mendadas nos foruns dos acordos setoriais e
das cadeias produtivas e de consumo em que

estdo inseridas.



Dai a importancia de conhecer as experién-
cias de paises nos quais a logistica reversa ja
faz parte dos modelos gerenciais e de negocios
da maioria das empresas. Os bons resultados
alcancados pelo modelo europeu, por exemplo,
podem incentivar o setor empresarial brasileiro
a trilhar caminho semelhante. No entanto, a ex-
periéncia mais disseminada na Europa - o selo
Ponto Verde - pode néo se adequar a realidade
brasileira. No entender do Cempre, o modelo
europeu ndo determina a inclusio de nenhum
grupo social no processo de logistica reversa —
como preve nossa legislacdo com os catadores
-, até porque essa figura inexiste (ou inexistia)
nos paises desenvolvidos.

No Brasil, ao contrario, a inclusdo das co-
operativas ou associagcdes de catadores ¢ um
dos pilares da PNRS. Por isso, o reconheci-
mento da extrema diversidade das condicdes
econOmicas, sociais e regionais brasileiras
serd determinante na operacionalizacdo da
logistica reversa. Se, por um lado, o cenario
nacional parece oferecer alguns entraves a
implantagcdo do processo, por outro desafia
a criatividade do setor empresarial, instado a
pensar em solugdes inovadoras - e geradoras
de boas oportunidades de negocio.

Muitas empresas ja estdo implantando agoes
e programas de gerenciamento de residuos so-
lidos visando ndo apenas atender as exigéncias
da PNRS, mas também melho-rar seus pro-
cessos de gestdo. Os resultados relatados pela
maioria apontam ganhos de naturezas diversas,
que vao da economia de recursos a beneficios
para a imagem corporativa da empresa.

Na consulta feita pelo Instituto Ethos, a
maioria das 46 empresas participantes decla-
rou possuir plano de gerenciamento de resi-
duos, embora nem todos estejam integrados
nos contextos de seus instrumentos geren-
ciais - que variam de acordo com a empresa

e o setor em ela que atua. E, portanto, reco-

mendavel que esses planos sejam aperfeicoa-
dos, levando-se em conta as diretrizes dos dis-
positivos legais e regulatorios da PNRS e das
respectivas legislacdes estaduais e municipais.

As discussdes em torno de acordos setoriais
devem resultar em definicdes de grandes di-
retrizes, que também levem em consideracio
as especificidades das empresas em seus lo-
cais de atuacio, nas mais variadas atividades
econdmicas. Os cases aqui apresentados pre-
tendem inspirar a implementacio de acdes que,
adaptadas ao perfil de cada empresa, resultem
em boas praticas relacionadas a logistica re-
versa e ao gerenciamento de residuos solidos.

Um aspecto relevante ¢ que empresas mul-
tinacionais estdo trazendo para o pais suas
experiéncias de gerenciamento de residuos
solidos. Com isso, a comunidade empresarial
brasileira passa a ter contato ndo apenas com
praticas internacionais, mas também com
formatos bem-sucedidos de implementacio
de politicas publicas relacionadas as cidades,
ao desenvolvimento urbano sustentavel e a
disseminacdo da chamada economia verde.

O documento Posicionamento do Insti-
tuto Ethos, Parceiros e Empresas para a
Construcdo do Futuro Que Queremos, pro-
duzido em junho de 2012 para a Conferéncia
das Nagoes Unidas sobre Desenvolvimento
Sustentavel (Rio+20), defende que se deve
procurar um padrdo minimo de praticas de
gerenciamento de residuos solidos e de logis-
tica reversa em todos os paises, de modo a
se caminhar paulatinamente para uma eco-
nomia includente, verde e responsavel e que
respeite as realidades locais.

Entre os compromissos de acdo assumidos
pelas organizacdes que assinaram o docu-
mento, estdo os seguintes:

1. Compromisso com a Ecoeficiéncia e
Ecoefetividade, pelo qual as organizacoes se

comprometem a operar dentro dos limites dos

A responsabilidade social empresarial, a sustentabilidade e a PNRS: os desafios dos proximos passos
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sistemas naturais, aumentar a ecoeficiéncia e
buscar a ecoefetividade de suas atividades, por
meio da reducdo do consumo total e da in-
tensidade de insumos (como dgua e energia)
e materiais.0 compromisso envolve também
buscar o ciclo fechado de producéo, a reducio
dos impactos negativos e a ampliacdo dos im-
pactos positivos sobre os ecossistemas (isto &,
reduzindo as emissdes de gases de efeito es-
tufa e mitigando seus efeitos ja inevitaveis).
Para tanto, as organizacdes se comprometem
a compreender e medir os impactos e esta-
belecer metas ambiciosas que englobem toda
a cadeia de valor, realizando os investimentos
necessarios para seu cumprimento;

2. Compromisso com a Inovacio Disrupti-
va, pelo qual as organizacdes se comprometem
com o desenvolvimento de novas tecnologias,
processos, produtos e modelos de negocio,
pautados pelos principios de sustentabilidade
e indo além da inovagdo incremental'’. Para
tanto, comprometem-se a estabelecer proces-
sos estruturados de pesquisa e desenvolvimen-
to, focados na identificacdo de novas opor-
tunidades de produtos, servicos e modelos,
estabelecendo metas de crescimento progres-
sivo desses novos negocios em seu portfolio;

3. Compromisso com o aperfeicoamento
dos processos e operacdo pelo melhor padrao
global, pelo qual as organizacdes se compro-
metem a identificar as melhores praticas em
todos os campos e dimensdes de suas ativi-
dades (ambiental, economico, social e de in-
tegridade), especialmente as que se encontrem
acima dos niveis exigidos pela legislacdo em
vigor em cada uma de suas bases territoriais,
e a desenvolver um plano de acio para sua
aplicacdo progressiva em todos os locais em
que elas operam ou venham a operar, inde-

pendentemente das exigéncias locais minimas;

4. Compromisso com o desenvolvimento
territorial sustentavel, contribuindo para er-
radicar a miséria e a pobreza, pelo qual as or-
ganizacOes se comprometem a construir agen-
das de desenvolvimento especificas para suas
areas geograficas de atuacido, diretamente ou
em parceria com o poder publico local, esta-
belecendo mecanismos de didlogo e partici-
pacdo das comunidades envolvidas, buscando
gerar oportunidades de desenvolvimento do
comércio e da producéo local, de qualificacéo,
trabalho decente e renda, integrando, assim, os
objetivos estratégicos de suas organizacdes e
os imperativos da sustentabilidade.

Um aspecto relevante da PNRS ¢ que ela
define diretrizes para que, nos acordos seto-
riais, em seus mais variados niveis e aspec-
tos, sejam considerados os didlogos e as dis-
cussdes de todos os envolvidos, em processos
democraticos, participativos e transparentes,
atendendo as questées de inclusido social,
como a insercdo dos catadores de materiais
reciclaveis no processo.

0O modelo brasileiro, desenhado pela
PNRS, ¢ um caminho que vem sendo con-
struido por muitas mios. Mas que, por seu
ineditismo, comeca a ser citado como refer-
éncia por organismos internacionais. O ul-
timo relatério do Pnuma elogia nossa legis-
lacdo, pela maneira como ela alia inclusdo
social e geracdo de renda, abrindo espaco a
um contingente da populagdo que precisa de
oportunidade, capacitacdo e redes de apoio
para se desenvolver.

A Politica Nacional de Residuos Solidos
deve ser implementada na sua totalidade, so-
bretudo porque ela atende aos principios da
sustentabilidade e promove o equilibrio e a
integracdo de acoes nas esferas social, ambi-

ental e econdmica.

12 Entende-se como inovagdo incremental aquela que aperfeicoa um produto, servico ou processo ja existente, enquanto a inovagdo disruptiva vai
além, proporcionando novos produtos, processos e servicos, e alterando a propria forma de pensar e fazer.
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