
Danielle Freitas 

2015.1 
http://docente.ifrn.edu.br/daniellefreitas 

 

Interação  

Humano-Computador 

Inspeção ergonômica 



Métodos de Avaliação de 
Interfaces 

Analíticos 

Empíricos 

Avaliação Preditiva 
Avaliação Heurística 
Inspeção Ergonômica via checklist 
 



Inspeção Ergonômica via checklist 

 Resultados mais estáveis (redução da subjetividade) 

 Facilidade na identificação de problemas 

 Rápido e barato 



Inspeção Ergonômica via checklist por Dr. 

Peter J. Meyers 

 Acessibilidade 
1. Contraste entre texto e fundo 

2. Legibilidade da fonte: tamanho e espaçamento 

3. Plugins utilizados moderadamente 

4. Imagens com descrição textual 

5. Tempo para carregar as páginas 

6. Todos os links com direcionamentos corretos 

 



Acessibilidade Contraste entre texto e fundo 

 



Acessibilidade Contraste entre texto e fundo 
  



Inspeção Ergonômica via checklist 

 Identidade 

1. Logotipo bem posicionado 

2. Slogan claro e breve 

3. Propósito do site é entendido em 5 segundos 

4. Acesso rápido a informação e contato da empresa  



Identidade   Logotipo bem posicionado 
  

 



Identidade Propósito do site claro 

 



Identidade Propósito do site claro 

 



Identidade Acesso fácil a informação 

 



Inspeção Ergonômica via checklist 

 Navegação 
1. Navegação principal e secundárias fácil de reconhecer e distinguir 

2. Itens de navegação claro e curto 

3. Logo do site ligando a página inicial 

4. Caixa de busca de fácil acesso 

5. Quantidade de botões e links é razoável 

6. Links são consistentes e fáceis de serem identificados 

 



Navegação Navegação clara 

 



Navegação Navegação clara 

 



Navegação Navegação clara 

 



Navegação Itens de navegação claros 

 



Navegação Caixa de busca de fácil acesso 

 



Navegação Links fáceis de ser identificados 

 



Navegação Links fáceis de ser identificados 

 



Inspeção Ergonômica via checklist 

 Conteúdo 

1. Títulos claros e descritivos 

2. Conteúdo foco visível sem rolar a página 

3. Estilos e cores consistentes na estrutura e nas outras páginas 

4. Uso de destaques moderadamente 

 



Inspeção Ergonômica via checklist 

 Conteúdo 

5. Anúncios não invasivos 

6. Texto conciso e explicativo 

7. URLs amigáveis 

8. Título e imagem do navegador claro 

 



Conteúdo Títulos claros 

 



Conteúdo Títulos claros 

 



Conteúdo Conteúdo foco visível 

 



Conteúdo Estilos e cores consistentes 

 



Conteúdo Uso moderado de destaques 

 



Conteúdo Anúncios não invasivos 

 



Conteúdo Anúncios não invasivos 



Conteúdo Anúncios não invasivos 



Conteúdo Texto conciso e explicativo 
 

 



Conteúdo URLs amigáveis 

 



Conteúdo Título e imagem do navegador claro 
 



Referências 

 Aulas do professor Alessandro 

 TCC de Nálison Martins 2012 

 PREECE. Design de Interação.   

 



Mais informações 

 http://www.labiutil.inf.ufsc.br/ergolist/ 

 http://www.usereffect.com/topic/25-point-website-usability-

checklist 

 http://www.testinggeek.com/web-application-ui-checklist 

 http://www.nngroup.com/articles  

 http://www.nngroup.com/articles/ten-usability-heuristics/  

 

 

http://www.labiutil.inf.ufsc.br/ergolist/
http://www.usereffect.com/topic/25-point-website-usability-checklist
http://www.usereffect.com/topic/25-point-website-usability-checklist
http://www.usereffect.com/topic/25-point-website-usability-checklist
http://www.usereffect.com/topic/25-point-website-usability-checklist
http://www.usereffect.com/topic/25-point-website-usability-checklist
http://www.usereffect.com/topic/25-point-website-usability-checklist
http://www.usereffect.com/topic/25-point-website-usability-checklist
http://www.usereffect.com/topic/25-point-website-usability-checklist
http://www.usereffect.com/topic/25-point-website-usability-checklist
http://www.testinggeek.com/web-application-ui-checklist
http://www.testinggeek.com/web-application-ui-checklist
http://www.testinggeek.com/web-application-ui-checklist
http://www.testinggeek.com/web-application-ui-checklist
http://www.testinggeek.com/web-application-ui-checklist
http://www.testinggeek.com/web-application-ui-checklist
http://www.testinggeek.com/web-application-ui-checklist
http://www.nngroup.com/articles
http://www.nngroup.com/articles/ten-usability-heuristics/
http://www.nngroup.com/articles/ten-usability-heuristics/
http://www.nngroup.com/articles/ten-usability-heuristics/
http://www.nngroup.com/articles/ten-usability-heuristics/
http://www.nngroup.com/articles/ten-usability-heuristics/

