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RESUMO - MODELO 2

A “Vendinha do Seu Zé&” é um estabelecimento comercial com bastante
tradicdo, antigo, no municipio de Canguaretama/RN. Ele até hoje utilizou a velha
caderneta para anotar os pedidos e compras dos seus clientes. No entanto, a
guantidade de compras e de clientes vem aumentando, e deixando a tarefa de
controlar as vendas problematica e dificil. Sabendo “Seu Zé&” que, no IFRN ha um
curso de informatica, e que os alunos de |4 sdo competentes e podem desenvolver
um sistema de informacdo para ajuda-lo a controlar suas vendas, contratou uma
equipe de desenvolvimento de sistemas para criar um software que faca o
gerenciamento de caixa, de produtos, emissdo de notas fiscais e relatorios para os

diversos propositos do “Seu Zé”.

Palavras-chaves: Sistema de controle de vendas, Sistema Java, Controle Gerencial.
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1. INTRODUCAO - MODELO 5

No municipio de Canguaretama/RN, “Seu Zé” é o dono de um estabelecimento
comercial que vende produtos dos mais diversos para a populagcdo em geral. O
estabelecimento de “Seu Zé” € um ponto tradicional de venda de mercadorias e a
muito tempo vem realizando um processo de vendas utilizando uma caderneta, onde

ele anota quantos produtos e o valor das compras realizadas pelos seus clientes.

Esse processo vinha se mostrando eficiente até pouco tempo, quando o
namero de clientes e produtos comec¢ou a aumentar. Dessa forma, ele passou a nao
ter mais o devido controle sobre as vendas que estavam sendo realizadas, e por isso

ele precisa automatizar e informatizar os processos que sao realizados hoje.

Sabendo “Seu Zé&” que o IFRN vem capacitando 6timos profissionais e que um
dos cursos situados em Canguaretama € o de Informatica, ele contratou uma equipe
de futuros técnicos em informatica para construir um sistema de informacédo que
pudesse solucionar seus problemas gerenciais. Fazendo com que o0 mesmo tenha um
maior controle sobre o que esta sendo vendido, possibilitando que sejam tomadas

medidas para melhor administrar seu negécio.
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2. OBJETIVOS - MODELO 6

Desenvolver um Sistema de Informacéo de nome SistVendas para gerenciar
as vendas realizadas no estabelecimento do “Seu Zé”. Ele quer saber ndo apenas o
que foi vendido, como quem vendeu o que. “Seu Z&” quer armazenar essas
informacdes e gerar relatérios com vendas mensais, semanais, diarias, fazer controle
de caixa para verificar se algum valor foi perdido acidentalmente, como um troco
errado, etc. A partir das informacdes dos relatorios, ele pode tomar decisbes

gerenciais sobre os proximos passos a dar.
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3. DETALHAMENTO DO PROJETO - MODELO 7

3.1.Descricao dos Cenéarios de Uso

Cenério 1

Antes de comecar a realizar as vendas, “Seu Zé” precisa de um controle de
caixa que guarde o valor da abertura de caixa, valor que o caixa inicia para passar

troco. Esse caixa deve ser aberto por um funcionério contratado.

Cenério 7

Quando o funcionario que abriu o caixa terminar seu expediente, ele deve
fechar o caixa informando qual o valor real que ele tem disponivel no caixa. O sistema
deve informar qual o valor que deveria estar disponivel no caixa, que é a soma de

todas as notas fiscais emitidas naquele dia.

3.2. Modelo E-R

O modelo DE-R criado a partir da Documentacdo do Anexo A e dos cenarios
de uso da Secéo 3.1.
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Figura 1. Diagrama DE-R para o Sistema de Vendas - SistVendas.

Descricdo dos atributos do D-ER da Figura 1.

- Empresa

¢ CNPJ: Cadastro Nacional de Pessoa Juridica. Chave primaria da entidade
Empresa. O formato deste atributo & XX XXX.XXX/YYYY-ZZ.

e Razdao Social: Nome real da empresa cadastrada no cartorio sob o devido
CNPJ.

e Nome Fantasia: Nome de carater publicitario, que pode ou néo ser igual a
Razao Social.
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3.3. Modelo Relacional

Empresa(CNPJ, Telefone, ...)
CupomFiscal(CCF, Data, Hora, ValorTotal, CNPJ) CNPJ referencia Empresa

3.4. Aplicacdo das 3 formas normais

1° Forma Normal

As relagBes ndo podem conter atributos compostos ou multivalorados. Apos a
aplicacao da 1FN o modelo relacional fica da seguinte forma:

Empresa(CNPJ, Telefone, ...)
CupomFiscal(CCF, Data, Hora, ValorTotal, CNPJ) CNPJ referencia Empresa

2° Forma Normal

As relacbes ndo podem conter atributos com dependéncias parciais da chave

primaria. Apés a aplicacdo da 2FN o modelo relacional fica da seguinte forma:

Empresa(CNPJ, Telefone, ...)
CupomFiscal(CCF, Data, Hora, ValorTotal, CNPJ) CNPJ referencia Empresa

3° Forma Normal

As relacdes ndo podem conter atributos com dependéncias transitivas da chave

priméria. Apés a aplicacdo da 3FN o modelo relacional fica da seguinte forma:

Empresa(CNPJ, Telefone, ...)
CupomFiscal(CCF, Data, Hora, ValorTotal, CNPJ) CNPJ referencia Empresa



3.5. Diagramado BD
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ApoOs a aplicacéo das trés formas normais, foi criado o diagrama de banco de

dados na ferramenta Workbeanch do MySQL. A Figura 2 mostra o diagrama criado.

m ampresa v
crpj VARCHAR(20)
ie VARCHAR(20)
razao_social VARCHAR(300) m cupom_fiscal L
nome_fan tasia VARCH AR{300) ccf INT
end_|ogradouro VARCHAR{300) data DATE
end_numero INT o hora TIME ] item_cupom_fiscal ¥ —| produto v
end_bairro VARCHAR(300) = valor_total DOUBLE ¥ cupom _fiscd _ccf INT idprodute INT
end_cidade VARCHAR(300) & empresa_cnpj VARCHAR{20) ¥ produto_idproduto INT nome VARCHAR(200)
end_estado VARCHAR(300) @ funcionario _caixa_idfuncienario_caixa INT item INT descrican VARCHAR(500)
end_cep VARCHAR(10) > qtd VARCHAR(45) unidade VARCHAR(45)
> W valor_item V ARCHAR(45) preco_unitario DOUBLE
I - -
|
|
|
_| funcionario v |
cpf VARCHAR(20) i
nome VARCHAR(300) :l fun(:ima!'lio Gixa ¥
rg VARCHAR(20) idfuncionario_caixa INT
sexo VARCHAR{10)  funcionario_cpf VARCHAR(20)
data_nascimento DATE % caixa idcaixa INT
end_|ogradours VARCHAR{300) data _abertura DATE ] caixa Y
end_pumera INT H—n hara_abertura TIME = _»-‘ |dca><.a INT o
end_cidade VARCHAR(300) !_ —jed  valor_gbertura DOUBLE ——1 descriczn UARG_MR\SD&I
end_bairro VARCHAR(300) data_fechamento DATE
end_estado VARCHAR(300) hora_fecham enta TIME
end_cep VARCHAR(10) valor_fechamento DOUBLE
data_admissan DATE diferenca DOUELE
n_carteira_trabalho VARCHAR(45) situacan V ARCHAR(45)
1 3 >

Figura 2. Diagrama de banco de dados do Sistema de Vendas.

3.6. Projeto de Implementacéo do Sistema

O Sistema de Vendas — SistVendas foi implementado utilizando a linguagem de
programacao Java Versédo 1.8.0_45 e o Banco de dados MySQL Server versao 5.7.12.

A IDE utilizada para a implementacéao foi o NetBeans versao 8.1.

Para o projeto SistVendas, foi utilizado o padrdo de projeto Model, View and

Control (MVC), que divide o sistema em trés camadas:

e A camada de Modelo é representada pelo banco de dados MySQL, e onde

os dados serdo armazenados.
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e A camada de visao € representada pelas classes Java que apresentam uma
interface grafica com o usuario.

e A camada de controle é presentada pelas classes Java que fazem a interface
entre as acodes realizadas pelos usuarios do sistema e o sistema. As acdes
sao tratadas, validadas e armazenadas no banco de dados MySQL pela esta

camada de controle.

... (Se houver outros padrdes, explicar quais e como foram utilizados)

O Sistema de Vendas utiliza as seguintes bibliotecas ... (Citar e explicar como
as bibliotecas externas ao Java foram utilizadas no sistema)

A implementacao do Sistema de Vendas foi organizada em quatro pacotes como
pode ser visto na Figura 3:

e com.sistemavendas.bancodedados: Este pacote possui 0s arquivos de
configuracédo e implementacdo do banco de dados do sistema. O arquivo
‘BDSistemaVendas.sqgl’ com o cédigo SQL para a criagéo do banco de dados
do SistVendas no MySQL obedecendo o diagrama da Figura 2. O Arquivo ...
(Colocar os outros arquivos que fazem parte do sistema em cada pacote)

3.7. Projeto de Implantacdo do Sistema

O SistVendas Sera implementado no estabelecimento do “Seu Zé” que conta
com dois computadores padrao desktop com configuracdes:
e Computador 1: Computador com processador de ...

e Computador 2: Computador com processador de ...

O ‘Computador 1’ tera o servidor MySQL e o ‘Computador 2’ sera o computador
cliente. ‘O Computador 2’ também possui uma impressora de notas fiscais e relatérios.

Ambos os computadores terdo o SistVendas instalados. A infraestrutura de rede conta
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com cabos padrao RJ-45 e um roteador de quatro entradas. O ‘Computador 2’ ...

(Colocar mais informagdes sobre a infraestrutura de redes)

O Diagrama da Figura 3 mostra a infraestrutura de redes.

Servidor

Y

m‘

4

Roteador Estacdo de Trabalho Impressora

Figura 3. Diagrama de Redes para o SistVendas.

3.8. Cronograma

A Tabela 1 mostra o cronograma fisico da realiza¢édo das tarefas durante o
projeto. As tarefas em cinza ja foram executadas.

Tarefas

Estudo de programacéao e aprendizado de Java
Traducéo parcial dos manuais

Correcao de eventuais problemas

Defini¢cdo dos estudos de caso

Elaboracéo dos modelos

Testes e correcdes dos estudos de caso
Elaboracdo de apresentacgdes e relatérios técnicos
Apresentacdo parcial do trabalho na Expotec-2017.

© © N o g A~ WD PRE

Criacéo de artigo para evento nacional ainda a definir.
10.Entrega de relatério Técnico Final
11.Submisséao de artigo para o VIl CONNEPI

12.Submissao de artigos a Revista Holos;



Tabela 1.Cronograma Fisico do Projeto.
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Tarefas/Més 8°| 9°| 10°| 11°| 12°

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12
Més
Atual

3.9. Manual de utilizacdo do sistema

Esta secdo contém um guia do usudrio que mostra como o sistema funciona e

como interage com o usuario. O sistema conta com uma tela principal ‘Sistema

Vendas’ onde todas as outras telas ficardo. A Tela ‘Sistema Vendas’ pode ser vista na

Figura 4. Nela existem os menus Sistema, Cadastro, Caixa, Venda e Relatérios. No

menu Cadastro ha os itemmenus Caixa, Empresa, Funciondrio e Produto. Ao clicar

no itemmenu Caixa, ... (Explicar cada itemmenu de cada menu)



i Sistema Vendas

Sistema lemi‘lm|calxa Venda Relatdrios
Caixa

Empresa
Funcionario
Produto

Figura 4. Tela principal 'Sistema Vendas'.

A Figura 5 mostra a tela de cadastro de caixas ... (Explicar todas as telas do

sistema, suas funcionalidades, como usar e para que serve cada botdo e campo da
tela)

Formulario Caixa

‘d

Cod Caixa: 1

Descrigdo: Caixa de Teste 01.

ENENEREREN N

Figura 5. Tela de cadastro de caixas.
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CONCLUSAO - MODELO 8

Na conclus&o ha a exposicdo dos resultados da pesquisa. E um momento de
retomada, no qual os pontos importantes dos capitulos devem vir a tona. Lembrando
que ndo se deve fazer citagcdes na conclusdo e nem inserir fatos totalmente novos, ja

gue os detalhes da pesquisa devem estar em seu desenvolvimento.

Textualizar os resultados que foram obtidos com o trabalho, por exemplo, o
‘Seu Zé&’ conseguiu aumentar a velocidade de atendimento, deixando assim os
clientes mais satisfeitos. ‘Seu Zé’ pode administrar melhor as financas do seu negaocio,

sabendo exatamente quanto entra de caixa diariamente, ...

Textualizar os trabalhos futuros, o que ainda nao foi concretizado, ou 0 que

precisa ser melhorado no trabalho ...
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APENDICES - MODELO 10

Colocar aqui documentos ou informacfes produzidas por vocé, mas que vocé

nao queira colocar no decorrer do texto.



ANEXOS - MODELO 11
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Colocar aqui informacdes ou documentos que nao foram produzidos por vocé

e que vocé ndo queira colocar no decorrer do trabalho.

Anexo A.1

Cupom Fiscal do Supermercado onde sera implantado o SistVendas.

COMERCIAL VENANCIO LTDA
SUPERMERCADO VENANCIO
AV. TEOTONIO FREIRE,558 - CENTRO
CURRATS NOVOS/RN CEP:59380-000 TEL:(84)3431-1122
CNPJ: 10.700.961/0002-43 IE: 20.026.142-3

001 7893000289758 SALAME HAMB SADIR kg

1 UN X 5.28 T17,00% R 5,28)
002 029599 TORTA SALGADA kg

0,28 KG ¥ 19,98 Fi A B 0Y )
003 7898286200121 CHA MARATA CIDREIRA 106

1 C ¥ 1,49 7T17,00% A 1,493
004 7891080400599 MARG PRINOR 5006

1 UN K 3.19 T17.00% R 3,19)
005 000017 QvosS SRO SEBASTIARD C/15

d UN X 4,90 F1l fi 4,902

TOTAL TR 20, 45

Dinheiro 20,45

OBRIGADU, VOLTE SEMPRE!!!
SUPERMERCADO VENANCIO
Cx:9 Op:015-ELANINE Doc:0016952

Lj:002
OPR: ELANINE
B 24/09/2012 17:14:46

Figura 6. Cupom Fiscal do Supermercado Venancio.



