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Apresentacao

Caro(a) aluno(a),

niciamos, com vocé, o estudo desta disciplina chamada Leitura e Pro-
dugio Textual Académica I, cujo objetivo geral é construir um espago
para discussoes teoricas e para atividades de leitura e de produgdo de
diferentes géneros discursivos que circulam na Universidade. Ao longo do
semestre, vamos estudar fichamentos, resumos, resenhas, semindrios, projetos
e artigos académicos, fazendo-o ancorados na concep¢ao de que esses géneros
emergem da esfera académica e regulam as praticas discursivas desse meio.
Por essas razdes, a sua maestria é condicao sine qua non para que vocé, como
estudante universitario de Letras e professor em formacio, possa desempe-

nhar um papel de protagonista nesse ambiente.

A Unidade A trata dos conceitos de letramento e de letramento académico e
suas implicagdes na constituicao identitaria do professor de Letras em forma-
¢do neste curso. O objetivo da Unidade é desenhar o cendrio dos estudos de
letramento no Brasil, a partir de uma discussao introdutdria, baseada nas con-
cepgoes de autores brasileiros, tais como Freire (1975), Kleiman (1995), Soares
(1998), Ramirez (2006) e Fisher (2008), entre outros, bem como nas concep-
¢des de autores estrangeiros, tais como Barton; Ivanic (1991), Hamilton; Bar-

ton; Ivanic (1993), Gee (1994), Street (2010) e Zavala (2010).

A Unidade B tematiza algumas praticas de linguagem significativas na uni-
versidade, cuja compreensao é necessaria para que o estudante possa interagir
nesse ambiente discursivo, mobilizando os diferentes géneros que ali circu-
lam. Tem como objetivos esclarecer questoes mais gerais acerca do conceito de

género textual/discursivo, fazendo alusao a diferentes quadros tedricos, tanto

quanto discutir os géneros que circulam na esfera académica como unidades
textuais/discursivas de interagdo e suas especificidades - tema, conteido, es-
tilo, fungao, situagdo de produgdo, autoria —, géneros cuja apropriagao ¢é fator
decisivo para a constituicio da autonomia do estudante, em seu processo de

letramento académico, durante sua formacéo universitaria.

Essa Unidade esta estruturada em dois capitulos que debaterdo o conceito de

género textual/discursivo e a importancia da apropriagdo de cinco géneros -

Ao longo deste livro,
usaremos a expressao
género textual/discursivo,
nessa denominagao em
alternancia, em razao das
diferentes abordagens
tedricas implicadas na
discussao desse conceito,
abordagens as quais ndao
serdo objeto de estudo
nesta disciplina.



que circulam, predominantemente, no ambito universitario — para o éxito da
formagédo do estudante em nivel de graduagao. Tais géneros textuais/discursi-
vos académicos, a saber: fichamento, resumo, resenha, semindrio e artigo aca-
démico serdo detalhados em cinco segdes do capitulo dois. Nesse conjunto, a
quarta se¢ao destaca-se das demais por se tratar de planejamento e execu¢ao
de uma atividade de linguagem predominantemente oral — seminario acadé-
mico. A quinta se¢do contempla um dos mais importantes géneros textuais/
discursivos da atividade académica: o artigo académico. Esse género fecha o es-
tudo da disciplina, entre outras razdes, porque demanda a constituicdo de um
aporte tedrico, ao longo dos estudos, que permita a vocé reunir informagoes
necessarias e suficientes para levar a termo a produgdo de um artigo. Assim,
os objetivos dessa se¢ao sao identificar a configuragdo académica do género
artigo académico, reconhecer sua estrutura retdrica e sua fungao discursiva, e
orientar a produgdo de um artigo. Enfim, o segundo capitulo da Unidade B, em

todas as segoes, apresenta discussdes conceituais sobre os géneros em foco.

A Unidade C fecha este livro e trata das relagoes entre leitura e produgio tex-
tual e usos sociais de linguagem, tendo como objetivo estudar as relagdes im-
plicacionais entre ambas as atividades, além das implicagdes entre leitura e
vida social e produgdo de textos e a¢do discursiva nas diferentes esferas de

atividade humana.

Importa chamar sua atengdo para o fato de que a disciplina estd estruturada
em um crescendo de dificuldades e prevé um percurso de reflexdes, proposi-
tadamente selecionadas com base em um sé tema - letramento —, de modo a
favorecer a construcio e a potencializagiao de seus conhecimentos sobre esse
mesmo tema, para que, a medida que a disciplina for se desenvolvendo, vocé
possa dialogar com autores que ja escreveram sobre o tema, apropriar-se de no-
vas informagdes, construir novos argumentos, conhecer novos exemplos, do-
minar novos meandros do assunto, o que, acreditamos, favorecera a finalizagdo

de nosso estudo com a produgao de um interessante artigo sobre letramento.

Esperamos sinceramente poder “dialogar” com vocé por meio das discussoes
veiculadas neste livro, de sorte a contagia-lo(a) com a empatia que mantemos
com o estudo do letramento académico, ndo apenas com a leitura e a produg¢ao
de textos que circulam na universidade, mas também com o sentir-se, efetiva-
mente, pertencente a essa esfera da sociedade, para compreendé-la em toda
a sua complexidade, para contesta-la se for necessario; para, enfim, ajudar a

construi-la cotidianamente, na condi¢io de protagonistas.



E nossa expectativa que vocé, ao longo da disciplina, habitue-se a seu novo esta-
tuto de estudante universitdrio(a); torne-se mais curioso(a) em relagdo a leituras
de bons artigos cientificos, publicados em periddicos de exceléncia académi-
ca; passe, com certa regularidade, a retirar livros de bibliotecas e a comprar
livros, para constituir sua propria biblioteca. Desejamos que vocé, num futuro
bem proximo, seja um(a) estudante universitario(a) comprometido(a) com sua
formagao académica, um leitor(a) contumaz, apaixonado(a), habitual, porque,
para nos, o processo de letramento académico passa pela formagao preliminar
e concomitante do leitor de diferentes géneros textuais/discursivos. Desejamos
que vocé se sinta impelido(a) a frequentar congressos da nossa area de lingua-
gem, para conhecer o trabalho de outros professores pesquisadores e de outros
estudantes de graduacdo e pos-graduacio, e que, num futuro préximo, possa
contribuir para as discussdes sobre os temas que julgar importantes, escrevendo
bons artigos a fim de submeté-los a bons periddicos, e apresentar comunicagoes

em congressos, simposios, ou mesmo em semanas académicas do seu curso.

Com um forte abrago, esperamos contar com vocé, como novo membro da
academia e desejamos que acesse, com curiosidade e andlise critica, os ma-
teriais que projetamos para a nossa disciplina, a fim de que possamos seguir

avancando juntos.

Marcos, Mary e Diva






Unidade A

Letramentos: escola e universidade







Introducao

Esta unidade estd estruturada para que vocé, tendo-a estudado,
seja capaz de compreender conceitos, tais como alfabetizagao,
letramento, alfabetismo, analfabetismo, letramentos situados,

letramento escolar e letramento académico.

Vocé vai encontrar, ao longo desta unidade, uma série de termos e
conceitos que possivelmente desconhega. Sugerimos, por isso, que use

um bom dicionario, como o Dicionario Houaiss que se apresenta, hoje,

como uma das melhores referéncias neste género ou ferramentas de bus-

ca na internet; caso a duvida persista, contate com seu tutor a distancia.

HOUAISS, Antonio. Dicio-
nario Houaiss de Lingua
Portuguesa. Rio de Janei-

ro: Objetiva, 2009.







Alfabetizacao e Letramento

1 Alfabetizacao e Letramento

No mundo contemporaneo, embora as praticas cotidianas de co-
municagao ocorram em propor¢ao significativamente maior na moda-
lidade oral das linguas, mesmo em sociedades grafocéntricas, ¢ preci-
so admitir que a organizagao global(izada) das formas de produgao, de
circulagdo e de acesso a bens culturais e econodmicos esta fortemente

alicercada no paradigma da cultura escrita.

Dentro dessa logica, a participagao de homens e de mulheres no
cotidiano processo de constru¢do de uma civilizagdo mais justa e igua-
litaria para todos é muito dependente da sua condi¢do de dominar o
codigo escrito de uma lingua vernacular (e em determinadas circuns-
tancias dominar uma segunda lingua pode ser fundamental) para poder
agir autonomamente em sociedade, nos diferentes lugares do planeta, a
partir da proficiéncia em uma ou mais linguas. Ao longo das ultimas

décadas, governos de paises' de todos os continentes, organizacoes in-

ternacionais” e organizagdes nao governamentais’ preocupam-se com o
fenomeno de exclusao social gerado nao sé pela grande quantidade de
individuos que se encontra as margens do processo educacional formal,
mas também pelos baixos indices de permanéncia de criangas, jovens e
adultos no sistema formal de educagédo. Esse fendmeno, além de premir
parcela significativa da populagdo mundial para faixas socioeconomicas
marginais, em termos de acesso a melhores empregos e salarios, entrava
o processo de crescimento socioeconémico de paises em desenvolvi-
mento e até de nagdes mais desenvolvidas, uma vez que a economia no

mundo tende cada vez mais a globalizacao.

Vocé deve estar ciente de que, no Brasil, ha décadas o problema
do analfabetismo absoluto vem sendo enfrentado e de que é possivel
afirmar que, nos tltimos anos, temos tido relativo éxito, principalmente
por conta da quase totalidade de criancas que frequentam os bancos es-
colares, em todos os estados da federagdo. Esse fendmeno tem sido de-
nominado “universalizagdo do ensino bésico” Entretanto, mesmo que
os indices de analfabetismo absoluto no Brasil sejam baixos, correspon-
dendo a uma parcela minima de jovens e adultos, os recentes relatérios

de organismos internacionais, como o da Rede de Informagao e Tecno-

Capituro 01

( R

Sociedade
grafocéntrica

é aquela em que “[..] a
escrita é parte consti-
tutiva das mais diver-
sas atividades do nos-
so dia-a-dia: ha textos
escritos em  muros,
outdoors,  camisetas,
papéis, cartdes, livros,
liviinhos e  livrées”
(BATISTA et al.,
2007, p. 16).

\ sbe

'Acesse o site do INSTITU-
TO NACIONAL DE PESQUI-
SAS EDUCACIONAIS ANi-
SIO TEIXEIRA (INEP) em:
<http://www.inep.gov.br/
internacional/pisa/>

2Acesse o site da ORGANI-
ZACAO PARA COOPERA-
CAO E DESENVOLVIMEN-
TO ECONOMICO (OCDE)
em: <http://www.oecd.
org/home/>

3Conheca o trabalho da
ONG ACAO EDUCATIVA
em: <http://www.acaoe-
ducativa.org/>
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<www.ritla.net>.

logia Latino-Americano (RITLA), por exemplo, e 0s exames nacionais
e internacionais de avaliagdo tém apontado para outro fendomeno deno-
minado analfabetismo funcional, ou seja, apesar de terem se apropriado
do cddigo alfabético, cerca de dois ter¢os dos brasileiros demonstram
dificuldade para participar de praticas discursivas que exijam dominio
da expressdo escrita e da sua compreensao na prépria lingua materna.
Se vocé quiser saber mais sobre esse tema, e conhecer melhor a realida-
de da educagao em nosso pais, sugerimos que leia o Relatério de Desen-

volvimento Juvenil.

Nesse contexto, com o intuito de estudar tais fendmenos, como po-
tencial resposta para o enfrentamento dos problemas socioecondémicos
das nagdes, emergem novos conceitos, tais como alfabetismo, analfabetis-
mo funcional e letramento, todos relacionados ao conceito de alfabetizagio.
Segundo Stromquist (2001, p. 301-320), ha pelo menos trés perspectivas
de enfoque desses conceitos, oriundas do debate em diferentes agéncias
sociais, cada uma das quais concebendo peculiarmente alfabetizagdo ou

letramento como fatores que promovem a transformacao social. Assim,

O primeiro grupo, formado majoritariamente por governos e agéncias
internacionais, considera que a alfabetizacdo oferece um caminho cru-
cial para o desenvolvimento nacional ao produzir mao-de-obra mais
preparada e cidadaos mais informados em muitas dimensdes da vida
coletiva, desde criar criancas mais saudaveis até gerar maior participagao
politica em elei¢des. O segundo grupo é formado por académicos, prin-
Cipalmente nas areas de linguistica e antropologia. Este grupo considera
que o letramento é, mais que um conjunto de habilidades abstratas, uma
pratica social e assim argumenta ndo haver um Unico letramento, mas
multiplos letramentos. O terceiro grupo, que inclui educadores populares
e feministas, vé o letramento como uma ferramenta de que individuos
precisam para se capacitarem e se tornarem agentes na sua propria luta
por justica social e cidadania plena. (STROMQUIST, 2001, p. 303).

Considerando esses trés enfoques, letramento esta sendo entendido
neste livro como o processo permanente de empoderamento social
pelo qual passam os individuos ao participarem de praticas e even-
tos (atividades e a¢des de linguagem), no 4&mbito da cultura escrita,
em diferentes esferas da sociedade. Vale lembrar que, no Brasil, ja na

década de 1940, no seu projeto de educagao popular, Paulo Freire fa-
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lava em empoderamento social, a partir do processo de alfabetizacdo
libertadora e emancipadora. Feitosa (1999, p. 149) define o “modelo de

alfabetiza¢do” do eminente educador brasileiro ao registrar:

O alfabetizando é desafiado a refletir sobre seu papel na sociedade en-
quanto aprende a escrever a palavra sociedade; é desafiado a repensar
a sua histéria enquanto aprende a decodificar o valor sonoro de cada
silaba que compde a palavra histdria. Essa reflexdo tem por objetivo pro-
mover a superacao da consciéncia ingénua — também conhecida como
consciéncia magica — para a consciéncia critica.

Em se tratando da introducdo do conceito de letramento, no ambi-
to da Linguistica, o termo foi usado pela primeira vez por Kato (1986),
na obra No mundo da escrita: uma perspectiva psicolinguistica, como
tradugdo da expressdo inglesa literacy, ou seja, estado de ser letrado; é,
entretanto, consensual admitir que, no Brasil, os estudos de letramento
datam da década de 1990, especialmente a partir dos trabalhos de Klei-
man (1995) e de Soares (1998).

Kleiman (1995, p.11, grifos nossos), no capitulo “Modelos de letra-
mento e as praticas de alfabetiza¢do na escola’, da obra Os significados do
letramento, define letramento como “[...] praticas sociais cujos modos
especificos de funcionamento tém implicagdes importantes para as
formas pelas quais os sujeitos envolvidos nessas praticas constroem
relagoes de identidade e de poder”. Ja Soares (1998, p. 39, grifos nos-
sos) define letramento como “[...]estado ou condi¢ao que adquire um
grupo social ou um individuo como consequéncia de ter se apropria-
do da escrita” A concep¢ao de Soares (1998) tem sido mais atrelada ao
letramento escolar e ao processo de escolariza¢dao, embora essa autora,
em artigo sobre letramento e escolarizagdo (2003), escrito para o livro
Letramento no Brasil, discorra sobre letramento social - como usos da
escrita em outras esferas da sociedade além da escola - diferenciando-o

de letramento escolar.

A concepgio de Kleiman (1995, 2007) esta associada, de um modo
mais amplo, ao conjunto de praticas sociais possiveis de serem viven-
ciadas na sociedade, num processo experiencial continuo que acompa-
nha o individuo durante toda a sua vida. Além disso, essa autora sina-

liza uma compreensao sobre o fendmeno em convergéncia com Street

17
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(1984), principalmente no que diz respeito ao modelo de letramento

ideolégico postulado pelo autor.

-
A nocao de letramento ideoldgico leva em consideracao o processo
historico, conflituoso, as relacdes sociopoliticas de poder na socie-
dade para distribuicao dos bens culturais e econémicos. Nessa con-
cepcao, as praticas de letramento se concretizam na e dependem
da estrutura social, interpelada pelas ideologias. Assim, as praticas
sociais, num viés analitico-critico, estao abertas a investigacao sobre
sua natureza no que se refere a hegemonia de cultura, de poder, das
relacdes sociais e das ideologias dos discursos contemporaneos. E
preciso ratificar a importancia do modelo ideoldgico, levando em
consideracao que a aparente neutralidade das praticas de alfabeti-
zagao e/ou letramento entronizadas, principalmente pelas agéncias
de letramento tradicionais — escolas do ensino fundamental, do en-
sino médio e universidade — devem ser substituidas por uma visao

critica que contemple a distribuicao de poder na sociedade.

Para Barton e Hamilton (1998), letramento ndo é um comporta-
mento restrito a leitura e a escrita realizadas apenas na escola, mas um
conjunto de préticas construidas na vida didria em que hd o acesso a co-
nhecimentos e informacgdes, escritas ou nao, de uma determinada cultu-
ra. Nesse enfoque, os autores discutem a natureza social e historicamen-
te situada dos usos sociais da escrita. Barton (1994) evoca a metafora
da ecologia para dar conta dessa compreensdo, sugerindo que os usos
que fazemos da escrita revelam nichos culturais com suas demandas e
especificidades. Nao ha, pois, valoragdo desses usos, os quais devem ser

vistos como diferentes, segundo os diferentes entornos culturais.

Voltando a questdao do empoderamento e relacionando-a com o
processo de letramento dos estudantes na escola e em outras esferas da
sociedade, tais como a universidade, por exemplo, Gee (1994) destaca
a importancia da conscientizacdo desses mesmos estudantes acerca de
seu percurso de letramento nessas esferas, possibilitando-lhes passar
por praticas que envolvam discursos primarios e discursos secundarios

e ampliar o seu grau de compreensao dos fendmenos sociais, culturais
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e politicos ali engendrados. Gee (1994) considera — semelhantemente
ao que Bakhtin ja havia proposto sobre géneros discursivos primdrios e
secunddrios, em um de seus textos seminais “Os géneros do discurso”

— que os Discursos primarios sdo os que ocorrem na familia e na co-

. - )
munidade local, enquanto que os secundarios ocorrem em instituicdes Para Gee, discurso com
sociais mais complexas em que atos publicos mais formais sdo exigidos, d minusculo € apenas a
bui s d deli did lingua em uso, enquan-
o que contribui para a expansdo dos usos de linguagem apreendidos nas to que Discurso com D
esferas primérias. maiusculo diz respeito a
consciéncia que se tem
Seguindo esse raciocinio, podemos considerar que os processos dos usos dos discursos.
.
de letramentos que envolvem os individuos sdo permanentes e depen- .

dentes do acesso que esses individuos tém as praticas discursivas das
diferentes esferas sociais; assim, cada vez que um individuo se depara
com o ingresso em uma nova esfera ou em uma nova pratica necessita
enfrentar resisténcias, suas e de seus convivas, e preconceitos quanto a
legitimidade de sua histdria de pertencimento a redes sociais primarias.
Isso gera, evidentemente, conflitos entre forcas hegemonicas e nao he-
gemonicas, o que abre espaco para o debate acerca da significacdo de
praticas de letramentos consideradas como dominantes e marginais ou

locais e globais.
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2 Letramento Académico: mi-
tos, rituais de ingresso, prati-
cas e géneros textuais/discur-
sivos

A esfera universitaria é constituida por estudantes, professores e
funcionarios, e, na logica da educagao brasileira, ¢ a instancia da educa-
¢do responsavel por dar prosseguimento ao processo de letramento es-
colar de inimeros jovens e adultos que nela ingressam, depois de terem
vivido praticas de letramento na educagao basica (seja na escola, seja
em outros espagos institucionais que contemplem eventos de letramento,

tais como: exames do ensino médio, exames supletivos etc.).

Em nivel de graduagdo e pds-graduagdo, a universidade atua ali-
cercada no tripé ensino, pesquisa e extensdo, instancias em que pro-
fessores, estudantes e funcionarios empreendem suas atividades de-
sempenhando diferentes papéis. E esse ambiente discursivo que recebe
anualmente ou semestralmente, dependendo do curso, ingressantes em
diversas areas do conhecimento, que aspiram a desenvolver os mais

variados projetos de vida.

O estudante que chega aos bancos académicos, embora seja consi-
derado, em principio, apto a participar de uma série de praticas discur-
sivas universitarias, costuma levar algum tempo para se ambientar nesse
novo “mundo de letramento”. Desde os processos académicos mais sim-
ples, como matricula, escolha de disciplinas e horarios de aulas, elabora-
¢do de carteiras de acesso a biblioteca e ao restaurante universitario, até
a cria¢ao de senhas para acessar o site da universidade e navegar na web
ou no ambiente virtual de aprendizagem da plataforma moodle - em
se tratando de cursos na modalidade EaD -, sdo novas praticas, novos

eventos, novas atividades, novos géneros textuais/discursivos.

Depois que as aulas iniciam, ndo demora muito para que os es-
tudantes passem por processos de angustia ao perceber que muitas
impressoes, preconcebidos que eles construiram sobre essa esfera, aos
poucos vao se esvaindo e se transformando em impertinentes pontos de

interroga¢do. E comum os estudantes de Letras, na metade do primeiro
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semestre, verem frustrados seus desejos de “aperfeicoamento em gra-
matica” - como muitos concebem o curso antes de ingressar na univer-
sidade, com o intuito de aprender a dar boas aulas de Lingua Portuguesa
na educagao basica - quando se defrontam com as falas de alguns pro-
fessores do curso de Letras, os quais os fazem ver que aquela gramatica
que eles “sofreram ao longo da educagdo basica” ndo ¢ a tinica que vale
e ja foi destituida por tantas outras abordagens que provavelmente terao
de esperar até o final do curso para compreendé-las todas. Também é
comum que os professores pecam para os estudantes produzirem textos
em géneros como fichamentos, resenhas, ensaios, semindrios, entre ou-
tros, pressupondo que os dominem e nao levando em conta que a gran-
de maioria possivelmente nunca tenha participado de praticas discursi-
vas em que esses géneros tivessem de ser mobilizados. Lembramos que,
na Unidade B deste livro, estudaremos detalhadamente o fichamento, o

resumo, a resenha, o semindrio e o artigo académico.

A diversidade de praticas complexas que o processo de letramento
académico descortina para os estudantes que ingressam na universida-
de tende a certifica-los, ja nos primeiros meses, de que eles estdo diante
de um discurso secundario e de que, se eles ndo se organizarem celere-
mente para participar das novas praticas desse novo lugar social, podem

se tornar excluidos dessas mesmas praticas.

-
Tal engajamento nas novas praticas nao pode, porém, processar-
-se de modo ingénuo e passivo, sem reflexdo critica. Ao participar
de préticas organizadas e mediadas por diferentes géneros, os es-
tudantes que pretendem por em curso seu projeto de letramento
académico, visando a sua formagdo como professores de Letras,
acabarao tendo de assumir posicionamentos ideoldgicos diante do
ato de ler e de produzir os textos que lhes sao solicitados, diante de
escopos tedrico-metodoldgicos, diante das vozes — dominantes ou
nao — de seus professores e colegas; enfim, diante de um cendrio es-
tabelecido para que os individuos se desenvolvam conscientemen-
te, posicionando-se criticamente nos debates desse novo Discurso.




Seguindo esses pressupostos, de nada adianta aos individuos tor-
narem-se aptos a participar de determinados eventos de letramento,
em uma determinada esfera de atividade, se eles ndo compreenderem
como e por que o fazem. Se niao entenderem qual sentido tem para eles
vivenciar determinadas praticas dominantes, participar de determina-
dos eventos nessa nova esfera, como poderio analisd-las, questiona-las,
aprimora-las? Sem essa compreensao, qual a contribui¢ao que poderao
dar em seu contexto de atuagdo para enfrentar e transformar praticas
cristalizadas opressoras, cujas consequéncias podem ser fatores de-
cisivos para a manutencdo dos indices de analfabetismo funcional do
pais? Sobre esses temas que envolvem a concepgao de letramento critico
(FREIRE, 1987; GEE, 1994), sugerimos especial atengdo a leitura do ar-
tigo de Zavala (2010).
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3 Letramentos

Os novos estudos de letramento, “New Literacy Studies” (NLS)
(BARTON, 1994; BARTON; HAMILTON, 1998; HAMILTON; BAR-
TON; IVANIC, 1993; STREET, 2003, 2010), destacam e enfatizam a di-
versidade de letramentos nos diferentes contextos, que variam de acor-
do ndo s6 com o tempo e 0 espago, mas também competem em relagdes
de poder. A partir dessa nova concepgao de letramento, a expressdo pas-

sou a ser escrita no plural - letramentos.

Podemos dizer que os letramentos sao multiplos, levando em con-

sideracgao trés fatores:

1) adiversidade das esferas sociais em que ocorrem as praticas de
letramento e a diversidade das praticas discursivas que ocor-

rem nessas esferas sociais:

s letramento escolar, académico, literario, digital, midiatico

etc.;

2) o uso de diferentes sistemas simbolicos ou de diferente mode-
los de configuragao e representagao do significado em praticas

de letramento de diferentes midias:

s letramento multimodal - usos da escrita acompanhados de

imagens, sons etc.; e

3) o estatuto dos letramentos de acordo com as relagdes culturais

ideologicas de poder que se instauram dentro dessas esferas:

s letramentos vernaculares ou locais versus globais ou domi-
nantes; marginais ou periféricos versus institucionais ou de

prestigio; e
s letramentos criticos ou politicos.

Para os NLS, o fendmeno do letramento é sempre socialmente situ-
ado (em uma esfera da sociedade: familia, escola, universidade, traba-
lho) e condicionado por aspectos socioecondmicos, histéricos, culturais,
politicos e educacionais. Desse modo, os processos de letramentos tém

sempre uma dimensdo social, decorrente dos fatores e das convencoes
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sociais que regulam as praticas discursivas em determinada esfera; e uma
dimensao individual, decorrente da historia e das experiéncias de vida

de cada individuo que atua ou pretende atuar numa determinada esfera.

-
O que se pode considerar sobre letramento e multimodalidade?
Embora ha muito se trabalhe na escola com jornais impressos e re-
vistas, e embora os livros didaticos de Lingua Portuguesa venham
trabalhando a leitura de textos multissemidticos, principalmente
géneros hibridos compostos por linguagem verbovisual (charges,
noticias, tiras, infograficos etc.), foi com o incremento da leitura e da
producao de textos no computador e com o surgimento de novas
praticas discursivas interativas via web que a discussao sobre esse
tema ganhou diferentes enfoques e também novo félego no debate
dos estudos da linguagem (KRES; VAN LEEUWEN, 1996, 2001). Em
relacdo aos diferentes sistemas semidticos que integram as préticas
discursivas nas esferas sociais, é possivel falar, entao, agora, em mul-
tiletramentos como o computacional, o visual, o cientifico, social,

tecnologico, entre outros (BARTON; HAMILTON; IVANOVIC, 2000).

Essa abundante adjetivacdo que o conceito tem recebido segura-
mente decorre da necessaria disposi¢ao de conceber o fendmeno em
seu mais amplo espectro de realizacao, nas diversas instancias da cul-
tura humana e em seus tantos desdobramentos de natureza histérico-
-cultural e socioeconomica. Importa, porém, o cuidado, tal qual adverte
Street (2000), para ndo sobrevalorizar as tecnologias em si mesmas, em
detrimento das prdticas sociais que as agenciam, tanto quanto o cuidado
de nao associar biunivocamente uma cultura a um tipo de letramento
especifico — considerando a natureza processual das diferentes culturas,
as quais nao podem ser tomadas como inventdrios de caracteristicas que
caberiam em adjetivos especificos. O que move a pluralidade, insiste
o0 autor, sdo as praticas sociais e ndo os modos ou canais por meio dos
quais essas prdticas se estabelecem, concepg¢do que retomaria o modelo
auténomo de letramento — a escrita tomada na imanéncia dos meios,

secundarizando as praticas sociais que as agenciam.
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Geraldi ([20--]), embora tratando de outras implicacdes das dis-
cussOes contemporaneas sobre letramento, chama atengao para a gaseifi-
cagdo do conceito e argumenta que, quando demasiadamente ampliado,
um conceito termina por se fazer desnecessario porque perdeu sua re-
levancia. Poderiamos contra-argumentar, compreendendo o fendmeno
como oxigenagdo e nao gaseificagido. De todo modo, o bom senso na
ampliacdo do fendmeno parece ser o caminho necessario, sem eviden-

temente prescindir do reconhecimento de sua dimensdo multifacetada.

Em sintese, os estudantes que ingressam na universidade, mesmo
admitindo o quadro de analfabetismo funcional do pais, trazem na sua
bagagem intimeras experiéncias com multiplas praticas de letramento,
vivenciadas em suas redes sociais primarias de pertencimento: familia,
escola, comunidade. A participa¢ao nessas praticas requer deles o do-
minio de uma gama variada de géneros textuais/discursivos, os quais
mobilizam diferentes sistemas semidticos; eles, portanto, tém plenas
condi¢bes de enfrentar seu novo processo de letramento académico e
ampliar sua rede social de pertencimento, vicejando novas experiéncias

no ambiente universitario.

E preciso, todavia, admitir que nem sempre a vivéncia em praticas
discursivas que ocorrem em suas redes sociais primdrias pode ser con-
siderada como garantia de uma apropriacao imediata, por parte dos es-
tudantes, de novas préticas académicas, principalmente se levarmos em
consideragdo que, durante sua trajetoria nos bancos escolares — lembran-
do a educagdo bancaria de Freire -, eles sdo submetidos ao modelo auté-

nomo de letramento o qual nao considera a escrita como pratica social.

~
Em sintese o letramento auténomo é praticado principalmente nos
bancos escolares, tratando-se de atividades descontextualizadas,
assépticas, de leitura e producdo de textos escritos, consideradas
blocos completos em si mesmas, objetos de ensino padronizados,
com prevaléncia da légica dos contetidos. Sao praticas sem conexdo
com os contextos de produgao de linguagem — sem histéria — sem
conflito, que estao focadas no aprendizado da — norma padrao/culta
- lingua escrita, privilegiando competéncias cognitivas individuais,
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marginalizando ou apagando a historicidade de pessoas que nao
tém “acesso” a ela, desconsiderando fatores e contextos politico-
-ideoldgicos e socioecondmicos.

Em face dessas questdes é que o nosso curso de Letras propde a
disciplina de Leitura e Produgao Textual Académica, a qual poderia ser
(re)denominada de Praticas com géneros académicos, entre outras pos-
sibilidades de nomeagédo. Registramos aqui nosso convite para que vocé

contribua dando a sua sugestao.

Consideracoes finais desta Unidade

O enfoque desta Unidade foi discutir alguns conceitos do campo de
letramento, tais como alfabetizagdo, alfabetismo, letramentos esferas so-
ciais, entre outros. O objetivo de abordar esse tema — com seus subtemas
-, no inicio do livro e no inicio do curso, foi apresentar a vocé, estudante
de Letras, futuro professor de Lingua Portuguesa, uma concepgdo de
ensino de lingua materna que considere as praticas sociais situadas e
o uso contextualizado da leitura e da produgdo de diferentes géneros
textuais/discursivos como eixos fundamentais do curriculo do curso e
como componentes decisivos para o aprimoramento de suas experién-

cias durante seu processo de letramento académico.

Entendemos que um dos motivos pelos quais a escola ainda nao
consegue tratar do fenomeno da linguagem em suas multiplas realiza-
¢oes sem se desvencilhar do modelo auténomo de letramento, o qual pre-
vé o estudo imanente descritivo e prescritivo da lingua, é, justamente, a
falta de discussdo acerca dos estudos de letramento nos cursos de for-

magao inicial de professores na universidade.

Esperamos que, ao longo desta Unidade, vocé tenha se valido do
contetdo aqui estudado para potencializar sua capacidade de leitura e
producao de textos dentro dessa nova perspectiva. Valha-se dos espagos
de interagao para dialogar conosco de modo a clarificar tanto quanto
possivel sua compreensao do que sejam os conceitos de letramento(s),

alfabetizagdo, alfabetismo, multimodalidade, letramento critico, entre
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outros, e das implicagdes desses conceitos nas atividades de leitura e
produgao dos géneros textuais/discursivos académicos e no seu proces-

so identitario de professor de Letras em construgao.

+ Leia mais!

Ribeiro, Vera Masagao (Org.). Letramento no Brasil. Sao Paulo: Glo-
bal, 2003.

Obra muito importante como referéncia para o letramento no pals, pois re-
une os principais nomes do campo dos estudos de letramento no Brasil
para debater, sob diversas lentes e enfoques, os resultados do INAF de 20071
— pesquisa aplicada pela ONG Acdo Educativa e pelo Instituto Paulo Mon-
tenegro, composta de teste e questionario que avaliaram habilidades de
leitura e escrita da populacao brasileira adulta. O livro funciona como um
mapeamento do analfabetismo funcional no pais.

OLIVEIRA, E. F. Letramento académico: principais abordagens sobre
a escrita dos alunos no ensino superior. Disponivel em: <http://www.
ichs.ufop.br/memorial/trab2/1113.pdf.>. Acesso em: 22 dez. 2010.

Esse artigo discute, a partir dos estudos de Lea e Street (1998), pesquisado-
res que integram a area dos Novos Estudos do Letramento, as trés principais
abordagens sobre as quais a escrita do estudante universitario é compreen-
dida: modelo dos estudos das habilidades, modelo da socializacdo académi-
ca e modelo do letramento académico.

Capituo 03
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Unidade B

As praticas discursivas na
universidade e os géneros textuais/
discursivos académicos

O Circulo de Bakthin






Introducao

Esta unidade estd estruturada para que, tendo-a estudado, vocé seja
capaz de reconhecer géneros como unidades textuais/discursivas que regulam,

organizam e se constituem na interagdo humana.

A interagdo humana ocorre em todas as esferas da sociedade, e
cada esfera organiza-se lancando mao predominantemente de deter-
minados géneros. Assim, na esfera universitdria, as praticas discursivas
ocorrem por intermédio dos géneros textuais/discursivos que melhor
representem essas praticas. Em decorréncia disso, é que denominamos
os géneros que organizam as interagdes na universidade, os quais es-
tudaremos nesta unidade, de géneros académicos. Para esse estudo,
elencamos cinco géneros representativos de grande parte das praticas
discursivas académicas, cuja apropriagdo é condigdo sine qua non para
o processo de letramento académico dos estudantes universitarios, a sa-
ber: o fichamento, o resumo, a resenha, o semindrio e o artigo académico.
Estamos cientes de que essa selecdo ndo da conta de todas as praticas
discursivas e de todos os géneros que fazem parte do cotidiano univer-
sitario, mas para esta disciplina o recorte é esse; convidamos, portanto,
os estudantes a observarem outras praticas que mobilizem outros géne-
ros nos proximos semestres de sua formagdo com a mesma curiosidade
cientifica despendida ao estudo desta unidade. Prossigamos, pois, com
o conteudo da Unidade B deste livro, discutindo algumas questdes con-
ceituais mais gerais acerca de géneros, para, na sequéncia, estudarmos

os géneros académicos, tema central da unidade.
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1 Geéneros textuais/discursivos:
uma reflexao sobre usos so-
ciais da linguagem

O estudo dos géneros textuais/discursivos remete a um importante
tedrico das ciéncias da linguagem: Michael Bakhtin. Na segunda meta-
de do século XX, Bakhtin, Volochinov e alguns outros intelectuais rus-
sos publicaram um conjunto de obras do chamado Circulo de Bakhtin.
Dentre elas destacam-se Marxismo e filosofia da linguagem e Estética da
criagdo verbal, obras nas quais os autores discutem, de forma explicita
ou implicita, os varios modos de utilizagao da lingua nas diversas esfe-
ras da atividade humana. Inimeros estudos vém ganhando evidéncia ao
longo das ultimas décadas, tendo como foco a discussao sobre géneros

textuais/discursivos, principalmente, a partir de Bakhtin.

Muitos quadros tedrico-metodolégicos discutem o fendmeno do
texto e dos géneros textuais/discursivos como unidade discursiva, de
interagdo, comunicac¢do e até de acdo social, tais como o Interacionis-
mo sociodiscursivo, cujos expoentes sdo Jean-Paul Bronckart - o qual,
em 1999, teve sua obra seminal Atividade de linguagem, textos e discur-
sos: por um interacionismo sociodicursivo publicada no Brasil —, Bernard
Schneuwly e Joaquim Dolz, os quais tiveram seu trabalho de dez anos
de pesquisas com professores da educagdo basica do Cantao de Genebra
sistematizado no livro Géneros orais e escritos na escola, publicado no
Brasil em 2004. Dos Estados Unidos da América (EUA), podemos citar a
contribui¢do da sociorretdrica, quadro em que se destacam John Swales,
Carolyn Miller e Charles Bazerman. Dentre os trés autores, 0 mais co-
nhecido pela comunidade brasileira talvez seja Charles Bazerman, pelo
fato de ter um conjunto de trés livros traduzidos e publicados no Brasil:
Géneros textuais, tipificagdo e interagdo, em 2004; Escrita, género e inte-
ragdo social, em 2006; e Género, agéncia e escrita, em 2006. Foi publica-
do, em 2009, no Brasil Géneros textuais, agéncia e tecnologia, de Carolyn
Miller, cujo primeiro capitulo traz a tradu¢ao do texto seminal da auto-
ra de 1994: “Rethorical community: the cultural basis of genres”. Além
desses autores estrangeiros, hda uma gama significativa de trabalhos de

pesquisadores brasileiros que vém debatendo o tema a luz desses quadros
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tedricos e que, ao longo dos tltimos dez anos, aportaram nimero signifi-
cativo de obras, fruto de consistentes pesquisas, ao ponto de a linguistica
dos géneros textuais/discursivos ter se constituido como um dos prin-

cipais eixos dos estudos da Linguistica Aplicada no Brasil e no exterior.

Antes, porém, de nos langcarmos a tentativa de conceituagao do que
sejam géneros, importa que esclarecamos a opgao por usar a adjetivagdo
ambivalente “textuais/discursivos” para caracteriza-los. Em nosso cam-
po de estudos, como vimos anteriormente, existem teorias distintas que

» «

tratam diferentemente os conceitos de “texto” “género” e “discurso”. Vocé
vai conhecé-las em detalhes ao longo da graduagio, especialmente nas

discussoes das disciplinas de Linguistica Textual e Linguistica Aplicada.

~
O que estamos “querendo dizer” é que nao ha unicidade nos concei-
tos de “texto” e de “discurso” no ambito das diferentes teorias porque
cada uma delas constroi seu recorte conceitual em convergéncia com
as bases que adota. Nao é, pois, objetivo desta disciplina circunstanciar
diferencas conceituais, mas temos presente que essas teorias se valem,
sob varios aspectos, do conceito de género. Optamos, entéo, pela ca-
racterizacdo ambivalente géneros “textuais/discursivos” na tentativa de

dar conta desse espectro de possibilidades tedricas.

Retomemos, entdo, o primeiro foco desta Unidade B: reconheci-
mento de géneros textuais/ discursivos e identificacao de sua importan-
cia no ambito de nossa disciplina. Comecemos nossa reflexao sobre os
diferentes usos da linguagem que caracterizam a nossa convivéncia em
sociedade. Com as mais diversas finalidades, participamos de intera¢des

sociais, nas quais o uso da linguagem tem importéncia capital.

Sobre isso, Bakhtin (2003 [1952/53], p. 261) escreve:

Todos os diversos campos da atividade humana estao ligados ao uso
da linguagem. Compreende-se perfeitamente que o cardter e as for-
mas desse uso sejam tdo multiformes quanto os campos da atividade
humana [..] O emprego da lingua efetua-se em forma de enunciados
(orais ou escritos) concretos e Unicos, proferidos pelos integrantes deste
ou daquele campo da atividade humana. Esses enunciados refletem as
condicdes especificas de cada referido campo ndo sé por seu contelido
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(tematico) e pelo estilo da linguagem [..] mas, acima de tudo, por sua
construcdo composicional.

O autor prossegue, em sua reflexao, assinalando que o conteudo, o
estilo e a constru¢ao composicional estdo vinculados de modo insepa-
ravel no todo do enunciado e atendem a especificidades de um deter-
minado campo do uso da linguagem. “Evidentemente, cada enunciado
particular ¢ individual, mas cada campo de utilizagdo da lingua elabora
seus tipos relativamente estaveis de enunciados, os quais denominamos
géneros do discurso.” (BAKHTIN, 2003 [1952/53], p. 262, grifos do autor).

7~

Vale lembrar, antes de prosseguirmos, que entendemos por “constru-
¢ao composicional” a configuragcdo em que o género se estrutura, as
partes em que se constitui, a funcao de cada uma delas e a articula-
¢ao entre essas mesmas partes. Tomemos como exemplo uma repor-
tagem de jornal, um e-mail, uma conferéncia, um telefonema. Esses
usos sociais da linguagem apresentam, a exemplo de outros tantos,
uma construgdao composicional, com “etapas ou partes” definidas,
cada uma com uma funcao especifica. Ao longo do estudo desta disci-
plina, vamos enfocar cinco diferentes géneros: fichamentos, resumos,
resenhas, semindrios e artigos. Nesse estudo, vocé vai ser convidado(a)
a analisar a construcao composicional desses géneros, observando
cada uma de suas partes com sua respectiva fungao.

Retomamos, pois, Bakhtin que chama atencao, ainda, para a rique-
za e a diversidade dos géneros do discurso que decorrem das infini-
tas possibilidades do uso da linguagem na atividade humana. Desta-
ca, também, a significativa heterogeneidade desses géneros, tanto orais
como escritos, mencionando desde os didlogos que ocorrem no dia a
dia (variaveis em fun¢ao do tema, da situacao e dos participantes) até
documentos oficiais, manifestagdes cientificas e literarias. Reconhecen-

do essa significativa heterogeneidade, o autor adverte:

Nao se deve, de modo algum, minimizar a extrema heterogeneidade
dos géneros discursivos e a dificuldade daf advinda de definir a natu-
reza geral do enunciado. Aqui é de especial importancia atentar para
a diferenca essencial entre os géneros discursivos primarios (simples) e
secundarios (complexos) [...J. BAKHTIN, 2003 [1979], p. 263).

37



38

Explicando em que consiste essa diferenga, Bakhtin registra que os
géneros discursivos primarios correspondem a dialogos, cartas, situa-
¢oes de interacdo face a face, enquanto os secunddrios correspondem a

romances, dramas, pesquisas cientificas etc. Os géneros secunddrios

[..] surgem nas condicdes de um convivio cultural mais complexo e rela-
tivamente muito desenvolvido e organizado (predominantemente o es-
crito) — artistico, cientifico, sociopolitico etc. No processo de sua forma-
cao, eles incorporam e reelaboram diversos géneros primarios (simples)
que se formaram nas condicdes de comunicacao discursiva imediata.
Esses géneros primarios que integram os complexos, af se transformam
e adquirem um carater especial (BAKHTIN, 2003 [1979], p. 263).

Para Bakhtin, o estudo dos géneros é de fundamental importancia
porque a atividade linguistica opera com enunciados concretos, orais ou
escritos, correspondentes a diferentes campos da agdo humana, o que
implica lidar com “[...] anais, tratados, textos de leis, documentos de
escritdrio e outros, diversos géneros literarios, cientificos, publicisticos,
cartas oficiais e comuns, réplicas do didlogo cotidiano (em todas as suas
modalidades) [...]” (BAKHTIN, 2003 [1979], p. 264). Hoje, poderiamos
mencionar também e-mails, “torpedos” e um sem-numero de outros
usos da linguagem oral ou escrita, os quais atendem a necessidades de

comunicagdo contemporaneas.

Brait (2001) assinala que os géneros textuais/discursivos nao se res-
tringem ao discurso literario ou poético, mas implicam uma concepgao
histérica, cultural e social da linguagem, pois exigem que se conceba a
lingua em uso e as atividades humanas “[...] como esferas as quais estdo
circunscritos constitutivamente determinados géneros” (BRAIT, 2001,
p. 3). Nessa reflexao, a autora distingue o conceito de género do conceito
de tipologias textuais. Escreve ela, em tom enfatico: “[...] ndo podemos
confundir tipologias textuais, como as nossas conhecidas ‘dissertagao,
narragdo e descrigao’ com géneros discursivos. Se acreditamos em peca-

do mortal, essa confusdo ¢ o melhor exemplo” (BRAIT, 2001, p. 3).

Koch (2003) ressalva que a concepg¢ao de género em Bahktin nao
é estatica como poderia fazer supor. Trata-se de um recorte conceitual

que implica atengdo a transformagdes sociais capazes de exigir novos
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usos da linguagem de modo bastante frequente. Ja Faita (1997, p. 173,

grifo do autor) chama atengéo para a

[..] liberdade do projeto discursivo: os géneros do discurso apresentam-
-se ao locutor como recursos para pensar e dizer. Mas podemos [...] des-
viar um género de seu destino e contribuir, assim, num determinado
momento da histéria , para novas formas de estratificacdo discursiva,
consequentemente, para o aparecimento de novas variedades entre a
infinita variedade de géneros.

Quanto a novas variedades, tenhamos presente o advento da inter-
net, que requereu a instauragao de usos até entao inéditos da linguagem,
0s quais se caracterizam por conteudos, estilos e configuragdes formais
distintos daqueles usos ja existentes, constituindo novos géneros. Dis-
tinguimos facilmente e-mails, chats, foruns, blogs etc. Nao os confundi-
mos porque desenvolvemos competéncias para reconhecer as praticas
discursivas que atualizam esses géneros na modernidade, de modo a

atender a diferentes demandas da interagao social.

-
No estudo que empreendemos ao longo desse livro, valemo-nos da “li-
berdade”para propor uma estrutura composicional de fichas de leitura,
por exemplo, distinta, sob varios aspectos, das fichas tradicionais. Essas
mudancas, que vocé vai estudar a seguir, decorrem da consideracéo de
que, com a disponibilizacdo de editores eletrénicos de computador, a
producdo de fichas de leitura necessariamente ganhou novos contor-
nos. Assim, quer em se tratando das fichas de leitura quer de outros gé-
neros, parece evidente que transformacdes tecnoldgicas de natureza
sociocultural instauram novos usos da linguagem e, em consequéncia,
fazem surgir novos géneros textuais/discursivos. Reflexdes sobre géne-
ro implicam uma concepcdo que toma a linguagem como uma ativi-
dade social, “[..] em que o importante ndo é o enunciado, o produto,

mas sim a enunciacao, o processo verbal” (WEEDWOQOD, 2002, p. 151).

Importa, ao final dessas reflexdes, anunciar que, no proximo capi-
tulo desta unidade, estudaremos mais especificamente os cinco géneros
académicos selecionados, os quais, num nivel de complexidade crescen-
te, representam importante passo para o processo de letramento acadé-

mico implicado nesta disciplina.

Capituro 01
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2 Geéneros textuais/discursivos
acadéemicos

Vimos asseverando que os géneros textuais/discursivos emergem,
regulam e orientam as praticas discursivas em lugares sociais determi-
nados. A universidade - academia — é uma esfera da comunicagdo —
para usar uma expressdo bakhtiniana — de destaque na sociedade, que
tem muito prestigio social. Participar dos debates, vicejar a construgdo
e a disseminagao de saberes, forjar-se identitariamente como membro
dessa comunidade sao desejos de estudantes que nela ingressam. Como
ja vimos, na Unidade A deste livro, os estudantes que chegam aos bancos
universitarios sao de origem diversa, participam de praticas discursivas
diversas, em suas respectivas comunidades, nas quais se desenvolvem
como leitores e produtores de textos, e essa heterogeneidade discursi-
va, essa plurivocalidade, favorece o enriquecimento do debate univer-
sitario. Para participar desse debate em condigdes razoaveis de modo a
contribuir como sujeito responsivo ativo e protagonista, é necessario, no
entanto, que os estudantes experienciem determinadas praticas envol-
vendo a leitura e a produgado de textos que predominam na academia; e
apropriem-se, por conseguinte, de géneros textuais/discursivos especi-

ficos desse ambiente discursivo.

As préximas cinco segdes deste capitulo abordarao alguns desses
géneros, por meio dos quais se processam (ou ndo) a incluséo e o enga-
jamento dos estudantes em uma série de praticas discursivas na acade-

mia. Detalhamos, a seguir, sua organizagao.

A segao 2.1 tematiza o fichamento como um género que atende,
principalmente, a finalidade de registrar, de modo sintético, o conteudo

de um texto/discurso para posterior consulta.

A se¢do 2.2 ocupa-se do resumo, tomando-o como género que
atende fundamentalmente a duas func¢oes distintas na interagdo social:
1) informar sumariamente ao interlocutor o conteudo de um texto/dis-
curso e 2) sintetizar, reduzindo e selecionando informagdes relevantes

de um texto ou discurso para finalidades de estudo.
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A se¢do 2.3 focaliza a resenha, género que implica resumo critico
de um texto ou discurso, com o objetivo de cientificar o interlocutor so-
bre o contetdo objeto da resenha, fazendo-o em uma perspectiva anali-

tica potencialmente capaz de formar opinides.

A secdo 2.4 aborda o seminario académico como um género da
oralidade, elucidando seu processo de construgdo e execugdo, o que
implica defini¢ao de tema, leituras de textos selecionados, organizagao
de slides, e planejamento global de exposi¢ao oral diante dos colegas
da turma. Trata-se de um género muito importante para a construgao
coletiva de saberes e para o vicejamento da alteridade, que deve contar
com a mediagdo do professor e com a participagdo de todos os envol-
vidos, na propositura de perguntas, comentarios, criticas respeitosas e
construtivas. No final dos trabalhos, o coordenador faz o fechamento,
sintese da atividade com a turma, que devera sair da experiéncia com

conhecimentos mais elaborados sobre o tema abordado.

Enfim, a se¢do 2.5 focaliza o artigo académico, género proprio tan-
to para o debate de questdes conceituais dentro de uma tematica quanto
para a socializacao de resultados de pesquisas, que deverao circular em
periddicos cientificos da drea, viabilizando um processo interacional
entre sujeitos de diferentes instancias universitarias, situados em nu-
cleos de estudo e pesquisa geograficamente distintos. Trata-se de um

género bastante importante para o avango do conhecimento cientifico.

2.1 Fichamento

Esta secdo esta estruturada para que, tendo-a estudado, vocé seja
capaz de reconhecer a finalidade e a configura¢ao académica de ficha-
mentos. Focalizamos o fichamento classico e o fichamento em uma
configuragdo compativel com os recursos contemporaneos da informa-
tica. A orienta¢ao acerca das fichas em seu suporte cldssico visa atender
aqueles, dentre nds, que ainda nao tém acesso sistematico ao computa-
dor, mas traz consigo nossa expectativa de que, em curto prazo, todos

possamos potencializar esse acesso.

O foco na producao de fichas para arquivamento em computador

considera a prevaléncia do uso dos recursos de informatica na atuali-
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dade. Decorre, também, do entendimento de que, em se tratando de
educacao a distancia, a interlocugdo com professores e colegas é mar-
cada pelo uso de ferramentas on-line , 0 que requer o arquivamento de
nossos materiais em suportes virtuais. Tal arquivamento é necessario
para intercambio de textos atendendo as mais diversas finalidades. Co-
mecemos, entdo, as discussdes sobre o género fichamento, esperando

que sejam enriquecedoras para todos nos.
2.1.1 Fichamento: finalidade e configuracao académica

Grande parte do conhecimento cientifico formalizado pela huma-
nidade ao longo da Histdria registra-se em géneros textuais/discursivos
diversos, veiculados, por escrito, em diferentes suportes. A leitura é, pois,
uma das mais eficientes formas de acesso a esse patrimoénio. Nao pode-
mos, porém, reter na memoria todos os contetudos lidos, o que, em um
curso superior, exige de nés algum tipo de organizagao para estudo, prin-
cipalmente se considerarmos o contato com inumeros textos que nao nos

pertencem e cuja leitura é viabilizada gracas a empréstimos de outrem.

Assim, nossas restrigdes de memoria e de acervo pessoal exigem que
lancemos mao de algum tipo de instrumento para sistematizar, organi-
zar, documentar nossas leituras, e o fichamento parece ser um recurso
significativamente produtivo para fazer isso. Essa finalidade e a configu-

ragao do género fichamento sdo conteudos das segdes que seguem.

s Finalidades do fichamento e observagdes preliminares sobre

fichas de leitura

O ato de fichar um livro, um capitulo, um artigo, um ensaio, dentre
outros textos em geral, justiﬁca—se, na maioria das vezes, por uma razao
especifica: como referimos no paragrafo anterior, obras cujos textos sao
objeto de fichamento muitas vezes ndo pertencem ao leitor, sejam elas
um livro, um periédico da midia comercial, uma revista cientifica etc.
Logo, é preciso fichar para registrar o contetido daquele texto, tendo em
vista possivel uso posterior desse conteudo e potencial dificuldade de

reaver o material de origem para nova consulta.

Essa atividade demanda, com frequéncia, a produgao de ficha-

mentos porque estudantes e professores estao em constante processo
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de leitura, e as obras que leem, na maioria das vezes, nao fazem parte
de seu acervo pessoal, mas pertencem a bibliotecas, a colegas, a ntcleos
de pesquisa etc. Assim, cumpre a esses leitores proceder ao registro do
material lido de modo a poder usa-lo mesmo ap6s a devolugao dessas

obras a seus acervos de origem.

Ha, é claro, outras razdes para a producao desse género textual,
dentre as quais a forma como alguns estudantes se organizam em seu
processo de estudo, produzindo fichamentos dos textos que leem em
aula ou em tarefas extraclasse com o objetivo de rever e organizar o con-
teudo para as provas, trabalhos académicos etc. Essa, alids, ¢ uma boa
razao para produzir fichamentos, pois constitui exercicio de estudo e fa-
vorece a organizagao do conteudo das diferentes disciplinas. Sugerimos
avocé, desde ja, que adote o fichamento como forma de organizagao de
seu material de estudo ao longo do curso, ndo apenas desta disciplina,

mas de todas as que compdem o curso.

Antes do advento do computador, o fichamento era feito geralmen-
te em fichas pautadas confeccionadas em papel-cartdao. Ainda hoje tais
fichas existem e sdo usadas por leitores que preferem esse recurso ao uso
do computador para fichar textos. Apresentam-se, de modo geral, com as
seguintes medidas: as pequenas medem 7,5 cm X 12,5 cm; as médias tém

tamanho de 10,5 cm X 15,5 cm; ja as grandes medem 12,5 cm X 20,5 cm.

E posstvel adquirir essas fichas facilmente em papelarias. O uso de-
las supde arquivamento em caixas-arquivo cujo tamanho corresponde,
em geral, ao tamanho das fichas convencionalmente usadas. Essas cai-
xas-arquivo sao projetadas de modo a favorecer o manuseio das fichas,
as quais podem conter registros tanto no anverso (frente) quanto no
verso (costas) ou somente no anverso. Quando usado o verso da ficha,
a recomendagdo é que a escrita do texto seja feita na posicdo inversa a
posicdo da escrita da frente da ficha de modo que essa ficha possa ser
“girada” sobre seu proprio eixo por ocasido da leitura. Veja a imagem a

seguir para compreender melhor esse movimento.

Para que possamos girar a ficha, é necessario que o registro feito no
verso esteja “de cabeca para baixo” em relagdo ao registro feito no an-
verso. Girar a ficha sobre seu proprio eixo possibilita-nos ler com maior

facilidade o texto nela registrado. O ato de girar facilita, também, a ma-
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nipula¢do dessas fichas nas caixas-arquivo, pois permite que leiamos o

contetdo sem tirar as fichas do lugar.

Anverso

NEYY

Figura 1 - Exemplo de Ficha

Como vocé pode perceber, trata-se de um procedimento em desa-
cordo com a contemporaneidade se considerarmos as facilidades que o
uso do computador representa hoje. Ao invés de caixas-arquivo, usamos
a memoria do computador, organizando nossos fichamentos em pastas
especificas de arquivos virtuais, como explicaremos mais adiante. De
todo modo, h4, ainda, quem nao conte com as facilidades do compu-
tador em sua casa, bem como pessoas para as quais as fichas de papel-
-cartdo apresentam maior mobilidade e praticidade porque podem ser

levadas a bibliotecas, a salas de aula etc.

s Configuragio das fichas

Varias sao as propostas para formatagao das fichas. Nao ha iden-
tidade absoluta entre o olhar de diferentes autores, mas ha elementos
comuns entre essas propostas. Observando os itens recorrentes, suge-
rimos, aqui, um formato que julgamos dar conta das necessidades para
as quais os fichamentos sdo produzidos na universidade. Os elementos
comuns entre as diferentes propostas — os quais mantemos no formato

que apresentamos a vocé — contemplam:

a) a informacio precisa acerca do tema ou titulo genérico do
objeto de fichamento;
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b) o registro do(s) titulo(s) especifico(s) com o qual (os quais) tal
tema é convergente no caso de o fichamento constituir instru-

mento para realizacdo de relatério de pesquisa ou atividade afim;

c) a organizagdo da linearidade ou sequencialidade das fichas

Em caso de haver mais de

uma ficha para um mesmo
texto-fonte, as informa- d
¢oes constantes de“a”a“d” )

devem ser repetidas em . , .o a
todas as fichas. e) o registro do contetido: resumo ou citagdes do texto-fonte, de-

pendendo da finalidade da ficha;

quando houver mais de uma;

a indicagdo do texto-fonte segundo normas da ABNT;

f) ainformacao do local onde a obra pode ser encontrada sem-

pre que o texto-fonte nao pertencer ao leitor;
g) as relacdes com outra(s) ficha(s).

Como vocé pode observar, trata-se de um conjunto de elementos,
cada um com uma finalidade especifica. Vamos discuti-los individual-
mente, detalhando suas especificidades, mas, antes disso, veja um exem-

plo em que aparecem esses elementos.

N° referente ao titulo especifico

Letra indicativa da
sequéncia da ficha.
A préxima sera B

Praticas de leitura em sala de aula (tema ou titulo genérico) \

Leitura estudo de texto (titulo especifico) 2 A

GERALDI, J. W. Pratica da leitura na escola. In: (Org). O Texto na sala
de aula. 3. ed. Sao Paulo: Atica, 2001. p. 88-103. (Referéncia ao texto fonte)

(Texto correspondente ao fichamento)

Relacdo com outra ficha

Biblioteca Universitaria da UFSC (local onde estd a obra ou acervo a que pertence.)

J
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O conteudo da ficha pode:

a) conter somente resumo da obra;

b) constituir-se apenas de cita¢oes diretas do texto-fonte pas-
siveis de uso em producdes textuais futuras;

c) apresentar resumo da obra e, ao final dele, citagdes diretas
passiveis de uso em produgdes textuais futuras;

d) contemplar excertos de uma obra que merecem ser reto-
mados posteriormente.

Obs.: Ao final de cada um desses tipos de ficha, é possivel inserir
comentarios diversos desde que sejam feitos entre colchetes. Esse
procedimento objetiva deixar claro que tal conteido nao faz parte
do texto fonte, ndo constitui citacao e nao pontua fragmentos do
pensamento do autor do texto-fonte, mas veicula opinides do autor

do fichamento.
\ 1l

s Indicagio do tema ou titulo genérico e do(s) titulo(s)

especifico(s)

A indicagdo do titulo genérico ou tema objetiva deixar claro para
vocé mesmo (ou para o professor no caso de o fichamento ser feito
como atividade de avaliagdo) o assunto da ficha. Essa indicagdo é fun-
damental tanto para fichas de papel-cartio como para fichas de arqui-
vo virtual. No caso das fichas de papel-cartdo, a indicagdo é colocada
imediatamente no inicio da ficha e permite sua localizagdo tematica
na caixa-arquivo. No caso de arquivo-virtual, a indicagdo do tema ou
titulo genérico pode ser registrada nao na ficha em si mesma, mas no
nome que vocé atribui ao arquivo na hora de salva-lo em uma pasta na

memoria de seu computador.

A informagao dos titulos especificos, por sua vez, faz sentido sempre
que realizamos fichamentos de leituras para produgao de textos que apre-
sentem subdivisdes internas. No final de nosso curso, por exemplo, vocé
tera de produzir um texto, para o qual realizara pesquisa bibliografica.

Vocé seguramente lera muitos livros, capitulos de livros, artigos e textos
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afins que devera fichar para a redagdo do relatorio de pesquisa, ao final do

estudo. Seu relatdrio sera composto de capitulos, com titulos e subtitulos.

Nesse caso, ao fichar cada obra lida, vocé devera indicar na prépria
ficha (como mostramos no exemplo anterior) os titulos a cuja redagao
essas leituras poderao se prestar, mesmo que se trate de um trabalho
provisorio, que venha a sofrer mudangas no futuro. Essas mudangas
normalmente acontecem de modo mais ou menos expressivo, depen-

dendo do perfil do produtor do texto.

A indicagdo dos titulos nas fichas se justifica, é claro, em outros
contextos. Interessa-nos aqui, aludir, ainda, ao fichamento realizado
para finalidades de estudo das disciplinas do curso. Cada uma das dis-
ciplinas que constituem o nosso curso de Letras apresenta uma ementa
com o conjunto de conteidos que a constitui. Uma forma de vocé se
organizar para o estudo valendo-se do fichamento é, por exemplo, orga-
nizar suas fichas tendo como tema ou titulo genérico o nome da disci-
plina e, como titulo especifico, cada um dos diferentes itens da ementa.
Fichando os textos dados pelos professores com essas indicagoes, cer-
tamente ficara bastante facil o seu processo de estudo individual para

apropriagdo do conhecimento e para avaliago.

Nossa intengdo é considerar que a indicagdo de titulos especificos
em suas fichas somente se justifica se for funcional, util, para vocé se
situar em suas leituras ou para seu professor avaliar a sua capacidade
de organizagao nos casos em que o fichamento for atividade de ava-
liagdo. Em se tratando de leituras “avulsas’, que ndo compuserem itens
da ementa, ou que néao estiverem relacionadas de imediato com subdi-
visdes de textos que vocé devera escrever, ndo nos parece funcional a
indicac¢ao de titulos especificos, bastando a indica¢do do tema ou titulo

genérico do texto-fonte.

Retomemos, agora, o exemplo de ficha anterior, tendo presente fi-
chamento feito em arquivo virtual. Poderiamos agir da seguinte forma

com relagao a temas ou titulos genéricos e titulos especificos:

a) o tema ou titulo genérico “Praticas de leitura em sala de aula”
nao precisa estar registrado no fichamento e pode constituir o

nome da pasta de arquivo aberta em seu computador;
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b) o titulo especifico “Leitura estudo de texto” também nao pre-
cisa estar registrado no texto do fichamento e pode constituir
o nome do arquivo a ser salvo na pasta “Praticas de leitura em

sala de aula”

Assim, “inicializando” seu computador, vocé tem a sua disposi¢ao
uma pasta intitulada “Praticas de leitura em sala de aula’, que contém
um arquivo com o nome “Leitura-estudo de texto”. Essa organiza¢ao em
computador facilita o seu acesso aos materiais fichados e substitui, com
muitas vantagens, as tradicionais caixas-arquivo, hoje ja em flagrante
desuso. Caso, porém, vocé prefira usar as fichas em papel-cartao, pode

proceder as indicagdes da forma como exemplificamos anteriormente.

-
Chamamos, no entanto, sua atengao para as situacdes seguintes: quan-
do vocé imprime o fichamento feito em arquivo virtual para lidar com
ele no papel, ou quando produz um fichamento para ser entregue on-
-line ao professor, deve manter a indicacdo do tema ou titulo genérico
e, se necessaria, a indicacdo do titulo especifico. Esse comportamento
se justifica porque a impressao nao registra os dados que estao arma-
zenados na memoria de seu computador. O envio on-line do arquivo,
embora registre esses dados no processo de encaminhamento, ndo o
faz no texto em si. Desse fato decorre, portanto, a necessidade do regis-

tro do tema e dos titulos.

Nesses casos, a unica diferenga entre as fichas de papel-cartao e
a ficha virtual é o tamanho e a espessura do papel. Vale lembrar que o
fichamento feito em arquivo virtual deve observar espacejamento 1,5

entre as linhas e uso de fonte 12 conforme prescreve a NBR 14724.
s Linearidade e sequencialidade das fichas

Retomando o exemplo de ficha aposto anteriormente, vocé pode
observar que, a direita, hd duas subdivisoes: uma delas contém o nume-
ro indicativo do titulo especifico a que pertence a ficha; a outra contém
letras indicativas da sequencialidade das fichas. Nao vamos nos alongar
na discussdo do numero indicativo do titulo especifico porque supomos
que vocé, com o estudo da subsecdo anterior, compreendeu os contextos

em que essas indicagdes sdo relevantes.
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No que se refere as letras indicativas da sequencialidade das fi-
chas, parecem ter funcionalidade em se tratando apenas das fichas em
papel-cartdo. Ao ficharmos um texto-fonte de maior extensdo, nor-
malmente precisamos de mais de uma unidade dessas fichas - porque,
como vimos, as fichas sdo feitas em tamanhos pequenos, caracteristica

essencial para seu uso.

-
Em bibliotecas, tendo selecionado(s), em livro(s), os textos que se-
rao objeto(s) de fichamento, o uso de fichas pequenas tende a faci-
litar o manuseio da(s) obra(s) consultada(s). Hoje, porém, o uso de
computadores portateis pode substituir as fichas de papel-cartao
até mesmo nesses ambientes em que pesem restricdes econdmicas

para a expansao desse uso.

Assim, é necessario que marquemos a sequéncia das fichas que usa-
mos para nao perdermos sua ordem porque nao usamos nenhum gram-
po ou recurso para prendé-las umas as outras; elas ficam soltas para
que possamos manused-las de modo mais rapido. O uso dessas fichas,
como ja aludimos, requer arquivamento em caixas-arquivo. Tais caixas
exigem que as fichas fiquem soltas (e ndo grampeadas, unidas por clipes
etc.); logo, sua localizagao requer letras indicativas da sequéncia em que
foram produzidas. Conforme discussao anterior, ndo sao usados nume-
ros para isso porque esse é um recurso que se presta para indicagdo de

titulos especificos.

Fichamentos realizados em arquivos on-line dispensam letras in-
dicativas de sequencialidade porque serdo feitos em editores de textos
(Word ou programas similares), os quais exigem a producédo do ficha-
mento pagina apds pagina. Quando tais fichamentos sao impressos ou
encaminhados on-line, a indicagdo da sequéncia ¢ informada na pagina-
¢do das folhas (numeral arabico no alto, a direita), o que deve acontecer
conforme a NBR 14724.

s Indicagdo do texto-fonte

A indicagdo do texto-fonte é um elemento obrigatdrio em quaisquer

fichamentos sejam eles feitos em fichas de papel-cartdo, sejam em arqui-
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vos virtuais. O ato de fichar supde necessariamente a existéncia de um
texto de origem (livro, capitulo, artigo etc.) do qual derivou o fichamento

em si mesmo. Indicar com precisao essa fonte é tarefa fundamental.

Para a precisa indica¢do da fonte, vocé deve recorrer a NBR 6023
(ABNT, 2002a), norma da Associagdo Brasileira de Normas Técnicas,
que prescreve como referir fontes bibliograficas ou digitais. Vocé pode
encontrar a NBR 6023 no site da Biblioteca Universitaria da UFSC. Lem-
bramos, mais uma vez, que o acesso a esse site pode ser feito por meio de
nossa plataforma virtual de ensino e aprendizagem (AVEA), na qual ha

um link para o acesso a normas da ABNT via BU/UFSC.

-
E vélido diferenciarmos a formatacdo de fichas distintas: fichas
de papel-cartao e de arquivos virtuais. Nas fichas de papel-cartao,
conforme o exemplo dado no inicio desta discussdo, a indicagao
do texto-fonte normalmente é o terceiro elemento a ser registrado
apds o tema ou titulo genérico e apds a indicacao do titulo especifico
(quando a indicacdo deste ultimo se justificar). Nos arquivos virtuais,
diferentemente, a referéncia ao texto-fonte é a primeira informagao
registrada na ficha, no alto da pagina. Essa configuracdo decorre da
sugestao de que a indicacao do tema ou titulo genérico constitua a
denominagao da pasta virtual e a indicagao do titulo especifico cons-
titua o nome do arquivo virtual a ser salvo em tal pasta. Assim, o fi-

chamento em arquivo virtual se inicia pela referéncia ao texto-fonte.

Essa formatagdo, no entanto, como advertimos anteriormente,

presta-se apenas para fichamentos que nao sdo impressos. Quando im-
primimos, é necessario que ambos os tipos de fichas indiquem o tema
ou titulo genérico e, quando necessario, o titulo especifico. As letras in-
dicativas de sequéncia sdo dispensadas porque as folhas do fichamento
impresso a partir de arquivo virtual devem ser grampeadas, tendo a in-

dicagdo de pagina no alto a direita.
s Registro do contetido

O ato de fichar um texto-fonte atende, normalmente, a um destes

trés propositos:
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a) fazer apontamentos, anotagdes, resumo de uma obra na totali-

dade ou em parte;
b) fazer citagdes;
¢) analisar material colhido em pesquisa.

Na universidade, tende a prevalecer o fichamento que tem por ob-
jetivo o resumo de uma obra na totalidade ou em parte. Nesse caso, o
resumo € o proprio conteudo do fichamento. Na se¢do 2.1.2 desta uni-
dade, vocé podera observar que hé dois tipos de resumo - resumo indi-

cativo e resumo informativo.

Assim, o fichamento de textos em obras, capitulos de livros, arti-
gos etc. é produzido predominantemente na universidade com base em
resumos informativos. Quando vocé realiza um fichamento com a fina-
lidade de resumir um texto-fonte, deve configurar sua ficha conforme
discutimos e, no texto correspondente ao conteudo, registrar o resumo
feito de acordo com orientagdes da NBR 10520 (ABNT, 2002b) que trata
de resumos, a qual esta disponivel no site da BU e cujo contetdo sera

discutido a seguir.

Muitas vezes, porém, realizamos fichamentos para registrar cita-
¢oes de uma obra, de um capitulo de livro, de um artigo etc. Nesses
casos, o conteudo das fichas sao as citagoes propriamente ditas. Para
realizar esse tipo de fichamento, precisamos considerar novamente as
orientagdes da NBR 10520. Em se tratando de fichamentos na univer-
sidade, parece prevalecer o fichamento com finalidade de resumo no

ambito do qual realizamos citagoes.

Tendem a nao ser tdo frequentes fichamentos apenas de citagoes,
salvo em ocasides em que nos interessa registrar passagens de uma obra
para uso posterior em produgdes textuais nossas, tais como artigos, re-
senhas, relatorios de pesquisa. Em textos desses géneros, as citagdes ga-
nham uma significagdo diferenciada uma vez que sdo registradas em um
contexto de interlocugdo explicita entre o nosso pensamento e o pensa-
mento dos autores. Isso, porém, ndo acontece nos resumos e nos ficha-
mentos em geral porque, nesses textos, nao explicitamos a “nossa voz,
mas nos limitamos ao registro da “voz dos autores’, ainda que o texto do

resumo seja um texto nosso a partir de conteudo apresentado pelo autor.
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O texto é nosso porque realizamos parafrases. O texto parafrasti-
co retoma, com o uso de outras palavras, o sentido de um texto-
-fonte. Segundo Hilgert (1993), é um enunciado que reformula um
enunciado ja dado, estabelecendo com ele relagdes de equivaléncia
de sentido. A parafrase supde, portanto, um texto de origem com
0 qual estabelece uma relacdo de sentido. Parafrasear é “dizer de
novo’, fazendo-o com palavras distintas daquelas usadas no texto-
-fonte. Nos artigos e nas resenhas, como veremos nas proximas se-

¢Oes deste livro, instaura-se uma interlocucdo explicita entre nds e

os autores referidos em citagoes diretas ou em citacdes indiretas.

Assim, fichamentos para fazer citagdes parecem justificar-se quan-
do se prestam para o estabelecimento de processos de interdiscursivida-
de com nossas produgdes textuais futuras. Valemo-nos deles de modo
mais expressivo nos textos em que veiculamos argumentos, posiciona-
mentos, concepgdes nossas, registrando o pensamento de diferentes
autores, por meio de citagdes diretas ou indiretas, a fim de legitimar,
ilustrar, amparar teoricamente etc. esses mesmos argumentos, posicio-
namentos e concepgdes. Logo, fichamentos para fazer citagdes tém fun-
cionalidade significativa quando sdo feitos para instrumentalizar pro-

dugdes textuais futuras.

Ha4, ainda, fichamentos produzidos com o propoésito de pontuar
aspectos do pensamento do autor do texto-fonte. Tais fichamentos nao
contém resumos, mas excertos, “pedacos’, do texto-fonte. Esses re-
gistros objetivam salientar determinados aspectos da obra e assinalar
itens que valem ser retomados. Fichamentos dessa natureza servem,
normalmente, para nos orientar no sentido de retomarmos o texto-

-fonte para novos estudos.
s Local ou acervo em que se encontra o texto-fonte

Um ultimo item que constitui o fichamento ¢ a indica¢ao do local
onde se encontra o texto-fonte: bibliotecas institucionais, setoriais, parti-
culares, memoriais, arquivos historicos etc. Essa indica¢do é de relevancia

impar quando a obra ndo ¢ de propriedade do autor do fichamento.
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Vale lembrar que mui-
tos professores, quando
pedem para o estudante

fazer um fichamento, nao
fazem distingao entre
fichamento, resumo e
resenha, podendo haver,
as vezes, nesse caso, ruido
de comunicacao entre o
que o professor espera do
estudante com a tarefa
proposta e 0 que o estu-
dante de fato entendeu
que deve fazer. A solucao,
entao, é pedir esclareci-
mento ao professor sobre

sendo requisitado.

Ha, porém, situagdes “domésticas” em que essa indicagao pode ser
importante. Muitos de nds organizamos nossos textos-fonte em pastas
suspensas de arquivos de a¢o, gavetas ou caixas distintas com o nome
das diferentes disciplinas. Quando fazemos fichamentos de tais textos,
¢ interessante indicar onde eles se encontram, o que pode simplificar a
nossa rotina de estudo em casa nas situagdoes em que a retomada dos
textos se fizer necessaria. Alias, reiteramos a recomendagdo de que vocé
use esse aprendizado a respeito de fichamentos para resumir e organizar

os conteudos estudados nas diferentes disciplinas.
2.1.2 Fichamento: o ato de entrega para o professor

Ao longo da subsegao anterior, discutimos a formatagao das fichas
e sua finalidade. Importa, nesta subsecao final sobre o assunto, refletir
brevemente com vocé a respeito do ato de entrega do fichamento para o
professor nas situagdes em que isso lhe for requerido; afinal, é bastante

comum na universidade a solicitagdo, por parte dos professores. Nesses

qual género de fato esta
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casos, cabe a vocé produzir esses fichamentos considerando as orienta-

¢Oes que registramos neste capitulo.

-
H4, porém, um item adicional de discussao que se refere a sua identi-
ficacdo como académico(a), a identificacdo da disciplina, do curso etc.
Trata-se de um registro que tem indiscutivel utilidade em se tratando
do ensino presencial. Na educacéo a distancia, essa finalidade se perde

em parte; de todo modo, vale o registro e vamos a ele.

Em momentos presenciais de nosso curso, quando vocé interagir
com professores e tutores, é possivel haver ocasides em que seja neces-
sario lhes entregar trabalhos presencialmente. Nesses casos, ndo pare-
ce ser apropriada a anteposi¢cdo de uma capa ao fichamento, sobretudo
se vocé usar fichas em papel-cartdo. Nas situagdes em que vocé tiver
de entregar pessoalmente ao professor o fichamento feito - manuscrito
ou impresso —, sugerimos o uso de nota de rodapé com indicag¢ao dos
dados que normalmente sao apresentados nas capas dos trabalhos aca-
démicos. Entendemos apropriada a inser¢do de chamada para nota de

rodapé imediatamente apds o anuncio do tema ou titulo genérico. Na
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nota propriamente dita, vocé informa a universidade, o curso, a discipli-
na, o professor, o seu nome e a data em que o fichamento foi feito. Segue

exemplo como forma de sugestao.

Praticas de leitura em sala de aula (tema ou titulo genérico)*

Leitura estudo de texto (titulo especifico) 2 A

GERALDI, J. W. Pratica da leitura na escola. In: (Org.). O Texto na sala
de aula. 3. ed. Sao Paulo: Atica, 2001. p. 88-103. (Referéncia ao texto fonte)

(Texto correspondente ao fichamento)

Relagbes com outra ficha

*Fichamento realizado por (nome do aluno) como atividade de avaliacdo da disciplina
de Producad Textual Académica I, ministrada pelo professor (nome do professor), no Curso
de Letras EaD da Universidade Federal de Santa Catarina, em outubro de 2007.

Biblioteca Universitaria da UFSC (local onde esta a obra ou acervo a que pertence.)

\. J

Figura 3 - Exemplo de Ficha com nota de rodapé

E importante “dizermos” a vocé que tanto esse recurso de nota de roda-
pé quanto a formatacdo do fichamento, tal qual registramos neste ca-
pitulo, séo propostos a partir dos eixos comuns que temos observado
nas diferentes obras sobre 0 género em questéo. Possivelmente alguns
professores e tutores solicitem pequenas modificacbes na configura-
cao aqui sugerida, o que é aceitavel tendo em vista a relativa mobilida-
de formal de que reveste o género fichamento. Uma solicitacdo dessa
natureza pode prever o acréscimo de dados ou topicos que sejam im-

portantes para a atividade de pesquisa, o que pode facilitar o trabalho.

Nas atividades on-line, esse recurso perde a razao de existir porque
o professor ou o tutor, ao acessar a atividade que vocé postar na platafor-
ma virtual, somente podera fazé-lo por meio do curso e do polo em que
consta o seu nome; nao ha razdes, portanto, para vocé registrar dados de

identificagdo ja que o sistema faz isso automaticamente.
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Enfim, é bom reiterar, vocé deve estar consciente de que os elemen-
tos obrigatorios a que nos referimos ao longo desta discussao precisam
ser respeitados em nome da funcionalidade do género. Nao é possivel
haver um fichamento que néo indique o tema da ficha (mesmo que essa
indicacdo seja feita no arquivo virtual), seu texto-fonte e o conteudo
resumido do texto-fonte (as citagdes ou os comentarios). Lembramos
que o fichamento entregue ao professor dispensa a capa, componente
que ¢ incompativel com o carater conciso, pratico e objetivo do género.
Dados minimos de identificagdo, porém, precisam ser registrados quan-
do as fichas sdo entregues presencialmente ao professor, o que justifica
a sugestao de fazé-lo sob forma de nota de rodapé, recurso comum em

artigos publicados em periddicos universitarios.

2.2 Resumo

Esta se¢do esta estruturada para que, tendo-a estudado, vocé seja
capaz de reconhecer a configuracdo académica e a finalidade de resu-
mos indicativos ou descritivos (incluindo resumos para trabalhos
académicos monograficos e afins), os quais nido dispensam a (re)lei-
tura dos textos-fonte, e resumos informativos ou analiticos (incluin-
do resumos para seu estudo na condi¢ao de aluno(a) e resumos para
fichamentos), os quais podem dispensar a (re)leitura dos textos-fonte.
O reconhecimento dessa variabilidade e de suas caracteristicas visa ha-

bilitar vocé para produzir resumos nessas configuragdes.

2.2.1. Resumos: defini¢oes, finalidades, formatacoes e parti-

cularidades

O resumo ¢ um género textual/discursivo cuja finalidade é o regis-
tro das informagdes basicas sobre um texto, quer objetivando difundir
tais informagoes, quer visando auxiliar o aluno em seus estudos teori-
cos, quer buscando informar ao leitor previamente o contetido de um

trabalho académico. Nessa perspectiva,

O resumo é uma forma de reunir e apresentar, de maneira concisa, co-
erente e frequentemente seletiva, as informacdes basicas de um texto
preexistente. Em outras palavras, é a condensacédo de um texto, pon-
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do-se em destaque os elementos de maior interesse e importancia.
(FLORES; OLIMPIO; CANCELIER, 1994, p. 138)

Resumir implica veicular informagdes do texto-fonte suficientes e
relevantes para o registro dos eixos desse mesmo texto. Assim, o nivel
informacional de um resumo exige a selecdo cuidadosa dos contetidos a
partir do critério da relevancia (GRICE, 1975) desses contetidos para dar
conta da intencionalidade do autor. (BEAUGRANDE; DRESSLER, 1983).

Segundo a Norma Brasileira de Referéncia - NBR 6028 (ABNT,
2003b), da Associacdo Brasileira de Normas Técnicas, resumo é uma
apresentacao “[...] concisa dos pontos relevantes de um documento” e

pode ser classificado em trés tipos diferentes:

Resumo indicativo: Indica apenas os pontos principais do documento,
ndo apresentando dados qualitativos, quantitativos etc. De modo geral,
nao dispensa a consulta do original.

Resumo informativo: Informa ao leitor, finalidades, metodologia, resul-
Ainda que a ABNT prescre-

tados e conclusdes do documento, de tal modo que possa, inclusive, va tal distincio no uso dos

dispensar a consulta do original. termos, a tradicdo aca-
démica tem legitimado o
Resumo critico: Resumo redigido por especialistas com analise critica uso do termo resenha para

de um documento. Também chamado de resenha. Quando analisa ape- ) ambos os casos.

nas uma determinada edicdo entre varias, denomina-se recensao.

Respeitando essa normalizagdo da ABNT, permitimo-nos, aqui,
proceder a uma subclassifica¢ao particularizada dos dois primeiros ti-
pos de resumo, optando por abordar a resenha ou recensao na se¢ao
2.3. Utilizamos, entdo, a seguinte subdivisdo: a) resumo indicativo:
com foco no resumo para trabalhos académicos; e b) resumo informa-
tivo: com foco no resumo como instrumento para estudo por parte dos

alunos e para fichamento.

a) Resumos indicativos — foco no resumo para trabalhos aca-

démicos

Em trabalhos de conclusao de curso — TCCs — em artigos, em
monografias, em dissertagdes de mestrado e em teses de doutorado, ¢
necessaria a aposi¢ao de um resumo que indique objetivos, métodos,
resultados e conclusdes de tais estudos, observando, segundo a NBR
6028 (ABNT, 2003b, p. 2) anteriormente aludida, a seguinte extensao:
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s de 150 a 500 palavras os trabalhos académicos (teses, dis-
sertacoes e outros) e relatérios técnico-cientificos;

s de 100 a 250 palavras os de artigos de periédicos;
s de 50a 100 palavras os destinados a indicacdes breves.

Como podemos inferir, resumos dessa natureza tém carater indi-
cativo, por isso nao dispensam a leitura dos textos-fonte porque tais
resumos apenas indicam o conteudo desses textos. A partir dessa indi-
cacdo, o leitor mapeia as informagoes basicas para, por exemplo, deci-
dir, preliminarmente, se os trabalhos de conclusao de curso — TCCs -,
os artigos, as monografias, as dissertagdes ou as teses que tém em mao
atendem a suas necessidades de leitura ou nao. Importa referir, enfim,
que tais resumos compdem o proprio documento; logo, os seus autores

estdo dispensados do registro da referéncia bibliografica a que aludem.

b) Resumos informativos — foco no resumo como instrumento

para estudo por parte dos alunos e para fichamento

Diferentemente das situacoes sociocomunicativas referidas na sub-
secao anterior, ha ocasides que demandam resumos com um nivel in-
formacional que assegure ao produtor do resumo (e a seus leitores) a
possibilidade de néo ter de voltar ao texto-fonte e retomar os eixos de
sentido sobre os quais esta estruturado. Ha, evidentemente, uma série
de circunstincias em que esse tipo de resumo é requerido. Vamos nos

fixar, aqui, em duas circunstancias especificas:

& ocasides em que o aluno deve resumir o contetido do material
lido para dar conta do estudo desse material, ou seja, quando
lhe cabe registrar os eixos de sentido do material lido de modo
a traduzir o dominio desse conteido em si mesmo - para uma
apresentacdo em aula, para uma prova etc., situagdes em que

nao lhe sera dado retomar o texto-fonte;

s ocasioes em que o aluno procede ao fichamento de uma obra
ou de parte dessa obra, para dar conta dos eixos de sentido do
conteddo lido, porque ndo podera dispor dessa mesma obra no
futuro. E o caso de livros tomados como empréstimos, tanto de

acervos publicos, quanto de acervos particulares.
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Quanto as referéncias bibliograficas, segundo a NBR 6028 (ABNT,
2003b), deve haver tal registro nos resumos, o que, inferimos, aplica-
-se a resumos informativos, os quais devem ser precedidos do registro
claro e preciso da fonte bibliografica a que se referem, uma vez que,
diferentemente dos resumos indicativos focalizados nesta unidade, os

informativos nio fazem parte do documento a que aludem.

2.2.2 Consideragoes da ABNT atinentes a ambos os tipos de

resumaos

As prescricdes da NBR 6028 (ABNT, 2003b) determinam que os
resumos sejam compostos de uma sequéncia de frases concisas, afir-
mativas e ndo de enumeragio de tdpicos, ou seja, trata-se do que cha-
mamos “texto corrido” e ndo texto esquematico. No caso dos resumos
para trabalhos académicos, deverao ser redigidos em um sé paragrafo.

Segundo a norma em questao:

A primeira frase deve ser significativa, explicando o tema principal do
documento. A sequir, deve-se indicar a informacao sobre a categoria do
tratamento (memdria, estudo de caso, andlise da situacéo etc.)

Deve-se usar o verbo na voz ativa e na terceira pessoa do singular.
[.]

Devem-se evitar:
a) simbolos e contragdes que ndo sejam de uso corrente;

b) formulas, equagdes, diagramas etc., que ndo sejam absolutamente
necessarios; quando seu emprego for imprescindivel, defini-los na

primeira vez em que aparecem. (ABNT, 2003, p. 2).

Assim, tendo registrado linhas gerais de nossa discussao e aspectos
fundamentais da NBR 6028 que dispde sobre resumos, passemos, agora,
a uma reflexao mais pormenorizada sobre o ato de resumir e sobre cada

um dos resumos focalizados nesta se¢ao.
2.2.3 0 ato de resumir textos versus o ato de ler

O ato de resumir textos tem como primeiro comportamento impli-

cado o ato de ler de modo proficiente textos em diferentes géneros tex-
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tuais/discursivos. A exemplo do que discutiremos na Unidade C deste
livro, a leitura instaura um “didlogo” com o autor, com a esfera em que
o texto circula, com os outros textos que ja foram produzidos histori-
camente, de modo que autor e leitor compartilhem conhecimentos e
atualizem sentidos de forma responsiva. Isso ocorre porque a leitura ndo
¢ uma atividade passiva; trata-se de um comportamento ativo do leitor,
que, para construir os sentidos do texto, recorre a seu conhecimento

prévio e se “esfor¢a” para compreender o contetido veiculado pelo autor.

Essa ¢ uma atitude indispensavel no ato de resumir, o qual requer,
preliminarmente, leitura atenta do texto-fonte integral de modo a de-
preender os eixos de sentido sobre os quais ele se estrutura, o que ga-
nha especial importancia, no ambito desta disciplina, em se tratando

de textos cientificos.

Na atividade de resumo, tanto quanto em outras atividades relacio-
nadas a leitura e a produc¢ao de textos do discurso académico, importa
distinguir, especificamente, textos da esfera cientifica de textos da esfera
literaria. Essa distingao nem sempre tem fronteiras tdo rigorosas, por-
que pode haver interpenetragdes entre tais textos/discursos e esferas.
Vocé sera convidado(a) a refletir mais profundamente sobre essas ques-
toes (discussdes do que seja o discurso literario, por exemplo) nas dis-
ciplinas de literatura. No momento, importa que, mesmo sem grandes
pretensdes de rigor, antecipemos algumas caracteristicas distintivas des-

ses textos, fazendo-o com base em Flores, Olimpio e Cancelier (1994):

Textos cientificos

Textos literarios

1. Textos cientificos sdo textos necessariamente

técnicos.

2. Focalizam temas ligados as ciéncias e se va-
lem de termos técnicos com vistas a tentar pro-
var verdades cientificas.

1. Textos literarios de maior extensao poderao contem-
plar trechos de textos técnicos, os quais estarao a servi-
¢o da ficcao ou da poesia.

2. Podem se valer de termos técnicos e de temas cienti-
ficos, mas o fazem a servico da arte literaria.

3. Fundamentam-se na racionalidade, na objeti- 3. Suscitam emocdes, valendo-se da ficcdo ou da poesia

vidade e na logica.

para tal; sao marcados pela subjetividade.

4. Neles, prevalece a linguagem denotativa, evi- 4. Neles, prevalece a emotividade e da-se amplo uso de
tando alegorias, sentido figurado. conotacdo, alegorias, sentido figurado.
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Textos cientificos Textos literarios

5. Requerem linguagem simples, precisa, clara

e direta tanto quanto observancia rigorosa de 5. Linguagem a servico dos sentidos ficcionais e poéti-
padrdes da lingua escrita dita “culta” (por ora,  cos; licencas para “infracao” dos padrdes dessa mesma
entendamos essa forma de escritacomo aescri-  escrita dita “culta”.

ta das elites escolarizadas).

Nesses textos, a leitura para resumo indicativo ou informativo exi-

ge 0 mapeamento de itens, como:
a) género a que pertence o texto;
b) assunto ou tema abordado pelo autor;
c) focalizagdo dada a esse assunto ou tema;
d) objetivos ou intencionalidades do autor no trato desse foco;

e) tese ou afirmac¢ao que o autor se empenha por defender ou

comprovar ao longo do texto;

f) argumentos, explicagdes, discussdes, demonstracdes de que se

vale para tal defesa ou comprovagao;
g) conclusoes a que chega ao final.

Caso se trate de textos literarios, o resumo devera focalizar os cha-
mados elementos da narrativa, tais como fempo, espago, personagens,
com destaque, é claro, ao desenvolvimento do enredo. Nao nos dete-
remos no resumo literdrio, deixando essa discussdo para as disciplinas
as quais cumpre tratar adequadamente dos elementos da narrativa e de
itens afins. De todo modo, resumir um texto literario, a exemplo de re-
sumir um texto cientifico, implica ler cuidadosamente o material escrito
e depreender os eixos de sentido sobre os quais o texto se estrutura.
Na narrativa ficcional, reiteramos, esses eixos de sentido se estabelecem
normalmente sobre o enredo, que pressupde a agdo de personagens, em

um determinado tempo e em um dado espaco.
-

Retornemos, pois, ao resumo de textos cientificos, priorizados nesta se-
cao. Importa, quanto a essa priorizacao, esclarecer que, embora se trate

de um curso de Letras, no ambito do qual a literatura tem amplo espaco
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e singular importancia, o ato de resumir textos cientificos parece cons-
tituir um desafio adicional para académicos, tanto de Letras quanto
de quaisquer outros cursos. Assim acontece, em nosso entendimento,
porque a depreensao de eixos de argumentacao, historicamente, pa-
rece ter sido menos facil para o estudante do que a reconstrucdo da
urdidura de enredos de obras literdrias. De todo modo, estamos certos
de que resumos de obras literdrias serao exercitados ao longo do curso,
sobretudo a partir do dominio de principios da teoria literdria impor-

tantes para a producao de tais resumos.

Quanto ao resumo de textos cientificos, Marconi e Lakatos (2007,
p. 68, grifos das autoras) chamam atengédo para o papel da leitura no ato

de produzir tais textos. Segundo as autoras, aquele que escreve

[..] obedece a um plano légico através do qual desenvolve as idéias em
uma ordem hierdrquica, ou seja, proposicao, explicacdo, discussao e de-
monstracao. E aconselhével, em uma primeira leitura, fazer um esboco
do texto, tentando captar o plano geral da obra e seu desenvolvimento.

A seqguir, volta-se a ler o trabalho para responder a duas questdes prin-
Cipais: De que trata este texto? O que pretende demonstrar? Com isso,
identifica-se a idéia central e o propdsito que norteiam o autor.

Em uma terceira leitura, a preocupacao é com a questao: Como o disse?
Em outras palavras, trata-se de descobrir as partes principais em que se
estrutura o texto. Esse passo significa a compreensdo das idéias, provas,
exemplos etc. que servem como explicacdo, discussao, demonstragao
da proposicao original (idéia principal).

Segundo as autoras, importa, por ocasido da leitura, atentar, ainda,
para a ordem em que aparecem as diferentes partes do texto. A forma
como o autor divide seu texto evidencia relagdes de causa e consequéncia,
justaposi¢ao ou adi¢do de argumentos, oposi¢ao de ideias, complementa-
¢ao de raciocinio, repeti¢cdo de consideragdes ja feitas, justificagdo de pro-
posicoes e digressdes (desenvolvimento de ideias até certo ponto alheias
ao tema central do trabalho). Na leitura para realizagdo de resumos, ad-
vertem Marconi e Lakatos (2007), o leitor deve desconsiderar repeti¢oes,
justificacdes e digressdes porque nenhum desses comportamentos focali-

za diretamente o eixo de sentidos sobre o qual o texto se estrutura.
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As autoras, com isso, propdem quatro leituras:
a) aprimeira para mapear o texto;
b) asegunda para depreender a ideia central e o propdsito do autor;

c) aterceira para assinalar as partes principais em que se estrutu-

ra o texto;

d) aquartaleitura visa a compreensiao do sentido de cada uma das
partes, a anotacao de palavras-chave e a verificagdo das relagdes
entre cada parte do texto. O ato de resumir, como podemos ver,
nao pode se efetivar a partir de uma unica leitura quer se trate

de resumos indicativos, quer de resumos informativos.

E preciso que haja vérias leituras, realizadas de modo sistematico,
objetivando o mapeamento efetivo do foco sobre o qual o autor toma
determinado assunto, da tese que se propde a desenvolver, da forma
como leva a termo a comprovagao de sua tese e das conclusdes a que

chega ao final.

Feitas tais leituras, Flores, Olimpio e Cancelier (1994, p.140) reco-
mendam a redagdo do resumo - tanto indicativo quanto informativo
— “[...] condensando as idéias, as partes, encadeando-as na progressao em
que se sucedem no texto e estabelecendo a relagdo entre elas” O passo
final, segundo as autoras, é a comparagdo do resumo com o conteudo do
texto-fonte, a fim de testar sua precisdo e fazer as revisoes necessdrias.
Para elas, importa ressalvar que “[...] resumos de textos longos ou de li-
vros, evidentemente, ndo devem ser feitos paragrafo por paragrafo. Deve-
-se, nesses casos, buscar a sintese do assunto através da analise das partes
da obra” (FLORES; OLIMPIO; CANCELIER, 1994, p. 140).

2.2.4 Particularidades dos resumos

Ainda com base em Flores, Olimpio e Cancelier (1994, p. 141, gri-
fos das autoras), destacamos algumas importantes orientagdes sobre as
caracteristicas do resumo — para resumos indicativos, desconsideremos

as duas ultimas caracteristicas.

Um resumo bem elaborado deve ter as seguintes caracteristicas:
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s apresentar, de forma sucinta, objetiva, o assunto da obra, texto,

artigo etc,;

s serseletivo e ndo mera repeticdo sintetizada de todas as idéias do

autor;

% evitar transcricdes de frases do original e utilizar as préprias pala-
vras de quem fez o resumo; quando cita as do autor, deve apresen-

ta-las entre aspas;
s respeitar a ordem das idéias e fatos apresentados;

s empregar linguagem clara, objetiva e econdmica. Deve-se optar

sempre por palavras e expressoes curtas;
s dar preferéncia a forma impessoal;

s deve ser composto de uma sequéncia corrente de frases concisas,

diretas e interligadas;

s ser precedido de referéncia bibliografica. Antes de iniciar o resumo,
deve-se identificar o objeto de estudo por meio da citacdo bibliogra-

fica (caso o resumo seja independente do texto a ser resumido);
s corresponder, em geral, a 1/3 do original.

Conhecidas essas caracteristicas, é preciso que particularizemos
algumas das consideragdes das autoras, as quais tratam de: citagdes, re-

feréncias e extensio. Passemos a essas discussoes.

s Citagdes no resumo

Em resumos informativos, ou em qualquer género académico, nao
nos é permitido transcrever trechos de texto dos autores sem que isso
seja marcado como cita¢ao. Nos resumos indicativos, porém, dada a sua
brevidade, ndo parece haver razdes para fazer citagdes, as quais normal-

mente estdo presentes de modo significativo nos resumos informativos.

Transcri¢des de trechos de obras sem a marca¢ao de citagdo cons-
tituem uma impropriedade académica que ndo deve ocorrer em nossos
textos, sob pena de termos de responder por esse tipo de comportamento
indiscutivelmente condenavel. Podemos e devemos referir o pensamen-

to dos autores, o que faz parte de nosso dia a dia na universidade. Para
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fazermos isso em textos escritos, porém, existe uma norma da ABNT
que trata especificamente das citagoes em documentos — a NBR 10520 -,
a qual vocé podera acessar no site da Biblioteca Central da UFSC, con-
forme orientacao anterior. De todo modo, vale particularizarmos, em

linhas gerais, como tais citagoes devem ser feitas.

As citagdes, em resumos informativos e em outros géneros acadé-
micos, poderao ser feitas por dois sistemas de chamada: sistema autor
e data e sistema numeérico. Na NBR 10520 (ABNT, 2002b), vocé podera
conhecer em detalhes como proceder se optar por uma ou outra dessas
formas de chamada. Sugerimos que opte pelo sistema de chamada autor
e data que sintetizamos a seguir, pelo fato de ser mais comumente utili-
zado na universidade. Caso prefira o sistema numeérico, remetemos vocé
a NBR 10520. Em nossa disciplina, orientamos vocé a seguir o sistema
autor e data que, alids, adotamos neste livro e que passamos a descrever

brevemente.

A primeira regra a considerar é que citagdes podem ser diretas
(copia exata do pensamento do autor) ou indiretas (reescrita do pen-
samento do autor com o uso de palavras do aluno produtor do texto,
sem copias). Ambas tém igual legitimidade, mas se prestam a finalidades

distintas.

Para ilustrar nosso pensamento acerca de um tema, as vezes, vale
copiarmos as ideias do autor da forma como estao veiculadas no texto,
fazendo uma citagdo direta. Outras vezes, a copia ndo atende a nossas
necessidades em razao, por exemplo, da impropriedade da extensao do
texto a ser copiado, ou em razdo de ndo nos interessar o trecho em sua
totalidade, mas a sintese das ideias nele contidas ou apenas partes, ca e
14, desse mesmo trecho. Nesses casos, parece mais apropriado o registro
das ideias que nos interessam com nossas proprias palavras, marcando,
porém, tais passagens como citagdes indiretas. A esse recurso chama-
mos pardfrase. Nessas citagdes, é preciso ter cuidado especial para nao

deturpar o pensamento dos autores.

Atencao! Nas citagoes diretas, é obrigatdria a indicacao da pagina; ja
nas indiretas, essa indicacao é opcional. Veremos exemplos a frente.
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Quanto a extensdo, as citagdes diretas de até trés linhas devem
permanecer dentro do texto, marcadas com aspas. Podem, também,
estender-se por mais de trés linhas; nesse caso, devem ser recuadas da
margem esquerda quatro centimetros e grafadas com espacejamento
simples e em fonte menor que a fonte usada no texto. Essas caracteristi-
cas informam tratar-se de citagdo e dispensam, por isso, o uso de aspas.

Ha exemplos mais adiante.
s Citagdo direta dentro do texto com aspas

Como vocé podera observar a seguir, a citagao esta registrada ao
final do paragrafo; tem extensdao menor do que trés linhas, por isso faz
parte do paragrafo, sem recuos em relacdo a margem esquerda e mar-
cada apenas pelo uso de aspas. Trata-se de uma citagdo direta porque
constitui copia exata das ideias da autora. S6 marcamos com aspas cita-

¢Oes diretas cuja extensdo ¢ de até trés linhas.

-
O lugar, os interlocutores, o papel por eles exercidos e a sociedade
em geral influenciam no género e em como ele é utilizado. Assim,
cada género desempenha um papel diferente e tem importancia
diferenciada. Vale lembrar que “[...] a competéncia sociocomunica-
tiva dos interlocutores permite-lhes discernir o que é adequado ou
inadequado no interior das praticas sociais em que se acham enga-

jados” (KOCH, 2004, p. 160).

s Citagao direta com recuo da margem esquerda

A seguir, vocé podera observar uma citagdo, com esse recuo, que
tem extensao de mais de trés linhas. Ela deve vir recuada quatro cen-
timetros da margem esquerda, em fonte menor que a usada no texto
e com espacejamento simples entre as linhas. Trata-se, igualmente, de
uma citagdo direta, copia exata do texto lido. S6 recuamos, a margem

esquerda, citagdes diretas com mais de trés linhas.
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Segundo Kleiman (2001, p.16),

Ninguém gosta de fazer aquilo que é dificil demais, nem aquilo
do qual ndo consegue extrair o sentido. Essa é uma boa carac-
terizacdo da tarefa de ler em sala de aula, pois, para uma grande
maioria dos alunos, ela é dificil demais, justamente porque nao

faz sentido.

Observemos, a seguir, particularidades no uso de citagdes relacio-
nadas a forma como devemos referir o autor, indicar as paginas ou gri-

far passagens as quais queremos dar énfase.
s Referéncias ao autor

Quando o nome do autor, nas citagdes, é parte de frase nossa,
deve ser grafado apenas com inicial maitscula; quando nao fizer parte
de nossa frase, estara referido entre parénteses e é grafado todo em mai-

usculas. Veja os exemplos a seguir.

a) Nome do autor fora da frase — Observe, na citagio a seguir, que
o nome da autora esta escrito com letras maitsculas e colocado
dentro dos parénteses. Isso ocorre porque tal nome niao com-

poe sintaticamente nenhuma de nossas frases.

O jeito de escrever uma carta de amor, por exemplo, é diferente do
jeito de escrever um relatério empresarial. E a propria sociedade
impoe essa diferenca de comportamento, essa escolha de género,
pois, desde pequenos, aprendemos a diferenciar os tipos de lingua-
gem e as formas de usé-los adequadamente. Criamos uma compe-
téncia metagenérica que nos possibilita saber utilizar cada género
no seu devido momento. (KOCH, 2004).

Nome do autor dentro da frase - Na citagdo que segue, diferente-

mente da citagdo anterior, o nome da autora compde sintaticamente
uma de nossas frases. Logo, devera ser escrito apenas com inicial mai-
uscula e devera estar fora dos parénteses. Nos parénteses, serd indicado

0 ano e, se for transcrigdo, a pagina. A indicagdo de pagina ndo acontece
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na citagdo a seguir por ndo se tratar de citacao direta, conforme regis-

tramos anteriormente.

7

O elemento que certifica a unidade semantico-conceitual de um
texto é a“coeréncia”. Esse fator é resultado da organizagdo das ideias
do texto para criacao de conceitos, determinando, assim, o proprio
sentido do texto elaborado pelo produtor e que deve ser percebido
pelo recebedor desse texto, conforme concebe Val (1999).

]

]

Referéncia a pagina - A indicagdo da pagina é obrigatoria so-
mente em citagdo direta, isto é, quando copiamos as palavras
do autor. Em citagdes indiretas, ou seja, quando parafrasea-
mos o pensamento do autor, a indicagdo da pagina é opcio-
nal - normalmente nao a colocamos. Como vocé pode ver nas
citagdes anteriores, algumas delas indicavam a pagina, enquan-
to outras ndo o faziam. Aquelas que indicavam paginas eram
copias, citagoes diretas; aquelas que ndo as indicavam, eram
parafrases, ou seja, as ideias do autor foram referidas por meio

de palavras do produtor do texto.

Apud - Essa expressao significa “citado por” e é expressao
usada sempre que mencionamos o pensamento de um autor
em uma fonte secundaria. Quando lemos FULANO em um
texto de SICRANO e ndo na fonte primaria, nao lemos o texto
escrito pelo proprio FULANO. Vejamos o exemplo a seguir
no qual a fonte secundéria é o livro de Val (1999) - nesse
caso, lemos Beaugrande e Dressler nao na obra por eles es-
crita, mas na referéncia feita a eles por Val. Isso é bastante

comum no nivel da graduagao.

A intertextualidade, Gltimo fator de textualidade de Beaugrande e
Dressler (1983 apud VAL, 1999), condiciona a compreensdo de um
texto ao conhecimento de outros textos.
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s Grifos

Quando houver grifos, devemos indicar se sdo nossos ou do au-

tor. Vejamos exemplos nas citagdes a seguir.

-
“Se o conceito de leitura esta geralmente restrito a decifracao da
escrita, sua aprendizagem, no entanto, liga-se, por tradi¢ao, ao
processo de formacao global do individuo [...]." (MARTINS, 1994, p.

23, grifo nosso).

Tratava-se do “[...] desejo de criar uma literatura independente, di-
versa, de vez que, aparecendo o classicismo como manifestagao de
passado colonial [...]" (CANDIDO, 1993, v. 2, p. 12, grifos do autor),
fez-se necessario rever posturas consolidadas até entao.

s Supressoes

Como vocé pode observar nos exemplos até aqui, indicamos com
colchetes e reticéncias supressdes de trechos, o que acontece quando,
por exemplo, ndo copiamos as frases do autor desde o seu inicio, quan-
do omitimos parte das frases no meio ou quando néo as copiamos até o
final. Nesses casos, usamos: [...]. Vocé pode retomar as subsecdes ante-

riores em cujos exemplos nos valemos desse recurso.
s Interpolagdes

Ao fazermos uma citagdo direta, em nome da clareza do pensa-
mento do autor citado, precisamos, muitas vezes, inserir palavras ou
expressdes de modo a que o leitor entenda efetivamente o contetido
transcrito e as relagoes desse conteudo com o nosso texto. Nesses ca-
sos, as palavras ou expressoes inseridas deverdo estar entre colchetes,

como no exemplo a seguir.
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Val (1999, p. 12) refere:

O contexto pode, realmente, definir o sentido do discurso e, nor-
malmente, orienta tanto a producao quanto a recepcao. Em deter-
minadas circunstancias [a exemplo da propaganda], um texto me-
nos coeso e aparentemente menos claro pode funcionar melhor,

ser mais adequado do que outro de configuragao mais completa.

s Referéncias no resumo

Outra questao que merece nossa ateng¢ao, em se tratando tanto de
resumos quanto de quaisquer outros géneros académicos, sdo as refe-
réncias as obras e aos materiais aos quais recorremos com vistas a pro-
dugdo de nossos textos. Ha algum tempo, chamavamos a isso referén-
cias bibliograficas. Hoje, o adjetivo “bibliograficas” foi suprimido em
razdo do fato de que referimos arquivos virtuais de todo tipo que nao se

incluem na significagdo do adjetivo “bibliografico”

Ha uma norma da ABNT especifica para orientar a forma como de-
vemos proceder para fazer tais referéncias. Trata-se da NBR 6023 (ABN'T,
2002a), a qual vocé tem acesso por meio do link do AVEA que remete a
Biblioteca Universitaria da UFSC, como ja registramos varias vezes. De
todo modo, desde ja, no resumo informativo que vocé ira realizar como
atividade, devera constar a referéncia ao texto conforme as normas da
ABNT. Ja o resumo indicativo prescinde de referéncias porque, como
ja informamos a vocé, ele compde o documento que resume, deixando
inequivoca, pois, a referéncia a que faz alusdo. Recomendamos que vocé
estude a NBR 6023 em sua integralidade, mas antecipamos, a seguir, al-

gumas observagdes basicas sobre como referir livros ou parte de livros.

s Padrao - A referéncia a obra em sua integralidade ¢ feita nesta

ordem:
a) sobrenome do autor, em letras maiusculas, seguido de virgula;

b) prenome do autor, somente com inicial em maiuscula, seguido

de ponto;
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c) titulo primario da obra em negrito, somente com a primeira
inicial em maitscula, seguido de ponto (Os titulos secundarios

nao sdo marcados com negrito.);

d) numero da edi¢do seguido de ponto e da expressdo “ed.” (Mar-

camos apenas a partir da segunda edi¢ao da obra.);
e) local de publicagao seguido de dois pontos;
f) nome da editora seguido de virgula;
g) ano de publicagao seguido de ponto.

Veja o exemplo:

KLEIMAN, Angela. Oficina de leitura. 2. ed. Campinas, SP: Pontes, 2001.

Obs.: Nos casos em que a cidade, sede da editora, nao é a capital do
Estado, convém incluir a sigla do Estado.

& Mais de um autor

Se houver mais de um autor, da-se a separa¢ao dos nomes por pon-

to-e-virgula. Veja o exemplo:

FERREIRO, Emilia; TEBEROSKY, Ana. Psicogénese da lingua escrita.
4. ed. Porto Alegre: Artes Médicas, 1991.

s Autor organizador

Quando um dos autores ¢ organizador de escritos de um grupo

de autores, precisamos indicar essa condigao. Veja o exemplo:

GERALDI, Jodo Wanderley (Org.). O texto na sala de aula. 3. ed. Sao
Paulo: Atica, 2001.

s Capitulo de livro

Quando a referéncia é um capitulo especifico de um livro escrito

por varios autores, informamos o livro que contém tal capitulo, usando

Capituro 02
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~ <« » .
a expressdo “In:”, de modo a destacar a obra em si mesma e preservar a

indica¢ao do capitulo como parte dessa mesma obra. Veja o exemplo:

COSTE, Daniel. Leitura e competéncia comunicativa. In: GALVES,
Charlote; ORLANDI, Eni Puccinelli; OTONI, Paulo (Orgs.). O texto: lei-
tura e escrita. Campinas, SP: Pontes, 1997.

E claro que ha varias outras fontes, tais como textos enciclopédi-
cos, textos juridicos, documentos sonoros etc., que requerem referén-
cias distintas. Nesses casos, remetemos vocé a NBR 6023, cujo acesso
seguramente sera recorrente na producao de seus textos académicos.

Por ora, limitemo-nos a esses registros basicos.

s Extensio dos resumos

No corpo do topico intitulado “Particularidades dos resumos”, do
qual este subtopico é parte, referimos concepgdes de Flores, Olimpio
e Cancelier (1994), segundo as quais resumos correspondem a cerca
de um ter¢o do contetdo a ser resumido. Trata-se de uma concepgao
compartilhada por varios autores e professores da area. Podemos infe-
rir, pois, que essa observagao remete aos resumos informativos, dado
que os resumos indicativos (dentre os quais incluimos o resumo de
trabalhos académicos), como a prépria ABNT prescreve, na NBR 6028
(ABNT, 2003b), devem observar um espectro entre cinquenta e qui-
nhentas palavras conforme o género do texto resumido. (A norma nao
explicita que esses limites se referem ao resumo indicativo, mas enten-

demos como possivel essa inferéncia.)

Precisamos observar, no entanto, que ha casos em que nao parece
ser justificavel a manuten¢ao de um ter¢o do conteudo e que essa pres-
crigdo pode engessar, em algumas circunstancias, a fluidez do ato de
resumir. Com isso, estamos querendo “dizer” a vocé que a extensao nao
deve ser determinada a priori, mas deve ser decorréncia de uma avalia-
¢do cuidadosa sua, realizada por ocasido das leituras feitas. Nessa avalia-
¢do, importa que vocé depreenda os itens a que aludimos anteriormente
(género, assunto ou tema, focalizagao etc.) e a relevancia de estender-se

mais neste ou naquele item, avaliada com base na grande questao: o re-
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sumo tem de dar conta dos argumentos do autor os quais sustentam

uma determinada tese sobre o tema focalizado.

Esses fatores devem nortear a producao de seu resumo - quer se
trate de resumo indicativo, quer de resumo informativo, que, segundo
a propria ABNT, devem ressaltar objetivos, método, resultados e con-
clusdes do texto a ser resumido. “Método”, por exemplo, é um item de
relevancia em descri¢do de pesquisas que envolvem, em especial, gera-
¢ao de dados empiricos - aquelas pesquisas genericamente conhecidas
como “pesquisas de campo”. O resumo do conteudo de um livro, por
exemplo, pode nao demandar registro de métodos especificos usados
pelo autor, mas seguramente registrara argumentos acerca da tese de-
fendida por esse mesmo autor. Tais argumentos, insistimos, sdo de de-

preensdo obrigatdria no ato de resumir.

Ha, por outro lado, textos permeados por exemplos, figuras, ilustra-
¢oes e itens afins. Os exemplos, nos textos cientificos, tendem a funcio-
nar como “imagens’, ou seja, tendem a ilustrar os argumentos, de modo
a favorecer a compreensao dos leitores. Logo, a relevincia do registro,
para fins de resumo, estd nos argumentos em si mesmos e no nos exem-
plos ilustrativos. H4, ainda, textos marcados por paréfrases: quando os
autores repetem, em outras palavras, argumentos e afirmagdes ja regis-
trados anteriormente no texto. As paréfrases, tanto quanto os exemplos,
objetivam conferir maior clareza ao texto, buscando a compreensao pelo
leitor, mas seguramente devem ser suprimidas em um resumo porque
constituem repeti¢oes de ideias ja veiculadas. Expressdes como “isto €” e
“ou seja” funcionam como introdutoras de parafrases e, portanto, sinali-

zam repeti¢oes que devem ser desconsideradas por ocasido dos resumos.

Desse modo, entendemos que a extensdao maior ou menor do resu-
mo deve ser determinada pelo critério da relevincia do que precisa ser
registrado e do que pode ser suprimido. Isso nao significa que devamos
fazer resumos muito longos ou, ao contrario, resumos muito curtos. Os
resumos informativos, que teoricamente dispensam a retomada dos
textos-fonte, devem ter extensao suficiente para dar conta desses textos,
liberando os leitores (e o autor do resumo) de voltar aos textos que lhe
deram origem, mas ndo se ocupando, o préprio autor do resumo (nem

ocupando seus leitores), com registros periféricos que funcionam como
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“pano de fundo” para a argumentagdo do autor. A identificacdo dessas
diferencas e a avaliacao da relevancia das informagoes exigem, pois, que

sejamos leitores proficientes.

Com o contetdo veiculado nesta se¢ao, procuramos ter o cuidado
de ndo registrar formas cristalizadas para produg¢ao de resumos, mas tao
somente apontar caminhos - a prépria NBR 6028 trata da questdo de
modo pontual e ndo exaustivo. Acreditamos que ha varias possibilida-
des para a redagdo de textos desse género, o que depende, em grande
medida, da forma como vocé se constroi como leitor e produtor desse
género de texto e de sua compreensdo global dessa atividade na esfera

académica.

Nos itens que mantivemos ao longo da se¢do, argumentamos em
favor da necessidade de varias leituras do texto a ser resumido, cada
uma com uma finalidade especifica. Caracterizamos, também, os tipos
de resumo de acordo com as situa¢des sociocomunicativas em que se
inserem, destacando algumas particularidades formais, como citagdes e
referéncias, e salvaguardando a importancia de vocé proceder ao estudo

das normas da ABNT em sua integralidade.

2.3 Resenha

Esta secdo esta estruturada para que, tendo-a estudado, vocé seja
capaz de reconhecer a configuracdo académica e a finalidade da rese-
nha. Trata-se de um género textual amplamente usado na universidade,

em diferentes disciplinas e em contextos diversos.
2.3.1 Resenha: configuracao académica e finalidade

Comecemos nosso estudo do género textual/discursivo resenha
aludindo a NBR 6028, norma da Associa¢do Brasileira de Normas Téc-
nicas sobre resumo, a respeito da qual ja tratamos em unidades ante-
riores. Essa norma, dentre os tipos de resumo que prevé, registra o re-
sumo critico, concebendo-o como “Resumo redigido por especialistas
com andlise critica de um documento. E também chamado de resenha”
(ABNT, 2003b, p. 1).
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Resenha é, por defini¢do, apreciagdo de um texto, visando docu-
mentar criticamente seu conteudo. A finalidade da resenha é a divulga-
¢do de textos e de obras, informando, em uma perspectiva critica, o que
tais textos e obras contém. A resenha registra impressoes pessoais do
resenhista sobre o texto-fonte. Na maioria das vezes, o autor da resenha
alude a outras obras publicadas pelo autor do texto-fonte ou a obras de
temas congéneres, as quais constituem parametro em potencial para a

apreciacgao critica propriamente dita.

Resenhas sdo comuns em periddicos como revistas semanais de
grande circulagdo nacional e jornais das mais variadas tendéncias. Esses
periédicos normalmente veiculam resenhas de livros, filmes, pecas tea-
trais e géneros afins, objetivando informar o leitor sobre o conteudo des-

ses livros, filmes e pecas, e da validade ou nao de 1é-los ou de assistir a eles.

-
Na universidade, as resenhas mantém em parte essa finalidade
e sao enderecadas a um publico-alvo especifico. Trazem consigo
uma perspectiva de criticidade que transcende, em grande medi-
da, a dimensao opinativa das resenhas veiculadas em periodicos de
cultura de massa; essas resenhas académicas caracterizam-se por

qualidade técnica e aporte tedrico rigoroso. Resenhar uma obra na
universidade, diferentemente de fazé-lo para periddicos comerciais
massivos, exige do autor da resenha efetivo amparo tedrico e argu-
mentacgao técnico-cientifica por exceléncia. Assim, parece correto
considerar que somente podemos produzir uma resenha apds a
realizagao de leituras significativas sobre o tema, fazendo-o em tex-

tos de géneros textuais/discursivos diversos.

Varios sdo os contextos interacionais, na universidade, para os

quais o género resenha se presta. Revistas académicas, por exemplo,
costumam veicular resenhas sobre obras langadas em diferentes campos
de estudo. Muitos estudiosos e pesquisadores resenham livros de publi-
cac¢do internacional sobre temas de interesse universitario a fim de cien-

tificar os leitores sobre novas vertentes tedricas, novos olhares, novas

75



76

concepgdes, novos textos literarios. Resenhas, por sua natureza critica,
contribuem para a orientagao da leitura dos interessados nas questoes
focalizadas e ajudam a socializar o conhecimento, pois obras desse gé-

nero, em geral, ndo sao de facil acesso.

Uma importante finalidade da resenha, na universidade, ¢ a ativi-
dade de pesquisa, para a qual esse género ganha especial relevancia por
facilitar a selecdo de obras a serem utilizadas pelo pesquisador. Tendo
resenhado obras relacionadas a seu foco de pesquisa, o estudante ou o
pesquisador vera facilitado o processo de redagao de seu relatério de pes-
quisa, desde a construgao da revisao bibliografica até a andlise de dados.

Vocé estudara o processo de pesquisa em disciplinas das proximas fases.

Consideremos que, de imediato, vocé nao esta apto(a) para publi-
car resenhas em periddicos universitarios e também nao se encontra
em fase de realiza¢do de pesquisa. Importa, porém, que domine os me-
canismos de produgdo do género resenha para que, em um futuro pro-
ximo, possa realizar as atividades anteriormente mencionadas. De todo
modo, vale registrar, aqui, outra finalidade da resenha na universidade,
possivelmente o contexto mais proximo de seu dia a dia na graduagao:

resenhas feitas como exercicio critico de leituras realizadas por vocé.

Esse contexto especifico em que se insere a resenha é bastante co-
mum ao longo da graduagao. Professores costumam solicitar aos alunos
que resenhem textos indicados, objetivando que esses mesmos alunos
tomem conhecimento do contetido de tais textos e, a0 mesmo tempo,
fagam um exercicio de leitura critica. Esse tipo de atividade exige do
aluno nao apenas a leitura atenta do texto-fonte da resenha, mas tam-
bém a busca de informagdes adicionais sobre o autor, o tema, o enfoque
argumentativo técnico-cientifico ou literario. Essa € a finalidade da re-
senha que efetivamente nos interessa discutir nesta se¢do porque rese-

nhar, seguramente, ¢é exercicio bastante frequente na graduagao.
s Qualidade e preocupagdes do resenhista

Segundo Santos (1998), é preciso observar algumas qualidades e pre-
ocupagdes que devem caracterizar o resenhista e sua atividade. O desen-
volvimento da capacidade de leitura atenta parece ser a primeira dentre
essas qualidades e preocupagdes. Ler vérias vezes o texto, com atenc¢do

redobrada a cada nova leitura, é seguramente o primeiro passo para a
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realizacdo de uma boa resenha. No que concerne a essa questao, Santos
(1998, p. 157) pontua que “E comum criticar-se determinadas obras sem

que antes tenham sido examinadas na sua devida profundidade”.

Outra questao fundamental é tomar conhecimento de quem é o au-
tor, como ele se insere em seu campo de conhecimento, a que escolas de
pensamento se filia (o que podemos inferir por seus escritos), como ele
se coloca no contexto académico etc. Acrescenta, ainda, Santos (1998, p.
157): “O maior ou menor valor de uma obra esta intimamente ligado as

credenciais do autor’.

E preciso, ainda, que o resenhista tenha desenvolvido a habilidade
de resumir e esteja apto a depreender os pontos relevantes do conte-
udo do texto a ser resenhado, a fim de evitar perder-se em detalhes.
Vale lembrar que o ato de resumir implica considerar o conceito de
relevancia. Giora (1985 apud KOCH; TRAVAGLIA, 2000) entende a
relevincia como uma condi¢ao indispenséavel no estabelecimento da

coeréncia textual. Assim,

[..] um texto é coerente quando o conjunto de enunciados que o com-
pde pode ser interpretado como tratando de um mesmo tépico discur-
sivo. Um conjunto de enunciados serd relevante [..] se eles [0os enun-
ciados] forem interpretaveis como predicando algo sobre um mesmo
tema. Assim, a relevancia ndo se da linearmente entre pares de enuncia-
dos, mas entre conjuntos de enunciados e um tépico discursivo. (KOCH;
TRAVAGLIA, 2000, p. 95).

Essas consideragdes importam nesta se¢do porque a autora sinaliza
para o fato de que a articulagdo entre os enunciados que compdem um
texto traz implicado o critério da relevancia; ou seja, qual é a relevancia
especifica de cada conjunto de enunciados na composi¢ao de um texto
especifico? O ato de resenhar exige o desenvolvimento desse olhar. Pre-
cisamos depreender na textualizacdo aqueles enunciados, ou conjunto
de enunciados, cuja relevancia é periférica, isto é, contém ilustragoes,
exemplos, relagdes complementares ao tema ou ao enredo, uma vez que

esses enunciados nao devem fazer parte do resumo.

A resenha é um género intertextual por exceléncia. Discutiremos
com mais énfase a intertextualidade em Koch (2004) e Beaugrande (1997)

na sequéncia do curso, na disciplina Linguistica Textual. Na resenha, esse

77



78

fator de textualidade ganha especial significado. Ao produzir uma rese-
nha, estamos estabelecendo relagdes intertextuais entre o nosso texto e o
texto do autor. Nao é, no entanto, apenas a essa dimensao intertextual que
nos compete aludir aqui; afinal, intertextualidade, nesse nivel, marca tan-

to o resumo quanto o fichamento. Ja discutimos isso em segdes anteriores.

-
A intertextualidade que nos interessa discutir, em se tratando da
resenha, implica uma dimensao mais complexa. Uma das qualida-
des do resenhista é o conhecimento de outras obras do autor do
texto-fonte tanto quanto de escritos de outros autores que versem
sobre 0 mesmo tema. Esse conhecimento é relevante porque, a
exemplo do que registramos anteriormente, dele provém para-
metros em potencial para uma abordagem critica do texto-fonte,
ou, se pensarmos na concepcao dialdgica bakhtiniana, do texto do
outro. Expliquemos isso melhor: O conhecimento de outras obras
do autor do texto-fonte permite que situemos o pensamento des-
se autor, seu posicionamento discursivo, no universo da area tema-
tica em que ele se insere, observando, por exemplo, eixos que se
mantém nas diferentes obras no trato dessa questao. Se lermos, por
exemplo, diferentes textos de Joao Wanderley Geraldi, poderemos
observar que o olhar sécio-histérico, dialdgico, interacional perpas-
sa seus escritos sobre linguagem. Ja as obras de Paulo Freire, que
versam sobre questdes relacionadas a linguagem, trazem consigo
uma preocupagao com conotacdes de natureza socioeconémica,
sociocultural e sociopolitica. Na literatura, o conhecimento de va-
rias obras de um mesmo autor permite que o situemos em escolas
literdrias e vertentes especificas. Se tomarmos Machado de Assis,
por exemplo, podemos observar que grandes obras suas trazem
consigo um olhar realista ferino em relagao a sociedade da época.
O que estamos querendo “dizer” é que o fato de termos lido varias
obras do autor do texto-fonte que nos cabe resenhar permite que nos
apropriemos de informagdes sobre o pensamento desse autor, e nos
possibilita dialogar com ele em uma perspectiva mais ampla. Ao pro-
duzirmos nosso texto, podemos evocar outras obras desse mesmo au-

tor como aporte para o olhar critico que nos cabe imprimir a resenha.
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A resenha tende a se revelar mais rica quando conseguimos aludir
também a obras de outros autores que versam sobre o tema do texto-
-fonte. Esse comportamento evidencia ampliagdo de nosso olhar e,
em consequéncia, tende a conferir maior legitimidade a leitura critica
que registramos na resenha. “Dialogar” com outros autores, sob essa
perspectiva, ganha especial significado se considerarmos que “[...] um
discurso ndo vem ao mundo numa inocente solitude, mas constroi-se
através de um ja-dito em relagdo ao qual ele toma posi¢ao” (MAIN-
GUENEAU, 1976 apud VAL, 1999, p.15).

Como podemos observar, cumpre ao resenhista ler tanto quanto
possivel sobre o autor e sobre o tema do texto-fonte. Quanto maior for
seu conhecimento nesse sentido, mais significativos tendem a ser os re-
cursos de que dispde para produzir uma resenha de modo proficiente,

com conhecimento de causa e apropriagdo critica.
s Estrutura bésica de uma resenha

Uma resenha precisa conter um conjunto de elementos basicos que
deem conta de sua fun¢do comunicativa. Tendo presente teorizacdes
de autores nesse campo (OLIVEIRA, 2005; MACHADO; LOUSADA;
ABREU-TARDELLI, 2004; SANTOS, 1998), relacionamos a seguir tais
elementos, os quais ndo precisam seguir uma ordem linear, podendo
variar de modo a atender a intencionalidade (BEAUGRANDE; DRESS-
LER, 1983) do resenhista.

a) Referéncia bibliogrdfica - E fundamental que a resenha in-
dique, com clareza e observancia das normas (NBR 6023), o
texto-fonte. Essa indicacdo deve ser feita no inicio da resenha.
Quando, porém, produzimos uma resenha em “texto corri-
do’, a indicagdo pode ser feita como parte do paragrafo inicial.
A razdo de comegarmos a resenha com a indica¢do da fonte
¢é permitir que o leitor, de imediato, tome conhecimento do
texto resenhado em todas as suas particularidades, incluindo
a edigdo caso ndo seja a primeira. Edi¢oes diferentes de uma
mesma obra trazem consigo, muitas vezes, mudangas de conte-
udo, motivo por que indicar a edigio se torna relevante. Outras
informacoes, também necessarias, sio: nome do tradutor sem-

pre que houver, indicagao do volume (no caso de obras com
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essa caracteristica) e indicagdo do nimero de paginas. Veja um
exemplo com indicagao da fonte como parte do paragrafo ini-

cial da resenha.

Leda Verdiani Tfouni, na obra Letramento e alfabetiza¢éo, publicada
pela editora paulistana Cortez, em oitava edicao, datada do ano de
2006, num total de 104 paginas, aborda...

b) Qualificagoes do autor de texto-fonte — Importa, imediatamen-

<)

d)
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te apds a referéncia, o registro acerca de quem ¢ o autor e de
sua posicao no meio cientifico, principalmente no que diz
respeito ao tema abordado e a forma como o faz - o que ga-
nha especial sentido em se tratando de textos literarios. Cabe,
pois, ao resenhista pesquisar tais informagoes. Os sites de bus-
ca da internet constituem um instrumento bastante pratico
para a obtengdo de dados dessa natureza quando nao os ob-
temos por meio de livros que refiram o autor, ou em orelhas
e contracapas de obras do proprio autor. O ato de qualificar o
autor traz consigo uma apreciagao do resenhista porque exige
depreender, no universo das informagdes obtidas, aquelas que

o resenhista julga mais relevantes, o que envolve valoragao.

Descricdo de elementos metatextuais — E preciso, antes de pro-
ceder ao tratamento do conteudo, tratar, ainda que com brevi-
dade, sobre elementos metatextuais, como sumario, divisao de
capitulos, autoria de prefacio etc. Essa referéncia revela-se im-
portante porque antecipa, para o leitor, indicadores gerais da
obra. Divisoes de capitulos e itens gerais do sumario sinalizam
para a macroestrutura do texto entendida como a armagao sus-
tentadora do assunto. A referéncia a macroestrutura antecipa
articula¢des internas entre temas e subtemas. O registro do au-
tor do prefacio, por sua vez, contribui para a qualifica¢do ou o

credenciamento do autor do texto-fonte.

Resumo da obra e critica por parte do resenhista — Resumir a
obra é item essencial em uma resenha. Nao vamos nos deter no

ato de resumir porque ja tratamos dele em secao anterior desse
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livro. Precisamos, aqui, ressaltar que o resumo da obra pode
tanto anteceder a apreciacao critica como ser permeado por
ela. Assim, cabe ao resenhista optar por veicular o resumo do
texto e, em seguida, proceder a apreciagao critica, tanto quan-
to pode optar por distribuir, ao longo do resumo, essa mesma
apreciagdo. Precisa ficar claro, no entanto, que ambos os itens

- resumo e apreciacgao critica - sdo constituintes da resenha.

Metodologia da autoria e estruturagido da obra — Registrar as
opgdes e o percurso metodologico implicitos ou explicitos no
texto-fonte é item de relevancia singular em uma resenha, so-
bretudo se o texto-fonte constituir relato de pesquisa. Quando,
por exemplo, resenhamos artigos de revistas cientificas, é fun-
damental registrarmos o percurso metodolégico empreendido
pelo pesquisador. Artigos dessas revistas, na maioria das vezes,
contém relatos de pesquisa. Importa, pois, informar ao leitor
de que modo tais pesquisas foram desenvolvidas a fim de que
ele possa julgar, por si mesmo, a apropria¢ao ou nao das con-
clusoes do autor do texto-fonte e das apreciagdes do proprio re-
senhista. Nos textos-fonte que ndo tém essa caracteristica, este
item diz respeito a estruturacao da obra desde a apresentacio
da tese até a dos argumentos, ou, em narrativas ficcionais, o de-
senvolvimento do enredo, ou seja, como o autor comega, como

da sequéncia, como fecha o texto.

Quadro de referéncia do autor — Informar teoria(s) que serve(m)
de base para a argumentacao do autor da obra ¢ item importan-
te que deve ser registrado sempre que estivermos aptos para de-
preender esse dado. Trata-se de um registro que requer preparo
expressivo do resenhista e nem sempre, no inicio da graduagao,
o aluno consegue fazer esse registro com propriedade. De todo
modo, o exercicio é valido. Acontece, muitas vezes, que o texto
ja explicita a vertente tedrica em que se inscreve o autor. Textos
de Geraldi, a quem ja aludimos algumas vezes, deixam claro,
com frequéncia, a fundamentagdo no pensamento de Bakhtin,
importante autor de nossa area de estudo, a que nos reporta-
mos em se¢ao anterior deste livro. Ha textos, porém, que nao

explicitam a vertente em que se inscreve(m) o(s) autor(es) que

Capituro 02
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nem sempre se filia(m) a uma unica vertente. Logo, este é um
item importante, mas que deve ser registrado somente quando

o resenhista tem elementos para o fazer com propriedade.

9) Conclusoes do autor do texto-fonte — Revela-se fundamental ao
resenhista deixar claras as conclusdes a que chegou o autor do
texto-fonte. Igualmente importante é o resenhista posicionar-
-se criticamente em relagéo a essas mesmas conclusoes, dis-
cutindo sua apropriagdo, seus pontos fortes e suas eventuais

lacunas, por exemplo.

h) Indicagées da obra — E importante, nas resenhas, informar o
leitor a que publico o texto-fonte se destina: alunos e sua area
de estudo, pesquisadores e suas tendéncias, especialistas e seus
ramos da atividade etc. Essa indicagdo favorece o processo de
leitura e contribui para que o leitor selecione de modo mais

rapido o que lhe interessa ler de fato.
2.3.2 Apresentacao da resenha ao professor

Este capitulo se justifica porque, em se tratando de nosso curso,
vocé sera convidado(a) a produzir resenhas nas diferentes disciplinas,
como exercicio de leitura critica e como instrumento para apropriagao
de contetidos dessas mesmas disciplinas. Assim, sera requerido que vocé
apresente resenhas a seus professores, o que deve acontecer, na maioria

das vezes, por meio de ferramentas on-line.

Para tanto, vale registrar que a redacdo da resenha pode ser ela-
borada de dois modos distintos: vocé pode produzir o texto com sub-
divisdes, marcando cada um dos itens circunstanciados na subsecdo
anterior, ou pode redigir um “texto corrido’, anunciando, ao longo dos
paragrafos, com clareza, cada um dos elementos componentes da rese-
nha. A primeira op¢éo corresponde a um texto com subdivisdes, como

o exemplo que segue.
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Titulo

(Escolhe-se um titulo que atraia a atencao do leitor e informe 0 “tom”
da resenha. Nao precisa ser o titulo do texto-fonte.)

Referéncias (bibliograficas)

(Registra-se, aqui, a referéncia, com base na NBR 6023.)

Qualificacao (ou credenciais) do autor

(Registra-se, aqui, quem é o autor, como se insere no meio acadé-
mico etc.)

Elementos metatextuais

(Textualizam-se, aqui, em linhas gerais divisbes da obra, sumario,
prefacio etc.)

Resumo critico da obra ( ou apenas Resumo ¢, depois, Aprecia-
¢ao critica)

(Escreve-se o resumo permeado da apreciacao critica, ou se sepa-
ram ambos com titulos distintos.)

Metodologia da autoria ou Estruturacao da obra

(Traca-se, aqui, o viés metodoldgico ou o percurso de redacao do
autor no texto-fonte.)

Quadro de referéncia do autor
(Referem-se, aqui, as bases tedricas do pensamento do autor.)
Conclusées do autor do texto-fonte

(Sintetizam-se, aqui, as conclusées do autor e a apreciacao do rese-
nhista sobre elas.)

Indicac6es da obra

(Informa-se, aqui, a quem o texto-fonte é enderecado prioritaria-
mente.)
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Uma segunda opgdo para a producdo de resenha corresponde a
um texto sem subdivisdes. Tende a prevalecer esta segunda op¢ao nas
resenhas de um modo geral. Ja com relacdo a apresentagdo, seu texto
deve seguir a NBR 14724 (ABNT, 2005), que normaliza a produgao de
trabalhos académicos, o que significa observar o tamanho da fonte, o es-
pacejamento entre as linhas, o tipo de folha e outras caracteristicas pres-
critas na norma. Insistimos em que vocé permanega sempre atento(a) as

atualizacdes das normas da ABNT.

No caso da resenha que for entregue presencialmente e no papel,
parece-nos apropriada a aposi¢do de capa, o que é dispensado na posta-
gem no AVEA, uma vez que o proprio sistema informa ao professor os
dados que devem constar na capa de um trabalho académico. Logo, a

capa perde a sua funcionalidade sociocomunicativa.

2.4 Seminario

A focalizagdo do seminario como género da oralidade, compre-
endendo técnica de estudo e de pesquisa, implica a realizagdo de um
conjunto de leituras sobre um determinado tema. Na se¢do anterior,
que trata sobre resenha, vocé certamente ja pode sentir a importancia
de haver antecipado leituras sobre o tema do texto proposto para ser
resenhado. Nesta se¢do, vocé vai conhecer em detalhes, o processo de

realizacdo de um semindrio.

A participa¢do em um semindrio requer preparagdo preliminar dos
envolvidos. Preparar-se para um seminario, como aludimos nesta in-
troducao, demanda leituras. Nao basta, no entanto, realizar as leituras
previstas; é necessario registra-las a fim de poder evocar o conteudo lido
por ocasido da interagdo com os participantes do seminario. Para tan-
to, é preciso elaborar uma exposi¢do oral que lance méao do recurso de
slides. Para poder preparar os slides da apresentacao concatenadamente,
é importante esquematizar o texto. E imprescindivel, ainda, selecionar
e destacar os pontos principais, os quais servirdo de ancoragem para a
linha expositivo-argumentativa de sua apresentagao oral. Para dar con-
ta dessas questdes, discute-se, a seguir, em que consiste um seminario,
como deve ser preparado e operacionalizado, bem como a formatagao

de esquemas para organizagdo dos contetidos focalizados no seminario.
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2.4.1 Seminario: requisitos e finalidades

O seminario é uma atividade bastante frequente na universidade.
Trata-se de um exercicio que viabiliza uma interagdo mais efetiva entre
professores e alunos porque implica a organizagdo preliminar da “voz”
de todos os envolvidos. A preparagao para realizar um seminario exige
dos alunos conhecimento preliminar sobre o tema que sera discutido, o
que, na maioria das vezes, potencializa a participagdo dos académicos,

liberando o professor dos mondlogos comuns das aulas expositivas.

A intensificagao da participagdo dos alunos, que o fazem com maior
conhecimento de causa, tende a enriquecer o estudo de determinados te-
mas, 0s quais, na maioria das vezes, passam a ser abordados e discutidos,
em subtemas, sob enfoques multiplos, pois foram objeto de leituras aten-
tas, feitas por diferentes sujeitos. Marconi e Lakatos (2007, p. 35) escre-

vem:

Seminario é uma técnica de estudo que inclui pesquisa, discussao e
debate; sua finalidade é pesquisar e ensinar a pesquisar. Essa técnica
desenvolve ndo s6 a capacidade de pesquisa, de analise sistematica de
fatos, mas também o hébito do raciocinio, da reflexao, possibilitando ao
estudante a elaboracao clara e objetiva de trabalhos cientificos.

Embora as autoras tratem do género seminario com técnica de es-
tudo e ndo como género, destacamos, nessa citagdo, o fato de elas as-
sociarem o género a ideia de pesquisa. Sempre que realizamos um se-
minario, temos de pesquisar sobre um tema previamente definido. Em
nosso caso especifico, o tema é letramento, conforme ja foi mencionado
em algumas passagens de nosso texto, ao longo de unidades e se¢des
anteriores. A dimensdo do tema de pesquisa do semindrio, no entanto,
requer que vocé desenvolva uma atividade de pesquisa, individual ou

em grupo (pesquisa em livros, revistas cientificas, sites etc.).

As subsegdes que seguem detalham a preparagdo e a operacionali-
zagdo da técnica de construcao e execu¢iao do seminario. Valemo-nos
desse detalhamento ndo apenas para teorizar sobre a atividade, mas para,

concomitantemente, organizar o seminario previsto para esta disciplina.

s Leitura e pesquisa: atividades prévias
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Os seminarios, na maioria das vezes, sdo realizados para atender as

seguintes finalidades comunicativas:

a) estudar temas pertinentes ao programa de uma disciplina os
quais demandam conhecimentos mais aprofundados. Em uma
disciplina como a nossa, por exemplo, seria o caso de aprofun-
dar discussoes sobre letramento a partir das concepg¢oes de di-

ferentes autores ligados ao campo da Linguistica Aplicada;

b) analisar temas complementares ao programa de uma deter-
minada disciplina. Ainda tendo presente nossa disciplina, este
seria o caso de estudar, por exemplo, outros géneros textuais/

discursivos de circulagido académica;

c) discutir temas atuais, de interesse geral, com ideias renova-
doras. Poderiamos, como exemplo, tratar, aqui, da discussiao
sobre os indices de alfabetismo na educagdo basica, que vém
sendo divulgados por Institutos de Pesquisa e Organizagdes
ndo governamentais e sua implicagdo para a educagdo superior
de nosso pais; poderiamos discutir, ainda, os principais even-
tos de letramento que ocorrem na universidade e a validade
de compreender os géneros textuais/discursivos que circulam

nessa esfera de atividade.

Mencionamos essas finalidades para “dizer” a vocé que a realizagdo
de um seminario, qualquer que seja o proposito que o justifique, requer,
além de dominio de expressao oral, uma boa dose de pesquisa e leitura.
A participagdo em quaisquer dos dois seminarios, referidos anterior-
mente a guisa de exemplo, exigiria de vocé uma atividade de preparagao
expressiva. Vocé teria de reunir obras, sifes e outros materiais de leitura
sobre os temas, selecionar e estudar tais materiais, e preparar uma sin-
tese desse estudo para a apresenta¢ao no seminario em que se aplica

técnica de discussao grupal.

Tomemos como exemplo, agora, o seminario que esta organizado
em torno de um tema essencial a nossa disciplina: o letramento. Nossa
proposta de estudo esta relacionada a leitura dos seguintes textos sobre

o tema em questao:
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a) FREIRE, Paulo. O atodeler. In: .Aimportancia do atode
ler. 47. ed. Sao Paulo: Cortez, 2006. p.11-21.

b) SOARES, Magda. Letramento em verbete: o que é letramento. In:
. Letramento: um tema em trés géneros. Belo Horizon-
te: Auténtica, 2003. p. 13-26.

c) OLIVEIRA, Maria do Socorro. Géneros textuais e letramento. Re-
vista Brasileira de Linguistica Aplicada, Belo Horizonte, v. 10
n. 2, p. 325-344,2010.

d) ZAVALA, Virginia. Quem esta dizendo isso?: letramento académi-
co, identidade e poder na educacdo superior. In: VOVIO, Claudia;
SITO, Luana; DE GRANDE, Paula (Orgs.). Letramentos. Campi-
nas, SP: Mercado de Letras, 2010. p. 71-95.

e) KLEIMAN, Angela. Letramento e suas implicagcdes para o ensi-
no de lingua materna. Signo, Santa Cruz do Sul, v. 32, n. 53, p.
1-25, dez. 2007.

Retomando, em linhas gerais, o contetido desses textos, observa-
mos que Freire destaca a necessidade de o ato de ler ter significado efeti-
vo para o sujeito a luz da sua historicidade e da sua cultura. Soares busca
explicitar o termo letramento, suas origens, sua relacio com o termo al-
fabetismo e as implicagdes disso para a compreensao das praticas sociais
mediadas pela escrita. Oliveira, por sua vez, debate a relagdo entre esses
dois campos de estudos, discutindo a complexidade que envolve essa
relacdo enquanto objetos tedricos e de aplicagdo no dominio pedago-
gico, indicando os “projetos de letramento” como uma alternativa para
o trabalho contextualizado com os géneros textuais/discursivos. Zavala,
a seu turno, busca problematizar como as novas praticas de letramento
interferem na vida das pessoas. A autora analisa o fendmeno de ascen-
sao de novos grupos sociais ao ensino superior no Peru, discutindo as
relagdes de poder e os conflitos inter-relacionais que ali se estabelecem,
tanto para aqueles que os recebem quanto para aqueles que chegam a

essa institui¢do social. Kleiman, enfim, assevera que os estudos culturais

87



88

de letramento podem ser um caminho para que o ensino da lingua ma-
terna na escola passe a ser feito a partir de praticas sociais de linguagem
e defende os projetos de letramento como uma forma de conduzir esse
trabalho.

Cursando a disciplina, quando chegar a presente se¢ao, vocé ja tera
realizado essas leituras de modo detalhado para levar a termo as ati-
vidades propostas. Nosso semindrio sobre letramento, porém, vai re-
querer que vocé busque novas informagdes sobre esse assunto uma vez
que participar de um semindrio supde atividade de pesquisa anterior
sobre o tema. Pesquisar sobre o tema letramento para ampliar nossos
conhecimentos e enriquecer as discussdes que serdo feitas no semindrio
exige que procedamos a recortes nesse tema. Se mantivermos apenas a
indicagdo letramento, sera dificil organizarmos nossos conhecimentos
em razdo da extensdo desse tema, tanto quanto sera dificil empreender
novas pesquisas porque ndo dispomos de critérios para selecionar o

material a ser lido.

Para resolver esse problema, procedamos a um recorte tematico
por grupos de estudo. Sobre a organizagdo do seminario em grupos,

Marconi e Lakatos (2007, p. 36) escrevem:

O seminario em grupo apresenta duas modalidades; a primeira, a cargo
de um grupo que fard a exposicdo através de um elemento escolhido
para tal, ou dando a palavra sucessivamente a varios ou todos os integran-
tes. As discussdes devem abranger todos os componentes da classe. [..] A
segunda, com toda a classe: o tema geral serd subdividido em subtitulos
e formar-se-do na classe tantos grupos quanto os subtemas. Em primeiro
lugar, o professor ou um dos grupos apresenta o tema geral, para uma
visao global, depois cada grupo aprofunda a parte que lhe coube; no
final, fazem-se o debate e a discussao geral e chega-se a conclusoes [..]

E certo que os semindrios ndo precisam ter sempre configuracio
grupal. Podem, ao contrario, ser realizados pelos alunos individualmen-
te, isto é, um aluno pode ficar responsavel pela realizacdo de um semi-
nario do inicio ao final. Nossa proposta de semindrio presencial para
esta disciplina, porém, configura-se com base na segunda descrigéo re-
gistrada pelas autoras: vamos realizar o seminario com todos os alunos
de seu pdlo, divididos em grupos. O tema geral é letramento. Vamos

dividir esse tema em cinco subtemas, a partir dos textos que temos lido
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desde a primeira unidade. Cada subtema deve ter dois grupos responsa-

veis. Seguem os subtemas para que vocé, seus colegas e o tutor presen-

cial procedam a formagao dos grupos. (O cronograma dos semindrios

estd postado na ferramenta agenda do AVEA.)

Subtemas

Textos-base

O termo letramento no Brasil e sua relacdo com os
indices de (ana)alfabetismo divulgados por institu-
tos de pesquisa nacionais e internacionais

O ato de ler como processo de construcdo de senti-
dos fundamentado na historicidade do leitor.

Arelacdo produtivaentreosestudosdeletramento(s)
e o estudo dos géneros textuais/discursivos para a
mudanca do ensino de lingua materna.

O letramento académico como forma de ascensao
social, de aceitacao e de permanéncia na esfera co-
municativa académica

Subtemas

SOARES, Magda. Letramento em verbete: o que é
letramento. In: . Letramento: um tema em
trés géneros. Belo Horizonte: Auténtica, 2003. p.
13-26.

FREIRE, Paulo. O ato de ler. In: . A importan-
cia do ato de ler. 47. ed. Sao Paulo: Cortez, 2006
[1987]. p. 11-21.

OLIVEIRA, Maria do Socorro. Géneros textuais e le-
tramento. Revista Brasileira de Linguistica Apli-
cada, Belo Horizonte, v. 10, n. 2, p. 325-345, 2010.

ZAVALA, Virginia. Quem esta dizendo isso?: letra-
mento académico, identidade e poder na educa-
céo superior. In: VOVIO, Claudia; SITO, Luanda; DE
GRANDE, Paula. (Orgs.). Letramentos. Campinas,
SP: Mercado de Letras, 2010. p. 71-95.

Textos-base

Os projetos de letramento e o ensino de lingua
materna

KLEIMAN, A. Letramento e suas implicacdes para o
ensino de lingua materna. Signo, Santa Cruz do Sul,
v.32,n.53, p. 1-25, 2007.

Feita a divisdo dos grupos, cabe a cada um deles retomar com cui-

dado a leitura do texto-base e pesquisar, em outras fontes, mais infor-

magodes sobre o tema. Essa atividade de pesquisa devera observar algu-

mas atividades especificas:

a) visitas a bibliotecas ou livrarias de sua localidade para mapear

obras disponiveis;

b) buscas na internet para localizacao de material on-line sobre o

subtema;

¢) fichamento dos textos encontrados (tais fichamentos nao serdo

objeto de analise dos professores e dos tutores; servirdo para
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Leitura e Producao Textual Académica

Handout pode ser compre-
endido como a sintese da
organizacao de um traba-
Iho, em seminarios, pales-

tras e outras atividades,
processo em que o orador
disponibiliza um breve
esquema para auxiliar a
audiéncia a compreender

d)

documentar seu processo de pesquisa objetivando a produgao

de slides para a exposicdo oral);

produgdo do esquema ou handout para a apresentagdo dos re-

J

sua fala.

20

sultados do estudo por ocasido do seminario, o que vamos es-

tudar em detalhes um pouco mais adiante.

Esse processo de pesquisa deve observar alguns cuidados impor-

livros localizados em bibliotecas ou livrarias precisam passar
por um processo de selecdo antes de serem tomados de emprés-
timo ou comprados. Importa avaliar: legitimidade do autor no
meio académico (Trata-se de um nome conhecido na area, com
outras publicacdes nesse campo de estudos?); qualidade edito-
rial (A editora é conhecida? Tem publicagoes respeitadas nesse
campo?); referéncias citadas (A obra contém, ao final, interlo-
cugdo com autores cujos trabalhos sdo respeitados nessa area?);
elementos do sumario (H4, no sumario, referéncias claras ao
subtema que compete ao grupo explorar?); atualizagio (A obra

é recente? Se datar de algumas décadas, a edi¢ao é recente?);

sites da internet carecem desse mesmo crivo e, seguramente, de
maior rigor. E preciso verificar se estdo vinculados a institui-
¢oes de legitimidade no meio académico (revistas de universi-
dades, instituigdes governamentais, paginas pessoais de autores
conhecidos etc.), se o uso da linguagem ndo apresenta proble-
mas sérios (Tais problemas, em geral, sdo evidéncia de descuido
também com o conteudo.), se mencionam autores conhecidos
nesse universo de discussdo, e se apresentam uma argumenta-

¢do consistente sobre o foco tematico que desenvolvem.

tantes:
a)
b)
-

Nem sempre, em nossas pesquisas, podemos contar com a indica-
¢do de titulos por parte dos professores. Na maioria das vezes, cabe-
-nos buscar fontes de pesquisa por conta prépria. Assim, é necessa-
rio que desenvolvamos um olhar critico em relacao a aspectos como
autor, editora, referéncias citadas, ano de publicagdo etc., que




Géneros textuais/discursivos académicos CAPITU LO O 2

podem oferecer indicadores da qualidade da obra. Na internet, um
caminho mais seguro parece ser a busca por informagdes em sites
de universidades, grandes bibliotecas, base de dados com solidez,
organiza¢cdes nao governamentais socioculturalmente reconhe-
cidas, editoras respeitadas (editoras cujos conselhos editoriais en-
dossam publicagoes sélidas e ndo necessariamente comerciais ou
lucrativas), instituicdes governamentais. Insistimos na importancia
da atividade de busca de informagdes para que os componentes dos
grupos exercitem o desenvolvimento e a aplicacao de critérios de
seletividade na escolha de fontes de pesquisa.

Esperamos que tenha ficado claro para vocé que ¢ indispensavel ha-
ver atividade de pesquisa preliminar. Leituras de fontes variadas sobre
o tema focalizado no semindrio constituem valioso instrumento para
potencializar nossa participagdo em atividades desse tipo. Nao basta, po-
rém, ler. E preciso ler e fichar as leituras feitas. Do fichamento deriva o
esquema ou handout do qual vamos nos valer para expor ao grupo o re-

sultado de nossas leituras. Esse género sera assunto da préxima subsecao.

s Esquema ou handout: instrumento de socializagdo de leituras

e pesquisas

Concluido o processo de leitura e de pesquisa, convém organizar
um texto esquematico que sintetize a apropriacdo de conhecimentos so-
bre o tema. No caso especifico do seminario presencial que vamos rea-
lizar, cabe a cada grupo organizar um esquema que sintetize a releitura
do texto-base que lhe coube e as pesquisas que o grupo empreendeu
para dar conta da ampliacdo de conhecimentos sobre o subtema que lhe

compete apresentar aos colegas.

Para Flores, Olimpio e Cancelier (1994, p. 146), “O esquema cons-
titui o esqueleto do texto, uma descri¢ao das etapas de raciocinio de-
senvolvido pelo autor do texto” Essas autoras detalham caracteristicas
que devem ser observadas na producdo de esquemas. Com base nesse

detalhamento, especificamos os itens a seguir:
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a) fidelidade ao conteudo - Um texto esquematico apresenta as
ideias do autor usando parafrases, com o cuidado de nao de-

turpar essas mesmas ideias;

b) estrutura logica - Esquemas caracterizam-se pelo “desenho”
das relagoes ldgicas sobre as quais os textos se estruturam, dei-
xando clara a hierarquia entre as ideias (teses e argumentos que

as sustentam); e

c) flexibilidade e funcionalidade - A configura¢ao de esquemas
nao obedece a um rigor formal, podendo prever uso de nume-
ragdo sequencial (1;1.1.; 1.1.1 etc.), alineas (a; b; c etc.), chaves,
setas, tabelas etc. Podemos usar folhas em posi¢ao vertical ou
em posi¢ao horizontal. O critério deve ser a funcionalidade, ou
seja, os textos esquematicos precisam evidenciar as relagdes de
sentido de modo objetivo e conciso a fim de que tais relagoes

sejam compreendidas de imediato pelos leitores do esquema.

O esquema, nesses casos, ¢ uma espécie de “resumo do resumo’, s6
que produzido sob forma de itens inter-relacionados e nao sob forma de
“texto corrido’, caracteristica do resumo. A produ¢io de um esquema
deve observar as divisdes e subdivisdes de cada texto-base. Os autores
ndo dividem seus escritos em capitulos e subcapitulos gratuitamente.
Ha razoes de sentido para fazer isso. Assim, ao produzir resumos, ficha-
mentos do tipo resumo e esquemas, é fundamental a atengdo para tais
divisdes. Nos resumos e nos fichamentos, ndo marcamos essas mesmas

divisdes em nosso texto, mas as consideramos no processo de redagao.

No esquema, no entanto, é preciso que indiquemos o conteudo dos
textos-base de modo a evidenciar as relagdes explicitas ou implicitas
entre capitulos e entre divisdes internas desses mesmos capitulos. Pode-
mos fazer isso usando diversos recursos ja aludidos (chaves, numeragao
progressiva etc.). Nao importa o recurso de que vamos nos valer; im-
porta, porém, que as relagdes entre os diferentes topicos do texto sejam
evidenciadas de modo fiel ao pensamento do autor, e, no caso do semi-

nario, a linha expositivo-argumentativa do autor da exposigao oral.
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Uma questdo importante nessa discussao é o que chamamos de pa-
ralelismo, ou seja, a manutencdo de estruturas paralelas do inicio
ao final dos textos — esquematicos ou nao. No caso dos esquemas, se
nos valermos de numeracao progressiva, devemos manter esse re-
curso do inicio ao final; se nos valermos de chaves e setas, devemos
manté-las em todo o esquema até o final e, assim, sucessivamente.
A manutencao do paralelismo é fundamental para que o leitor, ou-
vinte, participante do seminario, possa se situar na hierarquizagao e

no relacionamento entre teses, argumentos, exemplos etc. .

Elemento importante que compde o esquema ¢ a indicagao das re-
feréncias bibliograficas e eletronicas. Elas devem ser feitas segundo a
NBR 6023, a qual ja mencionamos em se¢des anteriores, e devem figu-
rar no inicio ou no final do esquema. Quando o esquema corresponde
a um unico texto-fonte, sugerimos que a referéncia seja colocada ime-
diatamente no inicio, a exemplo do que fazemos no fichamento. Ja no
esquema que sintetiza leitura e pesquisa de varias fontes, sugerimos que
as referéncias sejam registradas ao final, antecedidas da palavra Refe-
réncias, como fazemos em artigos. Quando o esquema ¢é transposto
para slides de um programa de computador, para ser projetado em sala,

as referéncias devem vir no ultimo slides.

Um ultimo aspecto a considerar ¢ a extensdo dos esquemas. Textos
esquemdticos, por sua propria natureza, nio devem ser extensos. E cla-
ro que, se o esquema corresponder a uma obra mais complexa, podera
requerer maior explicitagdo do que se corresponder a um livro cujo con-
teudo ¢ mais acessivel ao leitor. De todo modo, nao nos parece possivel
haver esquemas que constituam poligrafos, pois, nesses casos, segura-

mente perderam sua funcionalidade.

Em se tratando da produgdo de nosso seminario, é atribuicao de
cada grupo produzir textos esquematicos, ndo de obras especificas, mas
do resultado de suas leituras e pesquisas. O esquema deve sintetizar o

estudo que o grupo empreendeu sobre o subtema que lhe coube. Esse
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esquema constitui a base para a elaboragdo dos slides da apresentagdo
do grupo, por isso os participantes do semindrio devem receber copias
desse mesmo esquema ou dos slides prontos para acompanhar a apre-
sentacdo e ficar com o material para futuros estudos. O que importa,
enfim, é que a classe tome conhecimento do texto esquematico durante
a exposicdo de cada grupo. Se o grupo nao dispuser de material audio-
visual para apresentacao, a entrega do esquema ou handout se faz mais

necessaria ainda.
2.4.2 Seminario: operacionalizacao

A realizagdo de um semindrio requer etapas de preparagio ante-
riormente discriminadas: 1) leitura e pesquisa; e 2) preparagdo de textos
esquematicos para socializacao. Concluidas essas atividades prelimina-
res, partimos para a operacionaliza¢ao do semindrio propriamente dito.
Para tanto, é necessario definir a fungao de cada participante. Segundo
Marconi e Lakatos (2007), deve haver:

a) um coordenador: professor da disciplina, a quem compete de-
sencadear os processos de leitura e pesquisa, acompanhando a
producao dos esquemas. Na data da realizacdo do seminario,
¢ fun¢ao do coordenador presidir e coordenar a apresentagiao

dos alunos ou dos grupos, abrindo e encerrando os trabalhos;

b) um organizador: funcdo importante nos semindrios em que
ha grupos de estudo. Compete ao organizador reunir os mem-
bros do grupo, prever agdes e coordenar o desenvolvimento das
acoes. Em se tratando de nosso semindrio, cada grupo deve
eleger o organizador, o qual fica responsabilizado por gerir o
processo de pesquisa, discussdo dos resultados da pesquisa e
producao do esquema. Durante o processo de produgio dos
esquemas, o organizador deve participar de um chat com pro-
fessores e tutores, no ambito dos polos, para esclarecimento de
duavidas. Esse chat antecede a realizagdo do seminario e objetiva
auxiliar os organizadores na preparagao dos grupos para o se-

minario;

¢) um (ou mais de um) relator(es): membro(s) escolhido(s) pelo

grupo para a exposi¢do dos resultados do estudo grupal sinte-
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tizados no esquema. Nesse caso, a responsabilidade pelo éxito
do relato ndo compete apenas a figura do relator, mas a todos os
membros do grupo. O grupo pode, porém, optar por dividir o
relato entre todos os membros ou escolher mais de um membro
para fazer o relato. Em seminarios individuais, ndo ha escolha:

o relator é o responsavel inico pelo processo do inicio ao final;

d) um secretario: participante designado pelo coordenador para
registro das conclusdes parciais e finais do seminario. Essa fun-
¢d0 ¢ muito importante no processo de registro da atividade.
No final do seminario, os secretarios dos grupos compilam o

material registrado e o disponibilizam a todos os participantes;

e) um (ou mais) comentador(es): funcao relevante quando o co-
ordenador deseja imprimir maior criticidade as discussdes do
seminario. Pode ser desempenhada por um ou mais participan-
tes escolhidos pela turma, por um membro de cada grupo ou até
mesmo por um dos grupos. Cabe ao(s) comentador(es) a apre-
sentagiao de perguntas, objecdes, criticas e comentarios ao par-

ticipante ou ao grupo que expoe os resultados de seus estudos;

f) debatedores: fun¢do desempenhada por todos os participan-
tes depois da realizacdo da exposicdo e das consideragdes do

comentador.

No semindrio presencial nos polos, a coordenagdo cabe ao profes-
sor da disciplina. Os organizadores, na data do seminario, devem ter
concluido o trabalho com seus respectivos grupos, ou seja, o processo
de leituras e pesquisas, bem como o esquema para exposi¢ao e sua trans-
posicao em slides para apresentacao a turma devem estar concluidos. A
escolha do secretario compete ao coordenador, na data do semindrio,
mas os grupos podem apresentar indicagdes de acordo com os perfis
dos colegas e seus interesses. Os grupos devem apontar, antecipadamen-
te, um comentador para interagir com os colegas na apresentagiao de
cada um dos demais grupos. Esse comentador precisa discutir, também
antecipadamente, com o seu grupo, pontos potencialmente passiveis de
consideragdo, o que fica facilitado porque todos os alunos estudaram de

modo efetivo todos os textos-base.
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A realizacdo de qualquer seminario académico deve primar pela
organiza¢ao do espago de tempo de modo a otimizar as discussoes. Ao
final do seminario, ¢ responsabilidade do coordenador proceder a uma
sintese das discussoes, fazendo-o a partir dos registros do secretario.
Em nosso seminario, essas conclusdes devem necessariamente contem-
plar os subtemas que compdem o tratamento tematico letramento. A
convergéncia entre esses subtemas e o trato que recebem precisa fazer

parte dessa sintese de encerramento.
2.4.3 Seminario e EaD: caminhos alternativos

Nem sempre, na educacgio a distincia, é possivel a realizacdo de
seminarios presenciais, como planejamos fazer em nossa disciplina. O
afastamento geografico entre alunos e professores, no entanto, nao pode
constituir empecilho para que esta importante atividade académica seja
operacionalizada. Assim, importa que encontremos caminhos alternati-

vos para a realizagdo de semindrios, concretizando-os on-line.

Para isso, ha ferramentas no AVEA que potencialmente favorecem
o desenvolvimento dessa atividade. O férum ¢ uma delas. Assim, reali-
zar um seminario por meio da ferramenta forum parece constituir uma
possibilidade bastante promissora. O professor coordenador do semi-
nario encaminha a tematica de discussdo na abertura do férum. Os alu-
nos organizam-se, individualmente ou em grupos, responsabilizando-
-se por subtemas previamente definidos. Cada aluno ou grupo procede
a leituras e pesquisas, organiza textos esquematicos para posta-los no
forum. Dependendo da tematica, os esquemas poderao ser substituidos

por breves ensaios que sintetizem os processos de leitura e de pesquisa.

Quando a opgao for por ensaios breves, os participantes ou os gru-
pos devem primar pela redagdo de tais textos com suas trés partes cons-
titutivas: introdu¢ao (anunciando o recorte tematico e a tese do parti-
cipante ou do grupo), desenvolvimento (especificando os argumentos
apresentados para a tese) e conclusao (retomando sinteticamente o tex-
to e propondo novos estudos). Ensaios para forum devem ser de fato
breves, ndo podendo, sob qualquer alegacdo, exceder a uma lauda (pa-

gina com cerca de 25 linhas).
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A disponibilizacdo dos esquemas no espago do forum substitui a
apresenta¢do no grupo porque os participantes acessam o conteudo de
que tomam conhecimento por meio da leitura. Os comentarios sdo fei-
tos no proprio férum, apds a postagem de cada esquema. O coordena-

dor finaliza as discussdes na propria ferramenta forum.

Apds a postagem de todos os ensaios no férum e leitura pelos par-
ticipantes, ¢ possivel, ainda, o agendamento de um chat entre esses mes-
mos participantes para uma discussdo mais pontual sobre o contetdo
veiculado no férum. Nesse caso, o coordenador pode organizar os parti-
cipantes em grupos, elegendo relatores para a interagdo no chat, o que é
conveniente em se tratando de muitos participantes. Outra possibilida-
de é o coordenador promover chats com cada grupo em particular para
aprofundamento das reflexdes. Como a plataforma prevé o registro dos
chats para leitura posterior, o coordenador conta com inimeras possibi-
lidades de promover a interagdo entre todos os alunos, facultando-lhes

o conhecimento amplo da discussdo em sua integralidade.
-

O que estamos querendo “dizer” é que a educacao a distancia dispoe
de aparato tecnolégico suficientemente versatil para permitir a reali-
zacao de semindrios mesmo quando a presenca do professor ndo é
possivel. Basta que todos se organizem, conhecam antecipadamente
as regras estabelecidas e as sigam, objetivando ampliar suas formas de

interacdo no estudo e na socializacdo de pesquisas.

Discutimos, ao longo desta se¢ao, em que consiste um seminario
académico, quais suas finalidades, como deve ser organizado e opera-
cionalizado. Finalmente, propusemos alguns caminhos para a realiza-
¢ao de seminarios on-line. Trata-se, enfim, de um género académico que

instaura relagdes interpessoais enriquecedoras quando bem organizado.

Importa, para tanto, o cuidado no sentido de evitar que o seminario
se converta em verticalizacdo de itens pontuais da ementa da disciplina
por parte dos grupos, o que pode levar alguns alunos a se desincumbi-
rem do dominio da ementa em sua totalidade. O fato de cada grupo se
responsabilizar por um unico tema ndo exime os estudantes de darem
conta, em seu processo de formagao profissional, de todas as tematicas

implicadas na disciplina, a despeito de os itens da ementa terem sido
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distribuidos para estudo nos diferentes grupos.

2.5 Artigo académico

Esta secdo esta estruturada para que, tendo-a estudado, vocé seja
capaz de reconhecer a configura¢do académica e a finalidade do género
artigo, bem como produzir um texto desse género, um dos usos sociais

da lingua recorrentes na atividade universitaria.

Esse enfoque decorre da consideragdo de que artigo, na universi-
dade, tem como caracteristica a documenta¢ao de um estudo realizado,
0 que se processa com base no pensamento de outros autores, mas traz
consigo uma perspectiva de autoria, em se tratando do aluno. Em tex-
tos dessa natureza, veiculamos resultados analiticos de nossas pesqui-
sas e revelamos a nossa propria interpretacao descritiva ou explicativa

do fend6meno abordado.

Assim, nessa se¢do chegou a hora de vocé escrever, assumindo uma
postura de autoria mais efetiva. Para tanto, todas as leituras realizadas
até aqui devem constituir aporte tedrico possivel para fundamentar o
estudo que lhe cabe empreender no contexto escolar, tematizando um
ponto especifico no 4mbito do trabalho com o letramento. E claro que,
para o processo de produgdo do artigo, novas leituras sao necessarias e

muito bem-vindas.

Ao longo desta se¢ao, vamos detalhar o processo de produgéao do arti-
go. Assim, importa estudar o processo com atengao para, ao final da segéo,
produzir o artigo que constitui a atividade de avaliacdo final desta disci-

plina, um exercicio significativamente interessante de producao cientifica.
2.5.1 Artigo: finalidade e configura¢ao académica

O artigo, no ambito académico, é um género que tem por finalida-
de primordial a socializa¢ao do resultado de estudos e pesquisas. Escre-
vem-se artigos para informar a comunidade académico-cientifica tanto
acerca de novas descobertas sobre um determinado campo de pesquisa
quanto acerca de questionamentos e releituras de teorizagdes ja existen-
tes. Ha, ainda, artigos escritos com o objetivo de revisar bibliografias e

conteudos em suporte eletronico sobre um tema especifico, que reu-
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nem, em uma leitura critico-analitica, concepgdes de diferentes autores.

Os artigos sao publicados em revistas especializadas, a exemplo de
periddicos, impressos ou on-line, mantidos pelos diferentes centros de
pesquisa das universidades. A maioria desses periodicos tem edigdes
semestrais e aceitam que artigos de estudiosos e pesquisadores de areas
afins sejam submetidos ao conselho editorial para possivel publicagao.
Periodicos mantidos por centros de Letras, por exemplo, tendem a con-
gregar pesquisas em dreas distintas: lingua, linguistica e literatura; ja
aqueles mantidos por centros de ciéncias matematicas reinem estudos
e pesquisas de areas correlatas a matematica. O que estamos querendo
“dizer” a vocé é que as associagdes de areas do conhecimento, tais como
Associagdo Brasileira de Linguistica, Associagao Brasileira de Linguis-
tica Aplicada, para citar dois exemplos da nossa area, mantém revistas
especializadas para receber artigos de seus socios ou de outros pesqui-
sadores. Muitos Programas de Pés-Graduagao de Universidades estran-
geiras e brasileiras, como o Programa de Pds-Graduagdo em Linguistica
da UFSC, mantém publicagoes especializadas, respectivas a seus dife-

rentes nucleos e grupos de pesquisa.

-
O Programa de Po6s-Graduagao em Linguistica da UFSC mantém
duas publicagbes especializadas: a Férum Lingiistico — publica-
da desde 1998, com periodicidade semestral, se dirige a diversos
campos do conhecimento cujo interesse é a linguagem. Tem por
objetivo a divulgacdo de trabalhos inéditos, de carater teérico ou
aplicado, na area da linguagem e de seu ensino, de colaborado-
res do Brasil e do exterior e esta disponivel em: <http://www.pe-
riodicos. ufsc.br/index.php/forum/index>; e a Working Papers em
Lingtiistica — publicada desde 1997, cujo objetivo é fomentar e
incentivar a pesquisa do Programa de P6s-Graduacao de Linguis-
tica da UFSC, bem como estimular e possibilitar a publicagao e a
divulgacado dos resultados de pesquisa, com vistas a inser¢ao na co-
munidade cientifica nacional e internacional. Vocé pode acessa-la
em: <http://www.periodicos.ufsc.br/index.php/workingpapers>.
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Bakhtin trata de signos. No
Curso de Letras, vocé vai
estudar esse conceito em
detalhes. Por ora e para as
finalidades desta discus-
sao, tomemos signo como
elemento constitutivo da
linguagem.

A publicagdo de artigos em periddicos especializados é de capital
importancia para o avango da ciéncia nas diferentes areas. Pesquisadores
e estudiosos de varios campos da atividade humana realizam descobertas
e constroem teorias cuja socializa¢ao, por meio de artigos e de outros ins-
trumentos, é de suma importéncia para que novos caminhos sejam traga-
dos nos rumos do pensamento humano. Teoricamente, esse processo ob-

jetiva contribuir para o desenvolvimento e o bem-estar da humanidade.

Esse processo de socializagdo tedrica remete a Bakhtin [Volochi-

J
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nov], 2000 [1929]) que chama aten¢do para o papel da linguagem na

formagao da consciéncia:

A consciéncia adquire forma e existéncia nos signos criados por um
grupo organizado no curso de suas relagdes sociais. Os signos sdo o ali-
mento da consciéncia individual, a matéria de seu desenvolvimento, e
ela reflete sua légica e suas leis. A légica da consciéncia é a lo6gica da
comunicacado ideoldgica, da interacdo semidtica [uso social de signos]
de um grupo social. BAKHTIN [Volochinov], 2000 [1929], p. 35).

Tal alusao a Bakhtin, e em especial a essa obra e ao capitulo do qual
a citagdo anterior é parte, objetiva chamar sua atengdo para o poder de
convencimento potencialmente presente nos diferentes usos da lingua.
Os artigos, foco desta unidade, sdo escritos e publicados para conven-
cer a comunidade académico-cientifica sobre uma (nova) verdade. Para
tanto, tais textos ou discursos constroem-se por meio de uma argumen-
tacdo consistente, que busca a aceitabilidade dos interlocutores, fazen-

do-o em uma dimensao ideoldgica, quer instaurem ou nao polémicas.

O transito de textos ou discursos do género artigo académico no
ambiente universitdrio e cientifico traz consigo significativas possibi-
lidades de formagdo de opinides, de conquista de adesdo a diferentes
teses, de constituicao de escolas de pensamento, ou, ao contrario, con-
tribui para desestabilizar escolas e concepgoes ja legitimadas. Com re-
lagdo a esse transito de teses e opinides, talvez pudéssemos mencionar
a cadeia ideolodgica de que trata Bakhtin [Volochinov], 2000 [1929], p.
34), a qual, segundo ele, “[...] estende-se de consciéncia individual em
consciéncia individual, ligando umas as outras”. Dessa ligagdo decorre,
em nosso entendimento e, neste caso, a formac¢ao de concepgdes coleti-

vas acerca de teorias e vertentes cientificas.
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A discussao dessas questdes ganha especial importancia nesta se-
¢do porque nao parece fazer sentido a manutengdo de programas de
investigagdo cientifica cujos resultados permanecam disponiveis apenas
para o entorno imediato - membros de uma mesma universidade, de
um mesmo Programa de Pés-Graduagio ou curso, por exemplo. E pre-
ciso que esses resultados sejam divulgados na comunidade académico-
-cientifica mais ampla para serem legitimados ou questionados, o que
confere dinamicidade ao processo de constru¢iao do conhecimento. Se
retomarmos Bakhtin (2000 [1929]), afigura-se necessario admitir que

esse processo implica necessariamente uma dimensao ideologica.

-
No caso especifico desta disciplina, desenvolvida no inicio do Curso
de Letras, é notorio que os artigos que serao produzidos por vocé e
seus colegas ndo constituirdo documentacao de descobertas cien-
tificas porque isso requer um nivel de especializacdo e de aprofun-
damento tedrico que nao se verifica na graduagao. Assim, é possivel
que tais artigos, embora venham a ser conhecidos por seus colegas,
por professores e tutores, e por todos quantos tiverem acesso ao
AVEA, nao vao implicar um processo de convencimento capaz de
enriquecer substancialmente um ramo da ciéncia ou modificar con-
cepgoes tedricas e escolas de pensamento, mas, seguramente, tém
seu valor como exercicio para a apropriacao do género.

A realizagdo de artigos no dmbito desta disciplina (e de outras que
hao de propor a vocé atividade analoga) tem como objetivo o exercicio
da produgao cientifica, permitindo-lhe iniciar uma atividade de pesqui-
sa e de documentac¢ao de resultados. Com o tempo, vocé podera parti-
cipar de investiga¢des juntamente com pesquisadores e, por que nao,
tornar-se um deles. De todo modo, o artigo, na graduagao, vale como
instrumento de iniciagdo cientifica. Vocé precisa, porém, estar cons-
ciente do papel dos artigos na comunidade académico-cientifica mais
ampla, conhecendo o potencial desse género para o enriquecimento, a

formacao e a contestagdo de opinides, teorias e escolas de pensamento.

s O artigo segundo a Associagdo Brasileira de Normas Técnicas

— ABNT: conceituacio e tipifica¢do
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Na Norma Brasileira de Referéncia — NBR 6022, a Associa¢ao Bra-
sileira de Normas Técnicas normaliza o género artigo em publicagdo
periodica cientifica impressa. Conforme essa norma, artigo cientifico ¢
“Parte de uma publicagdo com autoria declarada, que apresenta e discu-
te ideias, métodos, técnicas, processos e resultados nas diversas areas do
conhecimento” (ABNT, 2002a, p. 2). A norma prevé a existéncia de dois

tipos distintos de artigo:

Artigo de revisao: Parte de uma publicacdo que resume, analisa e dis-
cute informacdes ja publicadas.

Artigo original: Parte de uma publicacdo que apresenta temas ou abor-
dagens originais. (ABNT, 20023, p. 2)

No nosso caso especifico, produziremos um artigo inserido na si-
tuacdo de interacdo on-line para o estudo dos géneros textuais ou dis-
cursivos no ambito de um Curso de Graduagido em Letras. A intencio-
nalidade que norteia esse processo é o exercicio da producao cientifica,
no qual nos cabe tanto revisar informagoes e teorias ja publicadas quan-

to apresentar abordagens tematicas originais.

No que diz respeito a essa segunda configuragao - artigo original -,
precisamos esclarecer que, no ambito desta disciplina, vocé ndo vai em-
preender um processo de pesquisa complexo a exemplo do que se veri-
fica no trabalho de pesquisadores consagrados, o que ja mencionamos
na se¢ao anterior. O artigo cuja produgdo propomos aqui, porém, prevé
que vocé estabeleca contato com a atividade escolar no campo do letra-

mento e, a partir da observa¢ao dessa mesma atividade, produza o seu

texto, o que confere a ele carater de originalidade sob varios aspectos.

-
A originalidade, nesse caso, decorre do fato de que apenas vocé tera
observado e documentado a atividade escolar eleita para a produ-
¢do desse artigo, fazendo-o em um momento histérico Unico e sob
condicOes que nao podem ser replicadas com exatidao por outros
estudantes ou pesquisadores. Essa condicao de originalidade pare-
ce inegavel em que pese o fato de vocé ndo ter uma experiéncia

efetiva em pesquisa cientifica. Logo, o artigo a ser produzido por
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vocé provavelmente ndo vai ter impacto no conhecimento cientifico
sobre letramento nem acrescentar a esse conhecimento teorizagoes
significativas, mas serd um artigo original porque o recorte de ob-

servacao da realidade feito por vocé implica originalidade.

Poderiamos solicitar a vocé, ao invés de um artigo original, um ar-

tigo de revisdo. Nesse caso, o conteudo de seu texto estaria limitado a
interpretacdo descritiva ou explicativa de leituras realizadas sobre um
tema especifico. Nossa op¢ao nao foi essa porque o Curso prevé a Pra-
tica como Componente Curricular a que fizemos alusdo na apresenta-
¢ao desta disciplina. Assim, é necessario que vocé ja estabeleca contatos
com a atividade escolar. Observar como se da processo de letramento

na escola parece ser uma ideia instigante em um Curso como o nosso.

s O artigo segundo a Associa¢do Brasileira de Normas Técnicas —

ABNT: configuragao formal

O contetdo da subsegdo anterior abordou a definigdo de artigo e
sua tipificagdo segundo a NBR 6022. Essa mesma norma descreve as
partes constitutivas deste género, especificando sua estruturagao em trés

divisoes: elementos pré-textuais, textuais e pos-textuais.
a) Os elementos pré-textuais constituem-se de:
s titulo do artigo e subtitulo se houver;
s identificagdo da autoria: nome(s) do(s) autor(es);
§ resumo, no NOsso caso, em portugués;

s palavras-chave também em portugués.

Esses dois ultimos itens
foram estudados na secao

. o« . . . que tematiza resumo.
s introdugdo: “Parte inicial do artigo onde deve constar a deli- .

b) Ja os elementos textuais, segundo a NBR 6022, constituem-se de:

mita¢do do assunto tratado, os objetivos da pesquisa e outros
elementos necessarios para situar o tema do artigo” (ABNT,
2003a, p. 4);

s desenvolvimento: “Parte principal do artigo, que contém a

exposicao ordenada e pormenorizada do assunto tratado. Di-
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Esses eixos fazem parte do
artigo original. No artigo
de revisdo, os itens “b" e
“c" nao sao contemplados
porque nao ha processo de
geracao de dados empiri-
cos; logo, ndo ha também
analise desses dados.

104

vide-se em se¢des e subse¢oes [...] que variam em fungao da
abordagem do tema e do método.” (ABNT, 2003a, p. 4);

s conclusdo: “Parte final do artigo na qual se apresentam as con-
clusdes correspondentes aos objetivos e as hipdteses.” (ABNT,
2003a, p. 4).

Os elementos pos-textuais, ainda segundo a NBR 6022, constam
de titulo, resumo e palavras-chave em lingua estrangeira, notas explica-
tivas, referéncias, glossario, apéndice e anexos. Ndo vamos circunstan-
ciar aqui todos esses elementos porque eles transcendem o foco de um
estudo introdutério como o nosso. Vocé podera tomar conhecimento
a respeito deles estudando o texto integral da NBR 6022 pelo link do
AVEA que remete a Biblioteca Universitaria — BU.

Em se tratando de tais elementos pds-textuais, vamos nos ater as
referéncias e aos anexos. As referéncias devem ser feitas conforme a
NBR 6023 a qual ja aludimos nas se¢des anteriores, quando estudamos
as citagdes. De todo modo, insistimos, vale consultar essa norma em
seu texto integral, via AVEA/BU. Ja os anexos sdo elementos opcionais
e se justificam quando, por exemplo, vocé precisa informar ao leitor o
contetdo de instrumentos usados na pesquisa, tais como questionarios
ou entrevistas. Nesses casos, vocé devera identificar os anexos usando
letras maiusculas seguidas de travessdo e do titulo correspondente ao

contetdo anexado. Veja o exemplo a seguir:

ANEXO A - Questiondrio aplicado aos informantes da pesquisa

Para a produgao de um artigo, no entanto, ndo basta apenas saber
em que consiste esse género, a que finalidades se presta e de que partes
se constitui. E necessario saber que o desenvolvimento — uma das partes
textuais, seguramente a mais importante dentre todas as divisdes do ar-

tigo — é constituido de trés grandes eixos:

a) fundamentagao tedrica: registro das teorias com base nas
quais realizamos a discussdo do tema. Implica referir autores e
obras com legitimidade no campo de estudos no qual se insere

nosso artigo — em se tratando desta disciplina, o campo do
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letramento. Nao se trata, aqui, de apenas fazer transcri¢des do
pensamento dos autores, em cita¢des diretas ou de tdo somen-
te resumir ideias desses autores, como fizemos em resumos
e fichamentos. Trata-se, sim, de resenhar as obras estudadas,
“dialogando” com os autores referidos e, nesse dialogo, incluir
citagoes diretas sempre que tal inclusdo for relevante para o

foco do artigo;

b) metodologia de abordagem: descri¢dao detalhada do caminho
percorrido no processo de coleta e de analise dos dados de
pesquisa. E preciso que essa descrigdo seja feita com clareza
e suficiéncia de dados de modo que o leitor, caso deseje, pos-
sa refazer o percurso empreendido por vocé, ou seja, possa
replicar, em outro recorte espacial e temporal, a pesquisa do-
cumentada no artigo. Imaginemos que, para produzir o arti-
go desta disciplina, vocé assista a aulas de leitura ministradas
por um determinado professor em uma escola X, processo de
observagdo por meio do qual vai gerar dados para analise de
seu foco tematico. Na descricao do método, por ocasido da
redacdo do artigo, vocé tera de registrar o nimero de aulas
a que assistiu, quando o fez, qual era a configuragio da esco-
la, como vocé documentou o que viu (Anotou em um diario?
Fez entrevistas? Aplicou questionarios etc.?), de que forma vai
classificar os dados registrados para analise, entre outras in-
formacdes. Precisa ficar claro, para vocé, que a descrigdo do
método em um artigo deve ser suficientemente informativa
para que o leitor entenda como os dados foram gerados, em
que espago geografico e temporal, e que tratamento receberam

por ocasiao da analise.

0 Curso de Letras, a exemplo dos demais cursos de graduagao, prevé
o desenvolvimento de uma disciplina na qual vocé estudara em de-
talhes como operacionalizar uma pesquisa. Por ora, vamos nos deter
em apenas alguns itens necessarios para a producao de um artigo.
E claro que um maior conhecimento do processo de pesquisa vai
potencializar, em grande medida, o seu desempenho na producao

de artigos no futuro.

Capituro 02

105



106

c) analise dos resultados da pesquisa: Uma das etapas mais im-

portantes de um artigo original é o processo de analise dos
dados gerados, ou seja, a documentagdo dos resultados da
pesquisa. Esse processo requer a organiza¢ao preliminar das
informagoes obtidas por ocasiao da pesquisa. Caso, por exem-
plo, vocé assista as aulas de praticas de leitura e anote suas ob-
servagoes em um didrio, registrando: 1) estratégias usadas pelo
professor ao encaminhar a leitura dos alunos; 2) géneros tex-
tuais/discursivos mais frequentes nesse encaminhamento; e 3)
forma como os alunos respondem as atividades de leitura pro-
postas etc., vocé vai concluir o processo de observagao de posse
de muitas informagdes. E necessario que, concluido tal proces-
$0, vocé organize essas informagdes para que possa analisa-las.
Em se tratando desse exemplo, vocé poderia trabalhar com trés
grandes diretrizes: 1) estratégias docentes de leitura; 2) géne-
ros textuais/ discursivos de uso mais frequente nas aulas; e 3)
atitudes convergentes ou divergentes dos alunos em relagdo as
propostas de leitura. Na analise dos dados, é preciso descrever
analiticamente essas diretrizes, explicando-as a luz das teorias
registradas na fundamentagao tedrica. Com isso, estaria rela-

tando os resultados de sua pesquisa.

Se, no conjunto das estratégias docentes de encaminhamento de
alguma prética de leitura, vocé observasse a prevaléncia de per-
guntas localizadoras apds a leitura do texto, isto é, o professor apre-
sentou o texto e fez perguntas cujas respostas requereram apenas
transcricdes de parte do texto lido, ao analisar essa primeira dire-
triz, caber-lhe-ia descrever esse tipo de encaminhamento docente,
discutindo-o a luz, por exemplo, do texto de Angela Kleiman (2007),
no qual a autora faz uma critica consistente a esse tipo de estratégia,
sugerindo que a leitura e a producao de textos devem ser ensinadas
na escola a partir de projetos de letramento. O que estamos “que-
rendo dizer” é que, na analise dos dados, é fundamental entrecruzar
as teorias referidas na fundamentacao tedrica com os fatos e os fe-
némenos observados na realidade da escola. Esse comportamento
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ndmenos observados na realidade da escola. Esse comportamen-
to permitird uma interpretagao dos dados amparada teoricamente.
Assim, quanto maior for o conhecimento tedrico sobre o tema foca-
lizado no artigo, tanto maior tende a ser a capacidade analitica do
autor em relacdo aos dados gerados de modo a tornar convincente,
para o leitor, os resultados a que chegou.

Vocé ndo precisa necessariamente dividir o seu artigo, que deriva
de pesquisa de campo, nessas trés partes. E necessério que elas estejam
presentes, mas ndo obrigatoriamente em sequéncia linear e com titu-
los marcados. Vocé podera escrever o texto optando por entrecruzar
as partes entre si. Este texto compord um artigo em cujo percurso vocé
registra os dados, deixando claro o processo empreendido, ao mesmo
tempo em que procede a andlise desses dados a luz das referéncias te-
oricas. Nossa disciplina, porém, tem carater introdutério; logo, enten-
demos mais prudente vocé produzir seu artigo observando a separagao
entre essas trés partes, visto que tratar delas concomitantemente exige
certa familiaridade com o processo de pesquisa. Esperamos que seja um
estudo enriquecedor. Ha, no entanto, um item adicional de discussao
ainda neste material escrito: o recorte do tema para a produgédo do arti-

go, apresentado na subse¢ao que segue.
2.5.2 A focalizacao tematica na producao do género artigo

Documentamos, na subse¢do anterior, em que consiste um arti-
go, como se classifica, em que partes se estrutura e qual sua finalidade
como género textual/discursivo da esfera académica. Importa, nessa
subsecdo final, tratar de uma questao imprescindivel deste género: a

focalizagdo tematica.

Para Koch e Travaglia (2000, p. 82), “[...] a focalizagdo tem relagao
direta com a questdo do conhecimento de mundo e do conhecimento
partilhado”. Os autores concebem que os interlocutores tendem a es-
tabelecer um campo comum de focalizagdo, partilhando seus conhe-
cimentos no espectro desse campo. Esse compartilhamento viabiliza a

interlocucio e a construc¢ao de sentidos.
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Conhecimento

prévio e leitura

Géneros de
Leitura mais
frequentes na

escola

Estratégias
docentes para

desenvolver o
habito da leitura rem produzidos sobre letramento porque

Para as finalidades da produgdo textual, a focalizacao revela-se
item especialmente importante. Koch e Travaglia (2000, p. 87) admi-
tem que a “[...] focalizacdo vem sendo, intuitivamente ou néo, usada no
ensino da produgdo de textos, quando se fala de delimitaciao de assunto
e objetivo”. Esse uso se justifica pelo fato de o conceito de focalizagdo
referir-se, como alude Koch (2004, p. 45), a concentra¢do dos usudrios
da lingua em apenas uma parte de seu conhecimento e a “[...] perspecti-

va segundo a qual sdo vistos os componentes do mundo textual”.

Produzir um artigo requer, como atitude preliminar, um recorte
singular de uma realidade especifica. Nao é possivel produzir um artigo
sobre o tema letramento sem que antes tenhamos focalizado um aspec-
to determinado desse tema. Nao fazé-lo traz consigo a probabilidade de
dispersdo em razao dos multiplos recortes possiveis nesse tema ou em
qualquer outro. Imaginemos o tema letramento como sendo um gran-

de circulo multifacetado, como o que segue:

E claro que hé inimeros outros recortes possiveis para o tema le-
tramento. Citamos apenas quatro deles com o objetivo de mostrar a
vocé que esse tema, a exemplo de quais-
quer outros, é sempre passivel de recortes
multiplos, dependo da focalizagdo pe-
los sujeitos envolvidos no uso da lingua.
Poderiamos, também, dividir cada um
desses quatro recortes em outros tantos,
abordando, por exemplo, no recorte “pra-
ticas escolares que envolvem a produgio
Habilidade escrita’, delimitagdes como: dominio de
géneros da oralidade para a produgéo es-
crita; ou o ingresso na esfera universitaria
e dominio de géneros académicos, entre

outras tantas possibilidades.

Inumeros podem ser os artigos a se-

inimeras sao as possibilidades de focali-

zagdo do tema e inimeros sdo os sujeitos

Figura 4 - Letramento: um grande circulo multifacetado potencialmente capazes de produzir um
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artigo com esse viés temdtico. Como vocé vé, cabe-lhe, antes de tudo, re-
fletir sobre quais aspectos, quais recortes, quais implica¢des do tema le-
tramento interessam a vocé abordar, tendo presente, nessa reflexdo em
nosso Curso, além da figura de seu interlocutor, o possivel leitor de seu

artigo e a necessidade de estabelecer relagdes com a atividade escolar.

Resolvida essa questao, é preciso que vocé defina a abordagem que
quer dar para o tema. Pode haver diferentes sujeitos que focalizem o
mesmo tema. Parece dificil, todavia, que o facam com a mesma aborda-
gem. Inimeros sao os artigos sobre “letramento académico’, por exem-
plo; no entanto, cada um desses artigos apresenta uma intencionalidade

distinta que move construgdes textuais distintas.

Assim, o primeiro passo para a produgdo do artigo que lhe cabe
escrever nesta disciplina é definir o recorte tematico ou a delimitagao
do tema, fazendo-o com base na forma como vocé focaliza esse tema,
ou seja, em que parte de seu conhecimento sobre letramento vocé quer
concentrar a produgdo do artigo. Feito isso, compete-lhe definir com
que intengdes vocé deseja abordar esse tema: o objetivo que vai nortear

a produgao do artigo.

Em se tratando do foco anteriormente mencionado - letramen-
to académico -, por exemplo, uma das inten¢des possiveis é descrever
equivocos na compreensao da histéria de leitura e de produgao de textos
dos estudantes ingressantes na universidade, equivocos que comprome-
tem o engajamento desses estudantes em eventos de letramento acadé-

mico comuns, tais como o semindrio e o artigo.

O enfoque desta se¢do foi o género artigo académico. Ocupamo-
-nos, ao longo de seu desenvolvimento, de definir esse género, especi-
ficar suas finalidades na esfera académica e registrar sua constituigao
formal recorrente, elencando decisdes preliminares que cabe ao produ-
tor tomar quanto ao estabelecimento do foco e da abordagem que nor-

teardo o desenvolvimento do tema.

Tendo concluido a leitura deste material escrito, sugerimos a am-
pliacao dessas leituras em obras especializadas e, por que nao, a leitu-
ra de exemplos de artigos em periddicos cientificos da nossa area de
Linguistica e Linguistica Aplicada. Por fim, desejamos a vocé um bom

trabalho na elaboragédo de seu artigo.
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Consideracoes finais desta Unidade

Ao longo desta Unidade B, estudamos o que sdo géneros textuais/
discursivos, sob as lentes de diferentes autores e quadros tedricos. Ape-
sar das nuancgas entre um quadro tedrico e outro, é fator convergente, em
todas as abordagens, a compreensao de que os géneros sao dispositivos
de intera¢ao historicamente construidos que emergem das praticas dis-
cursivas, dos usos sociais da linguagem e que, por terem esse carater de
mediagao das praticas, podem ser considerados como “megainstrumen-
tos de interagdo social” (SCHNEUWLY; DOLZ, 2004). Em se tratando
das praticas discursivas que ocorrem na universidade, apropriar-se de e
mobilizar os géneros académicos que estudamos, pode representar, para
os estudantes, uma espécie de “passaporte” para a sua vida académica
na universidade. Esperamos que, ao longo desta unidade, vocé tenha se
valido do conteiddo aqui estudado para potencializar sua capacidade de

leitura e produgao dos géneros académicos requeridos.

‘ Leia mais!

ECO, Umberto. Como se faz uma tese. Sao Paulo: Perspectiva, 2006
[1977].

Esta é uma obra em constante reedicdo desde a década de 1970 (por isso
nao aludimos ao ano na referéncia que antecede este comentario). Um dos
capitulos é inteiramente dedicado a atividade de fichamento. O autor pro-
poe diferentes tipos de fichas para diferentes finalidades; focaliza sua confi-
guracao e da varios exemplos.

MACHADO, Anna Rachel (Coord.); ABREU-TARDELLI, Lilia Santos;
LOUSADA, Eliane. Resumo. Sio Paulo: Parabola, 2004.

Trata-se de uma obra de facil leitura, que prioriza resumos para estudo por
parte dos alunos. De preco acessivel, integra uma colecao intitulada “Leitura
e producao de textos técnicos e académicos” e destina-se a estudantes de
ensino médio e estudantes em fase inicial de graduacao.

MARCONI, Marina de Andrade; LAKATOS, Eva Maria. Fundamentos
da metodologia cientifica. 6. ed. Sao Paulo: Atlas, 2007.

A obra vem funcionando como um manual reeditado desde a década de
1980 e que, em sua sexta edicao, circunstancia a técnica do Seminario den-
tre outros importantes géneros académicos, como o Projeto de Pesquisa
e o Trabalho de Conclusdo de Curso. As autoras apresentam exemplos e
discutem particularidades dessa mesma técnica.

MARCUSCHI, Luiz Antonio. Géneros textuais: defini¢des e funciona-
lidade. In: DIONISIO, Angela Paiva; MACHADO, Anna Rachel; BE-



Géneros textuais/discursivos académicos CAPITU LO O 2

ZERRA, Maria Auxiliadora (Orgs.). Géneros textuais e ensino. Rio de
Janeiro: Lucerna, 2002.

Obra seminal por trazer a primeira coletanea de artigos de pesquisadores
brasileiros sobre o tema géneros e ensino. Destaca-se o artigo de Marcuschi
por apresentar uma sucinta revisao tedrica sobre géneros.

MEURER, José Luiz; BONINI, Adair; MOTTA-ROTH, Désirée (Orgs.).

Géneros - teorias, métodos, debates. Sao Paulo: Pardbola, 2005.

Abrimos mao de comentarios pessoais em nome de reproduzir parte do
conteuldo da contracapa da obra, incluindo grifos, contedo que apresenta
o texto:

O objetivo principal desta obra é mapear os principais conceitos, ter-
mos e explicagées disponiveis no campo de estudos dos géneros textu-
ais. Ola]s autore[a]s reinem e analisam arcaboucos tedricos de varias
origens e épocas para montar um painel rico e pluralista do conceito de
género textual/discursivo.

Este livro ndo é s& uma sintese do campo, mas também um material
introdutdrio e critico de cada abordagem e pretende facilitar o aces-
so a diversidade de teorias vigentes e promover o debate académico
sobre o tema [..]

Ainda que se trate de um livro de relativa complexidade, fica o registro para
sua leitura em um futuro préoximo.

MOTTA-ROTH, Désirée (Org.). Redagao académica - principios basi-
cos. Universidade Federal de Santa Maria: Imprensa Universitaria, 2001.

Esta obra contempla uma interessante discussao sobre o género artigo,
trazendo exemplo e particularizando, em capitulos distintos, os elementos
constituintes do artigo. A linguagem é acessivel a iniciantes no trato do
tema, e o conteldo € relevante.

OLIVEIRA, Jodo Leite de. Texto académico. Petrépolis, R]: Vozes, 2005.

Obra de textualizacdo clara e direta, trata de resumos, de fichamentos, de re-
senhas e demais géneros de producao recorrente na universidade. Contém
informacdes basicas sobre configuracdo formal e finalidade sociocomunica-
tiva desses géneros.

SCHNEUWLY, Bernard; DOLZ, Joaquim. Géneros orais e escritos na
escola. Campinas, SP: Mercado de Letras, 2004.

Obra traduzida por Glais Cordeiro (UNIGE) e Roxane Rojo (UNICAMP), sinteti-
za dez anos de trabalho do Grupo Romando de Andlise do Francés Ensinado
(GRAFE), coordenado por Bernard Schneuwly, da universidade de Genebra,
cujas pesquisas focalizam especialmente o desenvolvimento de capacida-
des discursivas, o ensino de géneros textuais, a didatica do francés e a for-
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macao de professores.

VIEIRA, Ana Regina Ferraz. Seminarios escolares: géneros, intera-
¢oes e letramentos. Recife: Ed. Universitaria UFPE, 2007.

A obra é sintese do trabalho de mestrado da autora. Em trés capitulos escla-
recedores, ela apresenta e discute variadas concepg¢oes acerca do género
seminario: como técnica de ensino-aprendizagem, seminario como objeto
de ensino, seminario como evento comunicativo, culminando com analise
acerca de implicacdes entre letramento e géneros.
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Unidade C

Leituras e Produgoes Textuais:
Relagdes Implicacionais







Introducao

Esta unidade estd estruturada de modo que seu estudo faculte a compre-
ensdo das intrinsecas relagoes existentes entre leitura e produgao textual.
Nao propomos, no entanto, tomar essas relagées em sua abstragdo ontolégica;
ou seja, a leitura como um ato universalizado e concebido em seus
desdobramentos cognitivos, nem concebemos a producio textual entendida

em sua dimensdo universalizada e imanente.

Ocupamo-nos, nas unidades anteriores, de conceitos como letra-
mento e géneros textuais/discursivos. Esses conceitos tém sua légica an-
corada na compreensdo de que as pessoas usam a linguagem para fina-
lidades sociais e que isso se processa em relagdes interpessoais que tém
materialidade historica e geografica: usamos a linguagem em um tempo
e em um espago especificos e o fazemos com finalidades também espe-
cificas. Assim, os usos da lingua escrita — foco deste livro-texto - sdo
usos situados (BARTON; HAMILTON; IVANIC, 2000). Essa compre-
ensdo exige de nds que discutamos nao a leitura, mas as leituras; nao a
produgdo textual, mas as producées textuais e, assim concebendo, dis-
cutamos as relagdes implicacionais entre ambas as atividades, além das
implicagoes entre leitura e entre vida social e producao de textos e acao

discursiva nas esferas de atividade humana.
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1 As Leituras: o que lemos, por
que lemos, como lemos, quan-
do lemos...

Indicadores quantitativos como o Programa Internacional de Ava-
liacao dos Alunos (PISA) tendem a mostrar problemas com a habitua-
¢do e o desempenho em leitura no Brasil. Parece ter sido construida, em
nivel nacional, uma representacio de um pais de ndo leitores. E certo
que precisamos implementar nossas praticas de leitura, mas é, também,
fato que precisamos desconstruir a compreensao de que ler é sindnimo

de ler livros literdrios tio somente.

-
Lembramos que o Pisa é um programa que mensura habilidades e
conhecimentos de jovens de quinze anos, cidaddos de paises que
integram a Organiza¢do para a Cooperacao e o Desenvolvimento
Econémico (OCDE), entre outras na¢des convidadas, a exemplo do
Brasil. Em nosso pais, o processo é coordenado pelo Instituto Nacio-
nal de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep), 6rgao
vinculado ao Ministério da Educacdo. Na Ultima edicdo que avaliou
leitura - PISA 2009 -, o Brasil teve um pequeno crescimento em re-
lagdo a avaliacdo anterior, o que podemos ver no grafico a sequir:

Evolucdo de médias gerais no Pisa

600 @ OCDE

@ Brasil

550
@ Meta do PDE

500 Pﬂa

450

400 2 &
- ——— o—"2-@
-

350

Figura 5 - Evolucdo de médias gerais no Pisa (Cf. TARGINO, 2010, néo paginado)
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O ato de ler, historicamente, reveste-se de uma “aura” de erudigao.
Quando falamos em leitura, parece haver remissao direta, em uma corres-
pondéncia quase que biunivoca, a leitura de livros literarios. O livro, como
suporte do texto escrito de prestigio, povoa o ideario popular desde ha
muito. Estar de posse de livros, ostentar livros a mao, comprar livros, dar
livros de presente sdo a¢des que tendem a trazer consigo valor agregado,

conferindo a quem as empreende uma espécie de respeitabilidade social.

r
Esse € um quadro negativo? Seguramente nao. Ler obras consagradas é
uma atividade marcada pela valoracédo social positiva, e nos parece sau-
davel que assim o seja. E nosso objetivo, porém, chamar atencéo para o
fato de que a leitura tem estreitas implicacdes histéricas com a leitura de
obras literdrias, mas seguramente nao é sindbnimo dela, sobretudo nas
sociedades grafocéntricas atuais, nas quais até mesmo a¢oes prosaicas
como sacar dinheiro em um caixa bancario eletrénico e se movimentar

pelas ruas de grandes cidades implicam o ato de ler.

Assim, importa admitir que lemos para diferentes finalidades. Se
retomarmos Jodo Wanderley Geraldi, na conhecida obra O texto na sala
de aula (1984), veremos que, ja na década de 1980, o autor registrava
que vamos ao texto para atender a propdsitos distintos. Segundo ele, le-
mos para buscar informagées — a exemplo de ler uma noticia de jornal -,
para estudar um texto — leituras que fazemos costumeiramente na uni-
versidade -, por fruicdo - ler uma obra literaria ou revistas de ameni-
dades, por exemplo,- ou por pretexto — entendido, nessa acep¢ao, como
instrumento para a¢des de outra natureza, como ler um romance para

adapta-lo a um enredo de filme.

Na atualidade, poderiamos acrescentar, com efeito, a essas inten-
cionalidades propostas por Geraldi inumeras outras, a exemplo de ler
por curiosidade — o que move a chamada imprensa marrom —; ler para
agir — leitura de manuais e equipamentos domésticos ou displays de ins-
trumentos eletronicos, por exemplo —; ler para se mover — ler placas de
ruas ou indicadores de linhas de dnibus —; ler para compreender um con-
tetido que sera objeto de abordagem em prova etc. Esta implicada, nes-
ses exemplos, a busca de informagdes? Seguramente, mas com contornos

bastante desdobraveis gragas ao grafocentrismo contemporaneo.
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O fato de o leitor empreender um processo de leitura para atender
a diferentes objetivos traz consigo a consideracao de que isso se
processa porque os homens — social e historicamente situados — es-
tabelecem relagdes interpessoais em diferentes instancias sociais; e
essas relagdes se instituem por meio da linguagem, no ambito da
oralidade e da escrita, e, no caso da leitura, por meio da lingua escri-
ta. Essa consideracao nos remete a Bakhtin (1988 [1929]) e a Vigotski
(2000 [1984]), para quem as relagdes humanas sao mediadas pela
linguagem, consideradas a diversidade dessas relagdes e suas confi-
guracoes relativamente estaveis.

Somos, entdo, um pais de ndo leitores? A frente, discutiremos que
importancia tém a familia, a escola e a universidade na formagéo de
leitores para a contemporaneidade. Arriscamos supor que, em socie-
dades contemporaneas, a figura do ndo leitor talvez deva ser questio-
nada, afinal a vida na urbanidade - se nao outras demandas - requer
de nds leituras constantes. Tais leituras implicam textos em géneros
textuais/discursivos diversos. Seguramente ler um anuncio classifi-
cado, pelas estratégias cognitivas e procedimentais que esse compor-
tamento requer e pelas finalidades interacionais a que se presta, tem
implicagdes diversas do ato de ler poemas de Manoel de Barros, por
exemplo. Do mesmo modo, ler uma placa de trénsito para se orien-
tar em uma via urbana traz também consigo diferencas analogas, se
comparada a leitura de um artigo assinado em um jornal de prestigio
ou a leitura do programa de uma disciplina que se pretende cursar na

universidade, para citar outros exemplos.

Pelos argumentos expostos, é inquestionavel que lemos, em nosso
cotidiano, para diferentes finalidades interacionais; lemos textos em gé-
neros textuais/discursivos veiculados nos mais diferentes suportes: em
livros, em jornais, em revistas, em embalagens, em suportes eletronicos,
em placas etc. O fato é que dificilmente, sendo cidadaos adultos alfabeti-
zados, fugimos ao ato de ler constantemente. E certo, porém, que a socie-
dade atribui diferentes valores a essas diferentes leituras. Assim, a leitura

de frui¢do em obras literdrias, tendo o livro como suporte de prestigio,
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parece estar dentre os tipos de leitura de maior valoragao social. O livro,
tal qual aponta Jorge Luis Borges (1978), é suporte da memoria, decan-
tado historicamente como vinculado a sensibilidade, a humanidade, a

liberdade, dentre outros caros valores socialmente cultivados.

-
Insistimos em que essas representacdes Nao sao negativas e, assim, im-
porta que nos tornemos leitores de obras literdrias. Ter classicos a mao,
comprar obras consagradas, tomar emprestados livros representativos
do pensamento das Artes, das Ciéncias etc. seguramente séo compor-
tamentos que devemos exercitar, sobretudo na condicdo de profissio-
nais das Letras. Isso, no entanto, ndo nos exime de estarmos conscien-
tes de que o ato de ler é situado social e historicamente e ndo pode
ser tomado em uma abstracdo ontoldgica, como sindnimo de leituras
eruditas de géneros secundarios no suporte /ivro. Basta um unico dia
nas diferentes esferas sociais em que vivemos cotidianamente, para di-
mensionar a diversidade de leituras que sao requeridas de nés na con-
temporaneidade, nos tantos suportes em que isso se processa. E, em se
tratando das mudancas demandadas pela nova condicao de universita-
rios, a experiéncia na esfera académica pouco a pouco passara a exigir

formas de ler diferentes, mais criticas, mais minuciosas, mais analiticas.

De todo modo, para intensificar nossa habitua¢do com leituras em
textos de géneros que tém o livro como suporte, ndo podemos denegar
a importancia do contato fisico com o objeto livro, de modo a expormo-
-nos a leitura nesse suporte e de modo a passarmos a conceber o livro
como objeto cuja aquisi¢ao, empréstimo e localizagdo (caso se trate de
obras de dificil acesso) se tornem imprescindiveis. Com relagdo a esse
contato fisico com o livro como objeto — nesse caso, o livro impresso
— Martins (1994, p. 42-43) escreve: “Antes de ser um texto escrito, um
livro é um objeto; tem forma, cor, textura, volume, cheiro. Pode-se até

ouvi-lo se folhearmos suas paginas”

Assim, reconhecer que as leituras que realizamos sdo situadas e,
por isso, multiplas, ndo implica minimizar a importincia do livro
como suporte na formagdo dos leitores. E fundamental, porém, nessa

discussdo, reiterarmos a proposta de desconstruir a concepg¢ao de que
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tal importancia do livro como suporte esta circunscrita aos livros que
veiculam géneros textuais/discursivos da esfera literdria, a exemplo de
romarnce, conto, poema, cronica etc. Essa ¢ uma representacao historica-
mente consolidada que remete a figura de um leitor solitario, em estado
de alheamento em relagdo ao mundo, mergulhado no prazer do texto.
E a chamada leitura de fruicio (GERALDI, 1984), a que fizemos men-
¢do anteriormente. Esse leitor seguramente existe, e ¢ nosso propdsito
também forma-lo; afinal, o contato com a arte literaria — tanto quanto o
aprendizado das teorias que subjazem a ela — é comportamento funda-

mental do estudante de Letras na sua formagao profissional.

Queremos chamar sua atengao, porém, para o fato de que essas
concepgdes de livro e de leitor tendem a se estabelecer na assepsia dos
contextos situados em que o ato de ler se processa, o que suscita com-
preensdes que se erigem a luz do modelo auténomo de letramento de que
tratamos na Unidade A deste livro-texto. Essa seguramente nao é a visao
que defendemos da formagao do leitor, tampouco das relagdes entre lei-
tura e produgéo textual, afinal a produgdo de romances, contos, cronicas
e poemas parece ser bastante pontual na esfera académica. Importa que
entendamos a natureza distinta das leituras que fazemos e a forma com

que essas leituras incidem sobre os textos que produzimos.

-
Enfim, a consciéncia acerca dessas questdes nao nos exime de va-
lorar o livro como suporte de géneros textuais/discursivos secun-
darios fundamentais em nossa formacao como leitores. Para que
essa valoracdo se concretize, importa que o livro ascenda em nossa
hierarquia de valores, de modo que abandonemos as classicas jus-
tificativas de que ndo lemos textos em determinados géneros tex-
tuais/discursivos porque os livros que os veiculam custam caro, ou
porque ndo temos tempo para leitura, ou por ambos os motivos. Se
0s géneros textuais/discursivos que tém o livro como suporte cons-
tituirem item importante em nossa escala de valores, seguramente
o livro como objeto serd merecedor da destinagao de maiores recur-
sos financeiros em nosso orcamento mensal e de maior dispéndio
de tempo em nossa agenda diaria. Esses sdo comportamentos que

a esfera académica vai requerer de nés.
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Figura 6 - Kindle.

O Kindle é um pequeno
aparelho criado pela em-
presa americana Amazon,
o qual tem como funcao
principal ler e-books
(livros digitais) e outros
tipos de midia digital. O
primeiro modelo da pla-
taforma foi lancado nos
Estados Unidos, em 19 de
novembro de 2007.
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No ambito dessa reflexdo, dado tratar-se de estudantes em inicio
de graduacio, vale mencionarmos a cultura da xerografia que tem mar-
cado a a¢do nas universidades ao longo dos anos. Dificuldades relacio-
nadas ao acesso dos académicos a livros, de modo geral, tém motivado
a pratica de reproduzir excertos de obras, quer sejam capitulos, segdes,
quer sejam mesmo textos integrais de determinados titulos, o que evi-
dentemente tem sérias implicagoes legais relacionadas a direitos auto-
rais. Fazemos mengao a essa cultura porque ela traz consigo a extra-
¢ao dos textos — independentemente dos géneros textuais/discursivos
a que pertencam - de seus suportes, ou seja, dos livros. Esse processo
nao inviabiliza o aprendizado por meio das leituras, mas seguramente
confere outros contornos a elas, sobretudo porque promove o exercicio
de afastamento das fontes bibliograficas em sua integralidade, tomando

avulsamente muitos contetidos e temas.

r
Questao adicional, em se tratando da universidade, é o fato de que,
no caso de inumeras obras, os textos, antes de serem veiculados
no livro como suporte, circulam na esfera académica compondo
artigos cientificos, ensaios, relatérios de pesquisa e géneros afins,
muitos dos quais tém como suportes periédicos, publicacées que,
atualmente, tendem a ser editadas apenas em versao on-line. Assim,
muitos textos que se convertem em capitulos de livros nasceram
originariamente como tais relatdrios de pesquisa, artigos cientificos
e afins. Entender essas relagdes é importante porque suscita a com-
preensao das formas por meio das quais novos conhecimentos sao

produzidos, ganham legitimidade e circulam na esfera académica.

Nessa discussiao, merecem, ainda, alusdo os tantos titulos de domi-
nio publico disponibilizados na internet e mesmo dispositivos como lei-

tores eletronicos para livros tal qual o kindle, que tendem crescentemente

a ganhar lugar no mercado contemporaneo. Parece, pois, haver varias
razdes para ressignificarmos nossas concepgoes acerca dos livros, o que
evidentemente nao nos exime de exercitarmos o contato fisico com esses
portadores de textos enquanto objetos. Comprar livros e transformar as li-
vrarias — incluindo as virtuais — em espagos de frequéncia recorrente tam-

bém sao atitudes esperadas de estudantes universitarios contemporéaneos.
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Ler textos de géneros textuais/discursivos que tém lugar em dife-
rentes esferas da atividade humana - o que, insistimos, inclui a esfera
literaria, mas seguramente nao se limita a ela — é comportamento que
tende a grassar ou ndo em entornos microculturais especificos. Essa
consideragdo nos remete a Gee (2004), que entende a leitura como um
processo cultural que se desenvolve nas vivéncias familiares, nas inte-
racdes humanas nos diferentes espacos sociais. Sob essa perspectiva, a
formacéo do leitor é incumbéncia também da escola - e, no nosso caso,
da universidade —, mas seguramente nao se da apenas na esfera escolar.
Nessa compreensao, as praticas de leitura se desenvolvem em aprendi-
zagens culturais das quais os sujeitos se apropriam como parte de sua

identidade. Assim,

Dentro dessa visdo, o letramento escolar é sé uma forma de usar a lin-
guagem como parte de uma pratica social que ganhou legitimidade
por razdes ideoldgicas que se enquadram em relacdes de poder. Como
consequéncia, as criangas de contextos minoritarios que aprenderam a
usar a linguagem de maneiras diferentes daquelas que se ensinam na
escola, estdao em desvantagem quando devem adquirir o tipo de discur-
SO expositivo e ensaistico que caracteriza o letramento escolar. (ZAVALA,
2010, p. 73).

Heath (1982), em se tratando do foco dessa discussiao, mostra im-
plicagdes no que respeita @ maior ou menor convergéncia entre praticas
de leitura familiares e praticas de leitura escolarizantes, chamando aten-
¢do para a forma como criangas que vém de entornos familiares cujas
praticas de leitura sdo semelhantes as da escola tendem a obter maior
éxito no processo de escolarizag¢do. Ja Lahire (2008 [1995]), ainda no
que concerne a esse tema, estuda como o compartilhamento ou o nao
compartilhamento de saberes familiares repercute no sucesso escolar, o

que inclui os usos sociais da escrita.

-
Essa nossa reflexao justifica-se porque, ao ingressar na universidade, os
académicos provém de espacos sociais caracterizados por diferentes
praticas de leitura, na maioria das vezes, distintas daquelas que tém
prestigio na universidade, o que exige desses académicos um esforco

significativo para a participacao nas novas praticas de leitura que Ihe
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sdo requeridas. Isso repercute no processo cultural identitério por inci-
dir em sua mobilidade e em sua autonomia para agir nesse novo lugar.
O mesmo se pode dizer sobre sua participacdo nas praticas de produ-
cao de textos e a relacdo de empoderamento derivada dessa condicdo

de agir na universidade.

Sobre essas questoes, escreve Zavala (2010, p. 72):

[..] em geral se assume que os estudantes do ensino superior chegam
a essas instituicdes [as universidades] prontos para responder as de-
mandas de letramento que esse nivel lhes exige. Ndo obstante, com
a massificacdo do ensino superior [..] ndo ha uma garantia de que os
estudantes venham preparados para lidar com o letramento académi-
co, requerido deles nessas instituicdes [...] Acontece que, enquanto, No
passado, 0 ensino superior estava reservado a uma elite educada que
havia sido preparada para a experiéncia em escolas que ndo diferiam
tanto das universidades e em lares que nao diferiam tanto daqueles de
seus professores, agora a massificacdo do ensino superior [..] colocou
sobre a mesa diferentes maneiras de pensar, atuar, valorizar e falar, que
entram em conflito.

Ainda com relagdo aos desafios no que respeita as novas praticas de
leitura por ocasido do ingresso na universidade, tomemos como exem-
plo leituras de formuldrios de matricula, projetos de curso, programas
de disciplina, referéncias bibliogrdficas, indices de catalogag¢do interna-
cional de livros usados em bibliotecas universitarias, leituras em am-
bientes virtuais de aprendizagem - na EaD, o Moodle -, leituras de bases
de dados como por exemplo, o portal de periddico da Coordenagao de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), presentes no
cotidiano da universidade. Desenvolver destreza nessas diferentes lei-
turas é uma necessidade de todos os envolvidos nas interacdes nessa
esfera da atividade humana. Essa destreza é parte de todo um processo
maior de construcao da nova identidade dos estudantes como académi-
cos. Apropriar-se desses processos e lidar satisfatoriamente com eles tém
implicagdes diretas na maior ou menor facilidade para transitar nesse

novo espago, o que se da no bojo de relagdes de poder.
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Vale lembrar que professores, pesquisadores, alunos e funciondrios
de instituicdes de ensino superior e de pesquisa em todo o pais tém
acesso a producao cientifica mundial atualizada por meio desse ser-
vico oferecido pela CAPES, érgao federal que visa a melhoria dos
programas de pos-graduacao brasileiros, via avaliagao, divulgacao,
formacgdo de recursos e promogdo da cooperacgao cientifica interna-
cional. O portal de periédicos da CAPES oferece acesso a textos com-
pletos de artigos selecionados de mais de quinze mil revistas inter-
nacionais, nacionais e estrangeiras, e mais de cem bases de dados,
com resumos de documentos em todas as dreas do conhecimento.
Inclui, também, uma selecdo de importantes fontes de informacao
académica com acesso gratuito na internet. O uso do portal é livre
e gratuito para os usudrios das instituicdes participantes. O acesso é
realizado a partir de qualquer terminal ligado a internet, localizado
nas instituicdes ou por elas autorizado. Todos os programas de pds-
-graduacao, de pesquisa e de graduagao do pais ganham em qua-
lidade, produtividade e competitividade com a utilizacao do portal

gue esta em permanente desenvolvimento.

74) entende que muitos estudantes concebem o letramento académico

No que tange a essa discussao sobre identidade, Zavala (2010, p.

como um tipo de “jogo”, o qual requer deles que assumam uma identi-
dade que nao ¢ a sua, distinta da imagem que tém acerca de si mesmos.

Segundo ela,

[..] os conflitos e os mal-entendidos que emergem entre estudantes e
formadores em relacdo ao tema do letramento académico nédo se res-
tringem simplesmente a técnica da escritura [e da leitura], as habilida-
des ou a gramatica, mas a aspectos que estdo relacionados a identidade
e a epistemologia. (ZAVALA, 2010, p. 74).

Zavala (2010, p. 91) ainda pontua que

Reconhecer o letramento dos estudantes como uma prética discursiva,
social e situada, que estd inscrita ideologicamente [..] ajuda-nos a co-
locar sobre a mesa muitas dimensées que previamente haviam ficado
invisibilizadas: a centralidade da identidade na escrita [e na leitura] dos
estudantes, o impacto das relacdes de poder no letramento académico,

Capituro 01
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e este tipo de escrita como uma forma de construir conhecimento. Em
um sistema massivo que agora, mais do que nunca, tem que se acomo-
dar a uma ampla categoria de estudantes, é necessario investigar - e,
além disso, tornar explicitos — os fins e 0s processos que no passado
foram dados por certos.

Nosso propdsito, neste capitulo, foi refletir sobre as finalidades das
leituras, as diversidades dessas mesmas leituras e os desafios de novas
leituras por ocasido do ingresso na universidade, atentando para a im-
portancia do livro como suporte de diferentes géneros textuais/discur-
sivos com os quais os académicos precisam ganhar familiaridade, mas
propondo a desconstrugdo do livro como sinénimo de leitura literaria,
de escapismo, de fruicao, o que remete a um leitor abstraido da realida-
de que o circunda porque imerso em um universo de prazer. Essa é uma
bela imagem, parte de varias leituras que realizamos, mas seguramente

nao é sindbnimo nem sintese do ato de ler.



2 A Construcao de Sentidos
nas Leituras

Outra questdo importante nesta discussdo é que a leitura, em textos
de diferentes géneros textuais/discursivos, implica construgao de senti-
dos, o que demanda a participagdo ativa do sujeito leitor, que empresta
o seu conhecimento prévio, agregando-o ao conteudo veiculado pelo
autor de modo a compreender o que estd lendo. Se for assim, todo texto
necessariamente parece oferecer um espectro de possibilidades de com-
preensdo — e ndo uma unica leitura autorizada -, dado que cada leitor
traz consigo um universo de conhecimentos que lhe é singular e que

sera ativado por ocasido da leitura.

Escreve Geraldi (1997, p. 166):

O produto do trabalho de producao se oferece ao leitor, e nele se realiza
a cada leitura, num processo dialégico cuja trama toma as pontas dos
flos do bordado tecido para tecer sempre 0 mesmo e outro bordado,
pois as Maos que agora tecem trazem e tragam outra histéria. Nao sdo
maos amarradas — se o fossem, a leitura seria reconhecimento de senti-
dos e ndo producédo de sentidos; ndo sao maos livres que produzem o
seu bordado apenas com os fios que trazem nas veias de sua historia — se
o fossem, a leitura seria um outro bordado que se sobrepde ao bordado
que se |&, ocultando-o, apagando-o substituindo-o. Sdo maos carrega-
das de fios, que retomam e tomam os fios que no que se disse pelas es-
tratégias de dizer se oferece para a tecedura do mesmo e outro bordado.

Essa metéfora por meio da qual o estudioso explicita a interagao
entre leitor e autor, em nosso entendimento, deixa clara a impossibilida-
de de o leitor sobrepor sua voz a voz do autor - “[...] ndo sdo maos livres
que produzem o seu bordado apenas com os fios que trazem nas veias
de sua histdria [...]” -, tanto quanto deixa clara a impossibilidade de
uma postura passiva do leitor - “Nao sdo maos amarradas - se o fossem,
a leitura seria reconhecimento de sentidos e ndo produgao de sentidos
[...]>- A proposicdo é que a trama de fios — aqueles fios tecidos pelo autor
e aqueles fios tecidos pelo leitor — forma um bordado tnico (a leitura
de um sujeito historicamente situado) e, a0 mesmo tempo, um bordado

comum a varios leitores.

127



Leitura e Producao Textual Académical

128

Eis, aqui, a perspectiva de refracdo de que trata Bakhtin (2000
[1929]). Nas relagdes intersubjetivas que estabelecemos por meio
da leitura, emprestamos os “nossos fios’, ou seja, agenciamos as
nossas praticas de letramento, o capital cultural (BOURDIEU, 1970)
de que dispomos, o capital axioldgico (com base em LAHIRE, 2008
[1995] e EUZEBIO, 2010/11) com que contamos para interagir com o
autor e construir os sentidos do texto. Assim, o tecido, a cada leitura,
nunca sera 0 mesmo, porque os leitores nao sao 0s mesmos; se Nao
por outras razdes, por sua natureza social e historicamente situada,
pela singularidade de seu conhecimento de mundo (KOCH, 2003) e
de seu horizonte apreciativo (BAKHTIN, 2000 [1929]). A forma com
que o texto é lido tem a incidéncia da construcao histérico-cultural
e social de cada leitor que interage com o autor por meio do texto,
no género textual/discursivo de que tal texto faz parte.

Isso sugere que os textos serdo lidos de modo particular pelos dife-
rentes leitores nos diferentes momentos historicos em que isso se pro-
cessar, 0 que, porém, ndo autoriza a cada leitor conferir ao texto uma
interpretagdo tdo particularizada a ponto de tangenciar ou deformar
0 que esta escrito no texto, ou tergiversar sobre tal conteido. Ainda
que seja diverso o conhecimento que cada um de nds empresta ao ma-
terial textual para a construgdo dos sentidos (Afinal, somos pessoas
diferentes umas das outras.), os textos trazem consigo, no plano do
posto (conteudo escrito ou falado), eixos de sentidos que precisam ser
depreendidos sob pena de cada leitor entender o texto de um modo tdo
singular que ndo encontre convergéncia na leitura de outros sujeitos.
Se o texto é o mesmo, os leitores precisam ter pontos minimamente

comuns na leitura que fazem dele.

-
O que estamos querendo “dizer”é que, ainda que cada um de nés tenha
experiéncias diversas e conhecimentos prévios singulares, ha elemen-
tos explicitos e implicitos nos textos que potencialmente levam os di-

ferentes sujeitos leitores a uma leitura convergente. Mesmo quando os
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autores implicitam contetdos nas entrelinhas, tendem a deixar marcas,
pistas nas “linhas”— isto é, no que esta escrito ou no que é efetivamente
dito. Essas pistas sinalizam para os eixos de sentido que tais autores

esperam que sejam recuperados pelos leitores.

E possivel inferir que, quando o género textual/discursivo circula
em esferas da atividade humana que sao técnicas ou cientificas, menor
sera o espectro de possibilidades diferenciadas de compreensao. Por
outro lado, quando o género circula na esfera literaria, potencialmente
maior sera esse mesmo espectro. Exemplifiquemos isso. Textos no gé-
nero poema por exemplo, por sua natureza artistica, tendem a permitir
maior variedade de leituras porque se constroem com base na subjeti-
vidade, o que possibilita ao leitor construir sentidos a partir de sua pro-
pria sensibilidade, de sua propria percepgao. Ja textos em géneros como
artigos cientificos, publicados em periddicos especializados ou sob a forma
de capitulos de livro, diferentemente, constroem-se com base na obje-
tividade e requerem do leitor aten¢do para as questoes que estio sen-
do discutidas pelo articulista, que, via de regra, desautorizam leituras
fundamentadas em percepgdes essencialmente subjetivas, baseadas tao
somente na sensibilidade dos sujeitos. Assim, parece correto considerar
que, em se tratando de géneros de esferas da atividade humana vincula-
das as ciéncias e as tecnologias, menos autorizado esta o leitor a conferir
aos textos leituras tao particulares que se distingam diametralmente das

leituras dos demais leitores desses mesmos textos.

Logo, ser proficiente em leitura em textos nos diferentes géneros
textuais/discursivos implica, também, ser capaz de perceber em que
medida o texto lido autoriza maior ou menor liberdade de constru-
¢ao de sentidos por ocasiao do ato de ler, o que depende, em boa
medida, das formacoes ideoldgicas e discursivas predominantes em
determinadas esferas da atividade humana em que o género circula.
Ha esferas, como por exemplo, a literdria, em que os textos e os dis-
cursos que configuram os géneros nos sao apresentados de modo a
percebermos sua plasticidade em termos de construc¢ao de sentidos,
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Evidentemente, dialdgico,
aqui, nao é sinénimo de
troca de turnos de fala na

conversagdo; é tomado na

0 que nos permite sermos mais ousados em nossas inferéncias e no
agenciamento de nossos valores e de nossas concep¢des de mun-
do. Em outras esferas, como, por exemplo, a cientifica, em que os
sentidos sao expressos nos textos e nos discursos que configuram
0s géneros de modo menos plastico, ao contrario, precisamos ativar
nosso conjunto de conhecimentos de mundo, sequindo com maior
rigor pistas e marcas deixadas pelo produtor do texto, pautando o

processo de construcao dialdgica de sentidos pela objetividade. J

Ha, porém, uma face oposta a essa realidade quando nés nao co-
locamos a nossa “voz’, ou seja, quando “emudecemos’, o que inviabiliza
o “dialogo” com o autor. Esse comportamento, derivado de multiplas
razdes (entre as quais eventuais cerceamentos que tenhamos sofrido
ao longo de nosso processo de escolarizacio), requer superagio. E im-
portante que sejam diagnosticadas as causas de nosso eventual silencia-
mento para, com a ajuda dos professores e tutores, buscar sempre fazer

de nosso ato de ler um ato dialdgico e evitar a atitude passiva diante do

perspectiva bakhtiniana.
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texto; afinal, ele sé se justifica porque é parte de um género concebido
como megainstrumento de interagio (SCHNEUWLY; DOLZ, 2004).

Cabe-nos, pois, exercitar o bordado de que se constituem essas tao
diferentes leituras, de modo a ndo superestimarmos o horizonte apre-
ciativo do autor, anulando-nos em relagdo a ele pela leitura acritica,
tampouco superestimarmos o nosso proprio horizonte apreciativo, de-
negando a voz do autor e atribuindo aos textos propriedades de sentido
que, muitas vezes, ndo correspondem a eles - o que normalmente se
processa por meio de leitura conveniente ao leitor, ou de leitura mani-
pulativa, ou de leitura arrevesada, ou de leitura desatenta, ou de leitura

coercitiva etc.

-
Independentemente das finalidades que levaram o leitor a interagir
com o autor por meio do género cujo texto o leitor tem em maos
para ler, entendemos que nenhum de nés empreende um didlo-
go com o autor sem sair desse didlogo de algum modo, digamos,




modificado. Se, como quer Bakhtin (2000 [1929]), construimo-nos
na alteridade, ou, como quer Vigotski (2000 [1984]), internalizamos
nossas representacdes de mundo por meio das relagdes intersub-
jetivas, é certo que o didlogo com o autor, por meio da leitura, em
quaisquer das interagdes que estabelecemos mediadas por géneros
textuais/discursivos diversos, incide de algum modo sobre esse nos-
so horizonte apreciativo.

Sejamos mais precisos: se nos propomos a interagir com um arti-
culista politico, lendo o texto que compde um artigo assinado em um
jornal, trazemos para a leitura as impressdes que construimos até aquele
momento sobre o tema e lemos o que o articulista escreveu — os fios do
bordado - a luz de nossas representagdes de mundo - os fios que em-
prestamos ao bordado -, construidas em outros didlogos, com outros
autores, e na vivéncia cotidiana com o outro, no meio em que nos inse-
rimos. Ao concluir a leitura, quer tenhamos concordado inteiramente
ou parcialmente com o ponto de vista do autor, com as referenciagdes
de mundo tal qual ele as veicula em seu texto, quer tenhamos discorda-
do inteiramente dele, de algum modo a leitura incidiu sobre nds, dado
ter se constituido uma experiéncia interacional de ratificagdo de nossas
vivéncias ou de ressignificagdo delas ou de parte delas. Eis o novo bor-
dado, impregnado dos fios de origem - a voz do autor - e dos fios do
nosso ato de tecer — o horizonte apreciativo por meio do qual lemos o

texto; ou seja, sempre ha reagdo-resposta ativa.

Nesse dialogo que empreendemos com os autores, importa compre-
endermos que desenvolver destreza nas diferentes leituras que realizamos
¢ condigdo para a vivéncia em sociedade. Se ndo soubermos nos mover a
partir de um mapa, talvez tenhamos problemas em chegar a determina-
dos destinos. O mesmo vale se nao soubermos ler com proficiéncia uma
bula de remédio, um contrato de adesdo na compra de um eletrodomésti-
co em credidrio, um aviso afixado em uma praia cujas aguas sdo poluidas,
para citar apenas alguns exemplos. Evidentemente, a proficiéncia em tais
leituras tem relagdes intrinsecas com conhecimentos linguisticos, conhe-
cimentos de mundo, com conhecimentos partilhados, com conhecimen-

tos ilocucionais, entre outros. Sobre isso, escreve Koch (2003, p. 48):
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O conhecimento linguistico compreende o conhecimento gramatical
e o lexical, [e €] o responsavel pela articulacdo som-sentido. E ele o res-
ponsavel, por exemplo, pela organizacao do material linguistico na su-
perficie textual, pelo uso dos meios coesivos que a lingua nos pde a dis-
posicao para efetuar a remissédo ou a sequenciacao textual, pela selecdo
lexical adequada ao tema e aos modelos cognitivos ativados.

O conhecimento enciclopédico ou conhecimento de mundo é aquele
que se encontra armazenado na memaria de longo termo [..]. O conhe-
cimento sociointeracional é o conhecimento sobre as agdes verbais, isto
é, sobre as formas de inter-acdo através da linguagem.

Essa discussao nos leva a uma questao que perpassa as leituras de

textos em diferentes géneros textuais/discursivos: as capacidades de lo-

calizar informagdes, de interpretar as informa¢des mapeadas e de refle-

tir criticamente sobre elas. Essas habilidades, tdo caras a testagens como

o Pisa, tém papel capital no processo de leitura. Ante textos de quaisquer

géneros textuais/discursivos, é necessario que fagamos o mapeamen-

to das informacgdes, realizando inferéncias, estabelecendo associagoes,

evocando esquemas cognitivos e agenciando conhecimentos prévios,

entre outros comportamentos necessarios. Isso vale tanto para a leitura

de um bilhete deixado na porta da geladeira como para um romance

classico da literatura universal.

s

Para que essas habilidades intrassubjetivas sejam desenvolvidas, é ne-
cessario o exercicio da leitura nas relagdes interpessoais. Tomemos como
exemplo o display eletrénico em um caixa bancario: precisamos localizar
as informacdes ali disponibilizadas, estabelecer associacdes entre essas
informacdes, depreender informacdes que estdo implicitas, lidar criti-
camente com os apelos de consumo ali presentes etc. Trata-se de um
conjunto de comportamentos essenciais para que N0s MOvVamaos Nesses
espacos. Estendamos o mesmo raciocinio a propaganda comercial, aos

artigos cientificos, aos manuais de instrucao, aos ensaios académicos etc.

Enfim, discutimos, neste capitulo, que a despeito de as leituras

que fazemos serem distintas porque os propdsitos interacionais que as

movem sao distintos e as esferas da atividade humana em que se eri-
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gem - lugares em que ocorrem os debates ideoldgicos intermediados
pelos géneros textuais/discursivos — sao distintas, ha questées comuns,
a exemplo de um conjunto de habilidades cognitivas, as quais precisam
ser exercitadas no ato de realizacio dessas diferentes leituras. E certo,
também, que construir os sentidos de um texto lido implica uma ati-
vidade interativa com o autor, processo em que somos convidados a
localizar informacoes, fazer inferéncias, associagoes etc.; somos convi-
dados a entretecer nossa voz a voz do autor, em uma agao de natureza

genuinamente dialdgica.
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3 Implicacoes entre Destreza
em Leituras e Produ¢oes Tex-
tuais Especificas

Em capitulo anterior, ocupamo-nos em discutir que, embora as lei-
turas de géneros textuais/discursivos como romarnce, poesia, cronica, con-
to e afins, veiculados em livros literdrios, contem com ampla valoragdo
social, o dia a dia exige de n6s uma profusao de leituras de outra nature-
za, para que nos movamos nas sociedades grafocéntricas em que vivemos
contemporaneamente, o que evidentemente nao nos exime da habitua-

¢ao em leitura de textos em géneros que tenham o livro como suporte.

Este livro-texto, contudo, a exemplo do que discutimos na Unidade
A, traz consigo uma realidade nova: a sua inser¢ao, como aluno(a), na
esfera académica. Naquela unidade, registramos as mudangas que ten-
dem a acontecer na vida dos académicos quando assumem essa nova
condi¢ao. Os usos da escrita revestem-se de novas configuragdes porque
passam a atender a novas demandas. Isso significa que, estando na Uni-
versidade, vocé tera diante de si propostas de leituras bastante especifi-
cas: textos didaticos, ensaios cientificos, artigos académicos, resenhas,
handouts para seminarios, resumos, fichamentos etc. Na Unidade B,

vocé tomou conhecimento de particularidades de varios desses géneros.

Em se tratando especificamente das relagoes entre leitura e produ-
¢do textual e tendo presente o conteido de capitulo anterior nesta Uni-
dade, parece certo que importa haver o desenvolvimento de sua destreza
na leitura de textos nesses tantos géneros por meio dos quais passara
a interagir na esfera académica. Nessa discussao, vale lembrar que es-
crever implica dar processamento de saida de informagdo organizada

em nosso sistema cognitivo, o que sé ¢ possivel, por razdes logicas, se,

CAPiTULO

( Ainda que estejamos

preliminarmente, tiver ocorrido processamento cognitivo de entrada da
informacao, a qual é organizada a luz de nosso conhecimento prévio, de
nossos valores, de nossas experiéncias sdcio-historicas e culturais etc.
Assim, ler com proficiéncia um artigo académico seguramente contri-
bui, em boa medida, para que nos apropriemos de conteudos tematicos,

de recursos de estilo e de informagdes sobre configuragao composicio-

topicalizando, neste
paragrafo, o processa-
mento cognitivo do ato
de escrever, importa
considerar que escrever
justifica-se porque signi-
fica agir em sociedade,
participando de uma rede
de pessoas que, intencio-
nalmente, manifestam
em seus projetos de dizer,
por intermédio de textos
e discursos, configurados
em géneros, suas con-
cepcdes de mundo, seus
modos de apreensado da
realidade, suas inquieta-
¢Oes com os projetos de
dizer de outras pessoas
com as quais interagem
em diferentes esferas da
atividade humana.
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nal desse género, apropriagdo que podera contribuir substancialmente

na produgdo de textos nesse mesmo género.

Os Pardametros Curriculares Nacionais de Lingua Portuguesa (PCNs

- LP) evocam essas relagoes quando explicitam que

O trabalho com leitura tem como finalidade a formacao de leitores
competentes e, consequentemente, a formagdo de escritores, pois a
possibilidade de produzir textos eficazes tem sua origem na pratica de
leitura, espaco de construcdo da intertextualidade e fonte de referéncias
modelizadoras. A leitura, por um lado, nos fornece matéria-prima para a
escrita: o que escrever. Por outro, contribui para a constituicdo de mode-
los: como escrever. (BRASIL, 1997, p. 53).

E nossa intengdo, pois, reiterar que é muito provavel que da inten-
sidade e da recorréncia de seu processo de leitura em textos nesses dife-
rentes géneros dependera, em boa medida, sua destreza na produgao de
textos em tais géneros. Entendamos isso melhor: ler de modo recorrente
artigos académicos, resenhas, resumos, fichamentos, handouts torna tex-
tos nesses géneros familiares a nds e contribui significativamente para
que, ao produzi-los, sintamo-nos mais seguros e o fagamos com maior

adequacao formal e interacional.

A leitura recorrente de resumos, por exemplo, tende a nos ensinar
tanto de que natureza sao as informagoes efetivamente relevantes nesse
género quanto que tipo de informagdes tendem a ser excluidas do texto.
Ja a leitura habitual de resenhas tende a nos ensinar como entrecruzar
nossas impressoes criticas com a sintese das ideias do autor, mostrando-
-nos caminhos alternativos e criativos para produzir textos nesse géne-
ro. O mesmo pode ser dito em relagdo a leitura de artigos cientificos, o
que nos faz perceber o modo como os pesquisadores organizam textual-
mente a difusdo dos resultados de suas pesquisas para dialogar com seus

pares, isso para citar apenas alguns exemplos.

-
Tal qual Bakhtin (2000 [1929]) e Vigotski (2000 [1984]) registram,
constituimo-nos na alteridade, nas rela¢des intersubjetivas. As nos-
sas produgdes textuais nao sao adamicas, nao vém do nada, sao par-
te do simposio universal do existir humano (FARACO, 2007), ou seja,
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do conjunto de vozes que se entrecruzam em noés a partir do que
lemos, de quem ouvimos, daqueles com quem convivemos. Assim,
quanto mais nos for dado ler textos nos géneros textuais/discursi-
vos que nos cabe produzir na universidade, tanto mais efetivamente
tenderemos a produzi-los com precisao, com clareza, com objetivi-
dade, com concisao (GRICE, 1975), observando a manutencao do
tema, a progressao temdtica, a nao contradicao, a relacdo entre o
conteudo veiculado e o que nos é dado saber no universo huma-
no (CHAROLLES, 1978), mas, sobretudo, observando a adequacao
interacional, a apropriacao a esfera da atividade humana e o enri-
quecimento nas relagdes intersubjetivas que o texto materializado

naquele género permite-nos estabelecer.

E nesse balanceamento entre o processo heuristico e modelar do
ato de escrever que vamos nos construindo escritores, ora nos apro-
priando de modelos ja estabelecidos, para expressar nosso projeto de
dizer, ora modificando, acrescentando ou subtraindo modos de dizer.
Criamos estilos, interferindo na estabilidade relativa, para contribuir
com o inventdrio dos géneros textuais/discursivos que historicamente

organizam as agdes nas diferentes esferas da atividade humana.

E importante, ainda, termos presente que o ato de escrever deman-
da conteudos a serem escritos, o que remete a necessidade de um nivel
informacional que, a exemplo do que registram Beaugrande e Dressler
(1983) e Beaugrande (1997), alterne ocorréncias de processamento ime-
diato com ocorréncias de processamento mais trabalhoso. Para escre-
vermos um texto menos previsivel, precisamos veicular conteudo mais
informativo, cuja recepgdo por parte de nosso leitor, ainda que mais tra-
balhosa, tendera a ser mais interessante e envolvente. Isso evidentemen-
te demanda de nds um intenso processo de leitura de textos em géneros

textuais/discursivos diversos que versem sobre o tema a ser abordado.

A informatividade, por sua vez, é um conceito que remete tanto a
distribuicao da informacao no texto que produzimos quanto ao grau
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de previsibilidade e redundancia dessa informacao para o nosso lei-
tor, ou seja, ao tanto de conhecimento partilhado que ele, leitor, tem
conosco, produtores do texto. Entendamos, no entanto, que, mais
previsivel ou menos previsivel, o texto, para constituir-se, demanda
informacao a ser veiculada e, na absoluta maioria das vezes, essa in-
formacdo decorre da leitura. Estando ausente a leitura de textos que
versem sobre o tema a ser abordado, o ato de producao fica com-
prometido. Logo, para produzirmos textos de conteudo relevante
nos mais diferentes géneros textuais/discursivos, precisamos, antes,

ler muito e refletir sobre o que lemos.

Segundo Geraldi (1997, p. 171), produzir um texto exige ter o que
dizer. Escreve o autor: “[...] a leitura incide sobre ‘0 que se tem a dizer’
porque, lendo a palavra do outro, posso descobrir nela outras formas de
pensar que, contrapostas as minhas, poderao me levar a construgdo de
novas formas, e assim sucessivamente”. Acerca dessa interdiscursivida-

de, vale referenciar Zavala (2010, p. 76) que pontua o seguinte:

[..] produzir um texto académico é como cantar uma musica com um
coro atras. A necessidade de ter essas outras vozes para cantar em har-
monia ou em oposicao a elas é uma espécie de regra sobre a forma na
qual se constréi o conhecimento académico.

Parece certo, reiteramos, que a destreza na produgdo de textos nos
diferentes géneros textuais/discursivos em que se processam as relagdes
interpessoais na esfera académica traz consigo o desafio da habituagéo
na leitura de textos nesses mesmos géneros, o que, sem duvida, implica
ganhos no que respeita ao dominio de contetidos tematicos, de recursos
de estilo e de adequagdo configuracional, requisitos para que as inte-
ragdes que tém tais géneros como megainstrumentos se processem de

modo enriquecedor.

Ainda no que concerne as relagdes entre leitura e producao tex-
tual, ha uma discussdo adicional de fundamental importéncia: a refac-
¢do do texto. Uma das caracteristicas mais importantes do processo

de produgido de textos em diferentes géneros é o fato de que muito
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raramente a primeira versao de nosso texto corresponde a versao final.
Refazemos reiteradas vezes trechos inteiros; as vezes, o proprio texto

em sua integralidade.

-
A atividade de refaccdao implica monitoramento da agao de escre-
ver. Nesse monitoramento, a leitura do nosso préprio texto é de
fundamental importancia e requer de nds, tanto quanto possivel,
distanciamento temporal para uma leitura avaliativa. Sautchuk
(2003, p. 66), numa visao cognitivista, chama atencao para esse pro-
cesso: “Cabe ao monitor [que é o préprio autor a quem ela chama
de leitor interno] fazer a releitura do material escrito, reinterpretar
a informacao para ver se esta de acordo com a intencao inicial do

processo e confirma-la”.

Evidentemente, como estamos envolvidos na atividade de produ-

¢do, é sempre muito importante que contemos com um leitor externo,
alguém que possa apontar nossas inconsisténcias, sugerir caminhos,
mapear pontos de obscuridade. Na universidade, esse é o papel do pro-
fessor, o que ndo impede que, em nossas relagdes intersubjetivas, exerci-
temos, com colegas e amigos, esse olhar, o excedente de visao do outro,

proposto nas teorizagdes bakhtinianas.

Muitas vezes ocorre de, ao lermos textos escritos por nés mesmos
ha algum tempo, percebermos o quanto discordamos da abordagem se-
lecionada ou do ponto de vista adotado, ou, mesmo, de percebermos
como, no momento dessa nova leitura, escreveriamos distintamente
aquele conteudo. Ocorre que nos modificamos a partir de nossas vivén-
cias, das relagdes intersubjetivas que estabelecemos, das novas leituras
que fazemos, das novas vozes que passam a nos constituir no grande
simposio sob o qual se constroéi o existir humano (FARACO, 2007). De
todo modo, importa que sejamos leitores — os primeiros — de nossos
proprios textos, fazendo-o criticamente, processo implicado antes da
publicacdo das versdes finais de nossos textos. Disso depende, em boa

medida, a exceléncia de nossas produgoes.
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Consideracoes finais desta Unidade

Empreendemos, nesta Unidade, uma discussdo que procurou an-
corar-se em uma perspectiva sociointeracional - justificada pelo fato
de os homens interagirem socialmente por meio de usos da linguagem
que se manifestam historicamente com relativa estabilidade, ou seja,
por meio de géneros textuais/discursivos —, admitindo a interface com a

perspectiva sociocognitiva.

Expliquemos isso: deve estar claro que, em nosso entendimento,
a leitura deve ser concebida - tal qual propoe Geraldi (1997) — como
um tecido cuja urdidura se da tanto pelos fios tecidos pelo autor quanto
pelos fios tecidos pelo leitor; ou seja, sob uma perspectiva dialogica de

natureza sociointeracional e sdcio-historica.

Nao podemos negar, porém - e eis, aqui, a perspectiva sociocogni-
tiva —, que a leitura implica agenciamento de conhecimentos linguisti-
cos, conhecimentos de mundo, conhecimentos enciclopédicos, conhe-
cimentos interacionais, conhecimentos ilocucionais (KOCH, 2003), e
isso tem uma dimensao intrassubjetiva, cognitiva. Defendemos, toda-
via, ver o agenciamento desses conhecimentos nao apenas em sua in-
ternalidade cognitiva — como o cérebro esta processando a informagao
do texto-enunciado -, mas em uma dimensao intersubjetiva — esse pro-
cessamento ocorre em razao de uma relagdo interpessoal social e histo-
ricamente situada. Tais conhecimentos sdo agenciados porque o leitor
estabelece uma interagdo com o autor do texto, com um proposito social

especifico, em um momento histérico unico.

Enfim, nesta unidade, tentamos desmitificar o ato de ler como sen-
do apenas o ato de ler livros, colocamos em xeque a relagao isomorfica
entre ler e ler livros literdrios, refletindo sobre os diferentes suportes em
que os textos dos diferentes géneros textuais/discursivos sao veiculados
e discutindo as muitas finalidades para as quais lemos contemporane-
amente. Nesse empreendimento, porém, ndo descuramos do valor do
livro como suporte, deixando claro que nos compete a habituagao na lei-
tura de textos cujos géneros sejam veiculados no suporte livro, o que tem
razao de ser na natureza da nossa formacdo profissional e no delinea-

mento de nossa constituicdo como cidadaos de nosso tempo histérico.
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+ Leia mais!

GARCEZ, Lucilia. Técnica de redagio: o que é preciso saber para bem
escrever. Sao Paulo: Martins Fontes, 2004.

E obra bésica, escrita em oito capitulos, em forma de didlogo com o leitor,
em que a autora discorre sobre leitura e producao de textos para princi-
piantes, desmitificando o ato de escrever. Debate, também, questdes como
a importancia do ato de ler para a construcao do escritor, a importancia de
revisar e reescrever o texto até se chegar a uma versao mais definitiva, e a
necessidade de compreender a leitura e producao de textos como um ato
de interacao discursiva, entre outros temas.
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