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" . Diagrama de Caso de Uso (DCU)

Introducao

Diagrama de Caso de Uso

O E o diagrama mais abstrato, flexivel e informal da UML. W) nirodugao

Elementos basicos
Atores
Casos de Uso
Caracteristicas
Identificacéo

Q Normalmente, é utilizado no inicio da modelagem para T
identificar os requisitos do sistema. Generaliz./Especializa¢ao

Incluséao
Extenséao
Restricbes
Documentacéo

0 Pode ser utilizado como base para criagdo de outros diagramas. ~_ ~XPle de um Modele

xemplos praticos

Exercicios
Referéncias

d Usando uma linguagem simples, permite que qualquer pessoa
compreenda o comportamento externo do sistema.
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Diagrama de Caso de Uso (DCU)

Introducao

Diagrama de Caso de Uso

O Identifica os tipos de usuarios que interagem com o sistema, 0S E®introducéo

papéis que eles assumem e as fungoes requisitadas;

Q Pode (e deve ser) apresentado durante reunioes iniciais com 0s
clientes porque pode auxiliar na identificacdo de possiveis
falhas;

A Descreve os requerimentos funcionais do sistema de maneira
consensual entre usuarios e desenvolvedores de sistema.

d Para modelagem dos diagramas de casos de uso e dos demais
diagramas UML sera utilizado o software Astah Community.

Elementos basicos
Atores
Casos de Uso
Caracteristicas
Identificacéo
Associacbes
Generaliz./Especializacao
Inclusao
Extenséo
Restricbes
Documentacéo
Exemplo de um Modelo
Exemplos praticos
Exercicios
Referéncias
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" . Diagrama de Caso de Uso (DCU)

Elementos basicos

Diagrama de Caso de Uso

D At Introducéo
Atores

[ Caso de Uso (opc:i'onal) Casos de Uso

Caracteristicas

0 Associacio v E——

Associacbes
i Generaliz./Especializacao

 Sistema SISTEMA e
Extenséo
Restricbes
Documentacéo

Exemplo de um Modelo
Exemplos praticos

x Exercicios
ASSOCIAQAO CASO DE USO Referéncias

3
3
.
23
3
23
.
23
3
23
3
‘e
3

Define o papel

do ator
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Diagrama de Caso de Uso (DCU)

Atores

Diagrama de Caso de Uso

U Representam os papeis desempenhados pelos troducio
diversos usuarios que poderao utilizar ou Elementos basicos
interagir com os servicos e funces do sistema. MtOr UML = Ao

Casos de Uso
Caracteristicas

Identificacéo

d Pode ser qualquer elemento externo que interaja com o e o
. . . Generaliz./Especializagdo
sistema, inclusive um software ou Aardware. Incluso

Extensao
Restricbes

0 Exemplos tipicos: cliente, aluno, supervisor, professor, ~ °ocimeniacae

. . . i ~ Exemplo de um Modelo
impressora fiscal, dispositivo de conexao de rede etc. Exemplos praticos

Exercicios
Referéncias

O Identificando atores de um sistema:

v Quem utilizara a principal funcionalidade do sistema?

v" Quem (ou o que) tem interesse nos resultados do sistema?
v" Quais dispositivos (hardware) sao necessarios?

v Com quais outros sistemas o sistema em foco ira interagir?

www.litrn.edu.nr



. Diagrama de Caso de Uso (DCU)

Casos de Uso

Q Referem-se aos servicos, tarefas ou fungoes
que podem ser utilizados pelos usuarios do
sistema;

Q S30 usados para expressar e documentar os comportamentos
das fungoes do sistema;

d Em geral, podemos associar um caso de uso a uma tela (ou
pagina) de um sistema, apesar de isto ndao ser uma regra;

Q Contém um texto descrevendo o servico (iniciando-se com um
verbo);

d Exemplos:

A Cadastrar produto;
A Gerar relatério de vendas;
O Emitir NF-e.

TTTTTTTTTTTTTTTTTT
T

Diagrama de Caso de Uso

Introducéo
Elementos basicos
Atores
Casos de Uso
Caracteristicas
Identificacéo
Associacbes
Generaliz./Especializacao
Inclusao
Extenséo
Restricbes
Documentacéo
Exemplo de um Modelo
Exemplos praticos
Exercicios
Referéncias

www.litrn.edu.nr



" . Diagrama de Caso de Uso (DCU)

Caracteristicas dos Casos de Uso

Diagrama de Caso de Uso

Q E sempre iniciado por um ator

Introducéo
. Elementos basicos
O Realizado em nome de um ator que, por sua vez, deve Atores
pedir direta ou indiretamente ao sistema tal realizagao. CEREE B LEE
- Caracteristicas
Identificacéo
i Associacbes
d Um caso de uso e completo Generaliz./Especializagéo
Inclusao
Q Deve ser uma descricao completa de um determinado Ezftfizizs
Processo. Documentacao

Exemplo de um Modelo
Exemplos praticos

A Deve prover um valor a um ator Exercicios

Referéncias

0 Como resposta a solicitagao do ator, retorna um valor.

www.litrn.edu.nr



" . Diagrama de Caso de Uso (DCU)

ldentificacao de Casos de Uso

Diagrama de Caso de Uso

Q O trabalho diario do sistema pode ser simplificado ou tornado  introducao
mais eficiente usando novas funcoes? EliToernefS e
Casos de Uso
Caracteristicas
Q Quais as fungoes que o ator necessita do sistema? L i
SSocClacoes
Generaliz./Especializacao
. Incluséo
[ O que o ator necessita fazer? Extenso
Restricbes
Documentacéo
Exemplo de um Modelo

O Quais sdo as entradas e as saidas, juntamente com sua origem ¢, . bios praticos
e destino, que o sistema requer? Exercicios

Referéncias

www.litrn.edu.nr



Campus Josio Camara

m .
.-ma de Caso de Uso (DCU) M=
Assoclacoes

Diagrama de Caso de Uso

[ Sao representadas por uma linha que liga o ator ao caso de  mtroducéo
uso: Elementos basicos
) Atores
Casos de Uso
Caracteristicas
Podem existir setas para Identificagéo
indicar a navegabilidade ‘ AssociacOes
o Generaliz./Especializagdo
Incluséo
¢ Extenséo
Restricbes
Documentacéo
Exemplo de um Modelo
Exemplos préaticos
Exercicios
Referéncias

Professor

Assaociacéo bidirecional

Pode conter uma descricéo para
indicar o tipo de informacéo

www.litrn.edu.nr



“ _Diagrama de Caso de Uso (DCU) =

Generalizacao e Especializacao %

Q Forma de associacao na qual existem dois ou mais casos de | biagramade Caso de Uso

uso com caracteristicas semelhantes; Introdugao
Elementos basicos
O Existem pequenas diferencas entre os casos de uso associados; Atores

Casos de Uso
Caracteristicas
Identificacdo

Associacbes

-Generaliz./Especializaqéo
Incluséo
Extenséo
Restricbes
Documentacéo
Exemplo de um Modelo

0 Também é possivel com atores;

s @D

":Pessua&\ Exemplos praticos
Exercicios
\i ' Referéncias
Assistente
Aluno

\ Professor
I". f_,-"' 1_‘1
\ y “x

",

|III ...._.'.-
) '\.‘_
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. Diagrama de Caso de Uso (DCU)

Inclusao

Diagrama de Caso de Uso

~ ; ~ Introducéo
O A execucao de um caso de uso obriga a execugao de um outro; Elementos bAsicos
Atores
Casos de Uso
Caracteristicas
. . Identificacéo
O Pode ser comparado a chamada de uma sub-rotina; Associagoes

Generaliz./Especializacao

-Incluséo

Extenséo
Restricbes

O Representada por uma reta tracejada com uma seta apontando  Documentacao

Exemplo de um Modelo

para o caso de uso que foi incluido; I

Exercicios
Referéncias

3 Esteredtipo com o texto <<include>>:

www.litrn.edu.nr



-
= .-na de Caso de Uso (DCU) EE LR oo
Inclusao

O Exemplo: Diagrama de Caso de Uso

Introducéo
Elementos basicos
Atores
Casos de Uso
Caracteristicas
Identificacdo
Associacbes
Generaliz./Especializacao
‘Incluséo
Extenséo
Restricbes
Documentacéo
Exemplo de um Modelo
Exemplos préaticos
Exercicios
Referéncias

Assistente

- ¥
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. Diagrama de Caso de Uso (DCU)

Extensao

Diagrama de Caso de Uso
Q Descreve cenarios opcionais de um caso de uso; Introdugao

Elementos basicos
Atores
Casos de Uso
Caracteristicas
[ So ocorrera se uma determinada condigao for satisfeita; e
ssociacdes
Generaliz./Especializacao
Incluséo
Extenséo

0 Representada por uma reta tracejada com uma seta apontando ~ Fe°"'<oe

o Documentagéao
para o0 caso de uso que recebe a extensao; Exemplo de um Modelo
Exemplos praticos
Exercicios
Referéncias

Q Esteredtipo com o texto <<extend>>:

www.litrn.edu.nr



..-na de Caso de Uso (DCU)

Extensao

Q Exemplo:

. qqe}ftend::»:»

_o-'-"'-

; \i

Assistente
F!mfessqr .

I"'., \ :ﬁemendb_f; -

-
-

-

-

=zificlude== =<include==

==-

INSTITUTO FEDERAL DE
EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA

-- RIO GRANDE DO NORTE
Campus Jodo Camara

Diagrama de Caso de Uso

Introducéo
Elementos basicos
Atores
Casos de Uso
Caracteristicas
Identificacdo
Associacbes
Generaliz./Especializacao
Inclusao

‘Extenséo

Restricbes
Documentacéo

Exemplo de um Modelo
Exemplos préaticos
Exercicios
Referéncias

www.litrn.edu.nr



" . Diagrama de Caso de Uso (DCU)

Restricoes

Diagrama de Caso de Uso

0 As vezes, no fica claro a condigdo que deve ser satisfeita para ~ "troducé

. Elementos basicos
que um caso de uso seja executado; Atores
Casos de Uso
Caracteristicas
Identificacéo
Associacbes

O Nesses casos, podemos usar restricoes com uma nota  Generaliz/Especializagéo
explicativa determinando a condicdo para que o caso de uso -

Extenséo
seja executado; W) Restricoes
Documentacéo

Exemplo de um Modelo
Exemplos praticos
Exercicios

Q As restricoes sao compostas por um texto entre chaves: Referéncias

www.litrn.edu.nr
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Restricoes

Q Exemplo:

Pessoa

[ll

Assistente

Professor

e
-
-

by
by
AY L
. L
- )

z<ificlude== =<include==

"

\ / 1“\ ﬂeﬂendbfl :

.- INSTITUTO FEDERAL DE

EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA

-- RIO GRANDE DO NORTE
Campus Jodo Camara

Diagrama de Caso de Uso

Introducéo
Elementos basicos
Atores
Casos de Uso
Caracteristicas
Identificacdo
Associacbes
Generaliz./Especializacao
Incluséao
Extenséao

‘Restrigﬁes

Documentacéo

Exemplo de um Modelo
Exemplos préaticos
Exercicios
Referéncias

www.litrn.edu.nr



Diagrama de Caso de Uso (DCU)

Documentacao de casos de uso

Diagrama de Caso de Uso

O Descricao bastante simples do caso de uso;

Introducéo
Elementos basicos
Atores
Casos de Uso
Caracteristicas
Identificacéo
Associacbes
Generaliz./Especializacao

d Tem como objetivo informar os atores que
interagem com o sistema e as etapas

que devem ser executadas pelo ator e pelo Inclusao
sistema para que o caso de uso execute sua funcao; Ezftfizizs
-Documentagéo

Exemplo de um Modelo
Exemplos praticos
Exercicios
Referéncias

3 Nao ha um modelo padrao para especificacao de caso de uso;

O Recomenda-se que seja simples e de facil acesso.

www.litrn.edu.nr



. INSTITUTO FEDERAL DE
EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA

A

~_+Diagrama de Caso de Uso (DCU)

Exemplo de um modelo

. | |
Nome do Abrir Conta Introducéo
Caso de Uso Elementos basicos
Atores
Caso de Uso Casos de Uso
Geral Caracteristicas
o . Identificacdo
Ator Principal Cliente Associacdes
Atores Funcionario Generrill|z./EspeC|aI|zagao
Secundarios nelusdo
Extensao
Resumo Este caso de uso descreve as etapas percorridas por um cliente Restrides
para abrir uma conta corrente POCHMISHTECE0
- Exemplo de um Modelo
Pré-condicoes O pedido precisa ser aprovado Exemplos préticos
Exercicios

, . P , . . L e e . . Referéncias
Pos-condigcdes E necessario realizar um depasito inicial

AcOes do Ator Aclbes do Sistema

1. Solicitar conta

2. Consultar cliente por seu CPF

3. Avaliar pedido do cliente

www.litrn.edu.nr



Diagrama de Caso de Uso (DCU)

Exemplo de um modelo

5. Escolher a senha da
conta

8. Fornecer valor a ser
depositado

Restricbes/Validacoes

4. Aprovar pedido

6. Abrir conta

7. Definir cliente como ativo

9. Emitir cartdo da conta
1. Para abrir uma conta é preciso ser maior de idade

2. O valor minimo de depdsito € R$ 5,00

. - INSTITUTO FEDERAL DE
EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA
-- RIO GRANDE DO NORTE
Campus Jodo Camara

wsd

Diagrama de Caso de Uso

Introducéo
Elementos basicos
Atores
Casos de Uso
Caracteristicas
Identificacao
Associacbes
Generaliz./Especializacao
Inclusao
Extensao
Restricbes
Documentacéao

ﬁ Exemplo de um Modelo

Exemplos préaticos
Exercicios
Referéncias

www.litrn.edu.nr
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Exemplos de Casos de Uso

-

Iniciar Chat

©

Manter Contas a Receber

O

Manter Parcelas

Q

Criar Contrato

>

Desativar Contrato

i

Encerrar Chat

Manter Estado

mviar Mensagem'qo Chat anter Cargo

Manter Veiculo

anter TlpoContrato

Manter TlpoSenn;o

Marlter FormaPgto

Manter Usuario Manter Feriados Manter Cliente

D

Manter OS -
Manter Posi¢ao Ordem

Manter Deslocamento

Manter Posicdo Servico

INSTITUTO FEDERAL DE
EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA
RIO GRANDE DO NORTE

Campus Jodo Camara
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Diagrama de Caso de Uso

Introducéo
Elementos basicos
Atores
Casos de Uso
Caracteristicas
Identificacéo
Associacbes
Generaliz./Especializacao
Inclusao
Extenséo
Restricbes
Documentacéo
Exemplo de um Modelo
Exemplos praticos
Exercicios
Referéncias
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Exemplos de Casos de Uso

Pacient

Clinica

Cancelar consulta

P

Marcar consulta
-

1=~’Ir'II3

/\\

==include== _

Iuderr

..L

Procurar registro do
paciente

-7

Secretaria

Pedir remédio

o

Pagar conta

Adiar pagamento

==mitend== -

Doutor

Extenszion points
Mais tratamento

Plano de salide

Balconista

. INSTITUTO FEDERAL DE
EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA
RIO GRANDE DO NORTE
Campus Jodo Camara

Sk

wsd

Diagrama de Caso de Uso

Introducéo
Elementos basicos
Atores
Casos de Uso
Caracteristicas
Identificacao
Associacbes
Generaliz./Especializacao
Inclusao
Extensao
Restricbes
Documentacéao
Exemplo de um Modelo
Exemplos préaticos
Exercicios
Referéncias
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INSTITUTO FEDERAL DE
EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA

III!

Diagrama de Caso de Uso (DCU)

Exemplos de Casos de Uso

RI() [ RANIJL DO NORTE
Campus Jodio Cimara

Diagrama de Caso de Uso

Introducéo
Cadastrar Ususario Elementos basicos
Atores

Casos de Uso
Caracteristicas

Identificacéo
==include== S
--------- Efetuar Login Associacoes
Generaliz./Especializacao

2=extend=» Incluséo

|
Usuario <<e>€l§end>>

|
|
\

Emitir Ingresso

i Extenséo
Restricdes
Documentacéo
Exemplo de um Modelo
Exemplos praticos
Exercicios
Referéncias

Consultar Evento Adm Cartao

Gerar Relatorio

Manter Evento

www.litrn.edu.nr
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Exercicios %

Diagrama de Caso de Uso

d Elabore o Diagrama de Casos de Uso para uma biblioteca 'E’“I”Od“@éo »
ementos basicos
escolar. Atores

Casos de Uso
Caracteristicas
Identificacéo

Associacbes

d Elabore o Diagrama de Casos de Uso para um sistema de Generaliz /Especializag&o
Incluséao
reserva de salas. S
Restricbes
Documentacéo

Exemplo de um Modelo
Exemplos praticos

3 Elabore o Diagrama de Casos de Uso para um sistema de "ggf;f;;i;;
entrega de pizzas.
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Referéncias %

[1]. SIERRA, Katy; BATES, Bert. Use a cabeca JAVA. Ed 2, Editora | biagramade Caso de Uso
Altabooks.

Sk

Introducéo
Elementos basicos

[2]. GUEDES, Gilleanes. UML Uma Abordagem Pratica. Editora Novatec. Atores

Casos de Uso

[3]. FURLAN, José. Modelagem de Objetos através da UML. Editora Caracteristicas
Makron Books. Identificacéo
Associacbes
[4]. CASTRO, Mauricio. Orientacao a Objetos. Solis/Univates (internet). lGefI‘e“'jl'iZ-/Especia'izaQéO
nciusao

[5]. BOOCH, Grady; RUMBAUGH, James; JACOBSON, Ivar. UML Guia do Eiﬁ?isizs
Usudario. Editora Campus. :

Documentacéo

Exemplo de um Modelo
Exemplos praticos
Exercicios

-Referéncias
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