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EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA

Introducao — Qualidade de Software

“Area de conhecimento da engenharia de software que objetiva garantir a

qualidade do software através da definicdo e normatizagGo de processos de
desenvolvimento.” [Wikipedia].

Apesar dos modelos aplicados na garantia da qualidade de software atuarem
principalmente no processo, o principal objetivo é garantir um produto final

gue satisfaca as expectativas do cliente, dentro daquilo que foi acordado
inicialmente.
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Qualidade de Software

Um software de qualidade é facil de usar, funciona corretamente, é de facil
manutencao e mantém a integridade dos dados para evitar possiveis falhas,
fora ou nao, do seu controle.

Os custos resultantes de defeitos ou erros provocados por falha de softwares,
tanto para as empresas de softwares como para usuarios, poderiam ser
catastroficos, bancos poderiam perder milhdes de ddélares e clientes veriam
seus dinheiros sumirem.
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Qualidade no Desenvolvimento de Software

No desenvolvimento de software, a qualidade do produto esta diretamente
relacionada a qualidade do processo de desenvolvimento.

Desta forma, é comum que a busca por um software de maior qualidade passe
necessariamente por uma melhoria no processo de desenvolvimento.

Para ajudar nessa questao, a International Organization Standardization (ISO) e
a International Electrotechnical Comission (IEC) se uniram para editar normas
internacionais conjuntas.

A norma internacional ISO/IEC define qualidade de software como “A
totalidade de caracteristicas de um produto de software que lhe confere a
capacidade de satisfazer necessidades explicitas e implicitas”.
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Seminario sobre Qualidade de Software

Cada aluno apresentara o seminario sobre um modelo de qualidade de
software, explicando como funciona o modelo.

Os principais quesitos avaliados na apresentacao serao: conteudo da
apresentacao, didatica e dominio de conteudo, material apresentado (slides,
textos, etc.), organizacao, excesso de leitura e tempo de apresentacao.

Estrutura sugerida: Introducao, Histérico, Conceitos relacionados, Aplicacao do
modelo, Quem usa o modelo, Conclusao e Referéncias.
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Seminario sobre Qualidade de Software %

Referéncias: além de sites web, procurem por revistas especializadas na
propria web.

Exemplos:
Revista do Programa Brasileiro da Qualidade e Produtividade em Software
Revista Engenharia de Software (Devmedia)
IEEE Software
SBC Horizontes
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Temas para o seminario E

MPS.BR (Genilson)
Apresentacao:

CMMi (Nancy) > Data: 11/04/2013

ISO/IEC 9126 (luri) » Valor: 4,0 pontos

» Tempo: 20~25 minutos
ISO/IEC 12207 (Paulo)

ISO/IEC 15504 (Radamila)
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Projeto final %

Elaborar o projeto de desenvolvimento de software para o sistema escolhido.

O projeto devera conter os seguintes artefatos:
Documento de Visao
Diagrama de Caso de Uso
Descricao dos Casos de Uso
Diagrama de Classes
Diagrama de Entidade-Relacionamento
Diagrama de Sequéncia
Plano de Desenvolvimento (plataforma, linguagem, IDE, processo, testes etc.)
Protoétipo das telas

Consultem algum servidor/aluno do IFRN que tenha conhecimento do sistema
e indique o mesmo como sendo o cliente.
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Sistemas para o projeto E

Votacdo eletronica para o IFRN / Campus ZN (Genilson)
Gerenciamento de Eventos (Paulo)
Reserva de Recursos Didaticos (Radamila)
Gerador de Avaliacoes (luri)
Acompanhamento de Alunos (Nancy)
Apresentacao:

Trazer documento impresso e > Data: 18/04/2013
elaborar uma pequena apresentacao

» Valor: 6,0 pontos
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