
Interatividade com Interatividade com 
computadores:computadores:

história e evoluçãohistória e evolução
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Evolução das interfaces de Evolução das interfaces de 
usuáriousuário

50s – Interfaces são painel de controles do hardware, 
usuário são engenheiros;

60-70s – Interfaces são programas em linguagens como 
COBOL, FORTRAN;

70-80s – Primeiros aplicativos e linguagens de comandos;

80s – Interfaces gráficas com aplicativos;

90s – Interfaces multimídia e interfaces Web;

00s - Interface tornam-se ubíquas – estão em todo lugar e 
em dispositivos móveis.
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Interfaces como painel de Interfaces como painel de 
controlecontrole
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Interfaces como painel de controleInterfaces como painel de controle

As instruções fornecidas em cartões perfurados;

Cada programa (JOB) era entregue no CPD para ser 
processado;

Resultados do programa em relatórios impressos.



20/06/1320/06/13 55

Popularização dos computadoresPopularização dos computadores

Com os microprocessadores, os usuários poderiam ter 
computadores em casa para programar e se divertir;

Computadores ligados em televisores;

Linguagem BASIC em permitia construção de programas 
simples e fazia tarefas do S.O.;

Interpretador em ROM;

Programa armazenados em fitas K7.
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Interagindo em BASICInteragindo em BASIC

A forma primária de interação é programando em 
BASIC;

Pode-se construir programas com entrada e saída 
através de teclado e tela, respectivamente:

“INPUT var”;

“PRINT var”.
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As interfaces gráficasAs interfaces gráficas

Placas gráficas de alta resolução e 
monocromáticas:

Bit-mapped display;

Conceitos e Princípios:

Metáfora de “desktop”:

Objetos representados por ícones, armazenados em 
pastas e visualizados em janelas;

Manipulação direta:

Objetos tem propriedades e podem sofre ações;

Estilo WIMP:

Windows, Icons, Menus, Pointer;

WYSIWYG - “What You See Is What You Get”;

Comandos gerais:

Move, copy, delete.

Xerox Star, 1981Xerox Star, 1981

Apple Macintosh, 1984Apple Macintosh, 1984
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Os computadores chegam aosOs computadores chegam aos
escritóriosescritórios

Surgimento de microcompu-
tadores com ferramentas para 
escritórios:

Sistemas operacionais com 
comandos: 

CP/M, DOS;

Editores de texto:

Wordstar;

Planilhas:

Visicalc, Lotus 1,2,3;

Linguagens para bancos de 
dados:

 DBASE.

SP 16SP 16

CP 500CP 500

Apple IIApple II
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Linguagens de comando e Linguagens de comando e 
ferramentasferramentas

Prompt de comando WindowsPrompt de comando Windows
VisicalcVisicalc

Prompt de comando LinuxPrompt de comando Linux
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Primeiras interfaces gráficasPrimeiras interfaces gráficas
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Diversidade: Diversidade: 
Desktops, Laptops, Palmtops...Desktops, Laptops, Palmtops...
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Toque na telaToque na tela

Interação com toque na 
tela:

Selecionar;

Arrastar;

Teclado virtual;

Estilos:

Hierarquia de menus;

Manipulação direta;

Botão hardware único para 
voltar à tela inicial (home).
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Hands-On ComputingHands-On Computing
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Computação UbíquaComputação Ubíqua

A computação ubíqua ou computação pervasiva apresenta um novo 
modelo de sistema de computação, diferente do modelo atual que 
prioriza máquinas potentes (computacionalmente) de uso geral. Esse 
novo conceito é baseado em equipamentos pequenos, com poder 
computacional adequado à sua função (limitado) e com ampla 
conectividade, não a conectividade a uma rede, mas a quaisquer outros 
dispositivos que possam de alguma forma colaborar coletivamente para 
auxiliar em uma tarefa.

Assistir VídeoAssistir Vídeo

http://www.youtube.com/watch?v=HDOogb8Wp9M
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Computação UbíquaComputação Ubíqua
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DesafiosDesafios

As pessoas dependem cada vez mais de serviços computacionais:

Sistemas bancários:

Uso incorreto pode levar a prejuízos financeiros;

Sistemas corporativos:

Uso intensivo e obrigatório;

Sistemas governamentais:

O que deveria ser um direito não pode ser uma dificuldade.

Profissionais de computação não tem formação Profissionais de computação não tem formação 
adequada para lidar com os fatores humanos dos adequada para lidar com os fatores humanos dos 

sistemas computacionais.sistemas computacionais.
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Interagindo com um sistema bancárioInteragindo com um sistema bancário

O sistema bancário oferece vários serviços para os clientes;

Ao utilizar com um caixa, estamos interagindo com um sistema 
computacional;

Questões:

As pessoas sabem como utilizar?

As pessoas conseguem fazer o que querem?

As pessoas estão satisfeitas?

O sistema bancário oferece vários serviços para os clientes;

Ao utilizar com um caixa, estamos interagindo com um sistema 
computacional;

Questões:

As pessoas sabem como utilizar?

As pessoas conseguem fazer o que querem?

As pessoas estão satisfeitas?

O sistema bancário oferece vários serviços para os clientes;

Ao utilizar com um caixa, estamos interagindo com um sistema 
computacional;

Questões:

As pessoas sabem como utilizar?

As pessoas conseguem fazer o que querem?

As pessoas estão satisfeitas?

O design de IHCO design de IHC  é a atividade de melhorar a 
qualidade na utilização dos sistemas compu-
tacionais.
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IHC e a diversidade de usuáriosIHC e a diversidade de usuários

O design de IHC deve considerar que um sistema 
deve estar adequado aos seus usuários;

Sistemas podem ser utilizados por uma grande 
diversidades de usuários.
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