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Ol4, meus Pokémons!! Hoje iremos evoluir. Na
aula de hoje iremos conhecer mais algumas ferramen-
tas importantes do sistema de Tio Bill, sao elas: infor-
macoes sobre o computador, configuragao do sistema,
diagnosticando problemas de meméria e desfragmen-
tar de disco. Vamos I4!!! Preparados???

Informacgoes Sobre o Computador

Vocé pode exibir um resumo de informagoes im-
portantes sobre o computador abrindo “Sistema e Se-
guranca” e "Sistema’no “Painel de Controle”. Vocé
pode exibir informacgoes basicas sobre o hardware,
como o nome do seu computador, e pode alterar con-
figuragoes importantes do sistema clicando nos links
no painel esquerdo do Sistema.
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E Exibido informagoes béasicas sobre o computa-
dor, como:

e Sistema: exibe a pontuacao bésica do Indice
de Experiéncia do Windows do seu computa-
dor, que é um numero que descreve a capaci-
dade geral do computador. Sao listados o tipo
de processador do computador, sua velocidade
e, caso ele use vérios processadores, a quanti-
dade. Também é exibido quanto de memoéria
RAM esta instalada e, em alguns casos, quanto
da memoria é usado pelo Windows.

e Nome do computador, dominio e configuragoes
de grupo de trabalho. Vocé pode alterar essas
informacgoes e adicionar contas de usuario cli-
cando em Alterar configuragoes.

e Ativacao do Windows: verifica se a sua cdpia
do Windows é original, o que ajuda a evitar
pirataria de software.

Os links no painel esquerdo fornecem acesso a
configuragoes adicionais do sistema, tais como:

¢ Gerenciador de Dispositivos: usado para alterar
configuragoes e atualizar drivers.

e Configuragoes remotas: altera as configuragoes
da Area de Trabalho Remota, que vocé pode
usar para conectar-se a um computador remoto,
e da Assisténcia Remota, o que lhe permitira
convidar alguém para se conectar ao seu com-
putador e ajuda-lo a resolver problemas no com-
putador.

e Configuragoes avangadas do sistema: apresenta
as configuracoes avancadas de inicializagao do
sistema, de perfil de usuério e de desempenho,
inclusive a Prevencao de Execucao de Dados,
que monitora programas e informa possiveis
ataques a segurancga. Vocé também pode alte-
rar as configuragoes da meméria virtual do seu
computador.

Configuracao do Sistema

A Configuracao do Sistema é uma ferramenta que
pode ajudar a identificar problemas que possam im-
pedir a iniciagao correta do Windows. A utilidade
de configuragao do sistema é extremamente til para
verificar quais os programas e servigos que se abrem
com cada inicializacdo do Windows. Além disso, é
possivel desativar os programas e servicos nao dese-
jados.

Com ele é possivel encontrar e isolar problemas de
inicializagao do Windows. Para abrir a configuracao
do sistema siga os passos:

1. Clique em “Iniciar”, “Todos os programas” e “Aces-
sérios”.

2. Clique em “Executar”.
3. Digite o seguinte comando: msconfig.

4. Clique em “OK”.
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A tela de Configuragao do Sistema é formada pe-
las abas:

o Geral: lista as opgoes para modos de configura-
¢ao de inicializagao, que sao:

— Inicializagao normal: inicia da maneira
usual. Use este modo para iniciar o Win-
dows depois de ja ter usado os outros dois
modos para solucionar o problema.

— Inicializacao de diagnéstico: inicia so-
mente com drivers e servigos basicos.

— Inicializagao seletiva: inicia com os drivers
e servicos basicos, além dos outros servicos
e programas de inicializagao selecionados
por voce.

e Inicializagao do Sistema: mostra as opgoes de
configuragao para o sistema operacional e con-
figuracoes de depuragao avangadas, como:

— Inicializacdo segura (minima): abre a in-
terface grafica do usudrio do Windows
(Windows Explorer) em modo seguro, exe-
cutando somente servigos criticos do sis-
tema. O servigo de rede fica desabilitado.

— Inicializacdo segura (Shell alternativo):
abre o prompt de comando do Windows em
modo seguro, executando somente servigos
criticos do sistema. O sistema de rede e a
interface grafica do usudrio ficam desabili-
tados.

— Inicializagao segura (Reparo do Active Di-
rectory: abre a interface grafica do usudario
do Windows em modo seguro, executando
servigos criticos do sistema e o Active Di-
rectory.

— Inicializagdo segura (Rede): abre a inter-
face gréfica do usuario do Windows em
modo seguro, executando somente servigos
criticos do sistema. O sistema de rede fica
habilitado.

— Nenhuma GUI na inicializagao: nao exibe
a tela de boas-vindas do Windows ao ini-
ciar.

— Log de inicializacgdo: Armazena todas as
informagoes do processo de inicializa¢ao no
arquivo %SystemRoot%Ntbtlog.txt.

— Video base: na inicializacao, abre a in-
terface gréafica do usuario do Windows em
modo VGA minimo.

— Informacoes sobre inicializagao do SO:
mostra os nomes dos drivers que estao
sendo carregados durante o processo de
inicializacao.

— Tornar permanentes todas as configura-
coes de inicializacao: salvar as alteracoes
efetuadas na Configuracao do Sistema.

e Servicos: lista todos os servigos iniciados du-
rante a inicializacdo do computador, junta-
mente com seu status atual (Em Execucdo ou
Parado). Selecione “Ocultar todos os servigos
Microsoft” para mostrar somente aplicativos de
terceiros na lista de servigos.

Desmarque a caixa de selegao de um servigo para
desabilita-lo na proxima vez que voceé iniciar o compu-
tador. A desabilitacdo de servigos que normalmente
sao executados na inicializacao pode resultar no fun-
cionamento incorreto de alguns programas ou em ins-
tabilidade do sistema. Nao desabilite servigos nesta
lista a menos que tenha certeza de que eles nao sao
essenciais para a operagao do computador.

e Inicializagao de Programas: lista aplicativos
que sao executados quando o computador € ini-
cializado, juntamente com o nome do respectivo
fornecedor, o caminho para o arquivo executavel
e o local do atalho ou da chave do Registro que
faz com que o aplicativo seja executado. Des-
marque a caixa de selegao relativa a um item
de inicializagao para desabilitda-lo na préxima
inicializacao.

¢ Ferramentas: fornece uma lista de ferramentas
de diagndstico e outras ferramentas avancadas
que sdo disponiveis para os usudrios.

Solucionando Problemas na Inicializagao

Se o seu Windows estd com problema na iniciali-
zagao, ou por estar lento ou apresentando mensagens
de erros, tente iniciar o Windows no Modo Inicializa-
¢ao de Diagnéstico. Para isso:

1 Abra a Configuracao do Sistema.

2. Clique na guia “Geral” e em “Inicializacao de di-
agnoéstico”. Em seguida, clique em “OK” e em
Reiniciar.

Se o problema nao ocorrer mais, use o0 modo Ini-
cializacao seletiva para tentar encontrar o problema
ativando ou desativando servigos individuais e pro-
gramas de inicializacao.

Por outro lada, é possivel que os drivers ou ar-
quivos do Windows estejam corrompidos. Agora ire-
mos usar a Ultima Configuracao Vélida para iniciar
o Windows. Para isso:

1. Clique no botao “Iniciar”, em seguida, clique na
seta ao lado de “Desligar” e clique em “Reini-
ciar”.

2. Quando o computador iniciar, pressione e mante-
nha pressionado o botao “F8” . Se o logotipo do
Windows aparecer, serd necessario tentar nova-
mente ao encerrar e reiniciar o computador.

3. Na tela “Opcoes de Inicializacdo Avangadas”, use
as teclas de seta para realcar “Ultima Configu-
ragao Vilida (Avancado)” e, em seguida, pres-
sione Enter. O Windows sera iniciado normal-
mente.

opcoes de Inicializacao Avancadas




Se vocé ainda nao conseguir inicializar o Windows
com éxito, utilize o reparo de inicializacao pode de-
tectar e corrigir determinados tipos de problemas que
podem impedir a inicializagao do Windows.

1. Reinicie o computador.

2. Se o computador tiver um tnico sistema operacio-
nal instalado, pressione e mantenha pressionada
a tecla “F8” enquanto o computador reinicia.

3. Se o computador tiver mais de um sistema operaci-
onal, use as teclas de seta para realgar o sistema
operacional que deseja reparar e, em seguida,
pressione e mantenha pressionado FS8.

4. Na tela “Opcoes de Inicializacdo Avangadas”, use
as teclas de seta para realgar “Reparar o com-
putador” e, em seguida, pressione Enter.
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. Selecione um layout de teclado e, em seguida, cli-
que em “Avangar”.

6. No menu “Opgoes de Recuperacao do Sistema”, cli-
que em “Reparo de Inicializagao” e, em seguida,
siga as instrugoes na tela.

Diagnosticando Problemas de Memoria no
Computador

Se o Windows detectar possiveis problemas na
meméria do computador, ele ird solicitar que vocé
execute a Ferramenta de Diagndstico de Meméria. Ou
quando os programas falham subitamente, “travam”
ou quando o carregamento de arquivos de imagens ou
videos muito grandes é muito demorado, pode haver
problemas de memoria.

Para solucionar esses problemas utiliza a Ferra-
menta de Diagndstico de Memoria. Para isso:

1. Clique no Menu Iniciar.

2. No campo Pesquisar digite “Diagndstico de Memo-
ria do Windows”.

3. Na lista de resultados do menu Iniciar, clique em
“Diagnéstico de memoria do Windows”.
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O Diagnéstico oferece duas opgoes: Se vocé optar
por reiniciar o computador e executar a ferramenta
imediatamente, verifique se salvou seu trabalho e fe-
che todos os programas em execugdo. A outra opgao é
executada automaticamente na proxima vez que vocé
iniciar o Windows.

Se a ferramenta detectar erros, procure realizar
testes fisicos na meméria pois provavelmente é algum
problema de hardware.

Memoria Virtual

Se faltar ao seu computador a quantidade de me-
moéria RAM necessdria para executar um programa
ou uma operacao, o Windows usa a meméria virtual.
A memoria virtual combina a RAM do computador
com espago tempordrio no disco rigido. Quando a
RAM fica insuficiente, a meméria virtual move os da-
dos da RAM para um espaco chamado arquivo de
paginacao. Entretanto, como o computador pode ler
dados da RAM com muito mais rapidez do que de um
disco rigido, a utilizagdo de memoria virtual deixa o
sistema mais lento.

O Windows normalmente gerencia o tamanho da
memoria virtual automaticamente, mas vocé pode al-
terar manualmente o tamanho da memdria virtual
caso o padrao nao atenda as suas necessidades. Por
padrao é definido o tamanho minimo inicial do ar-
quivo de paginagao como a quantidade de memoria
RAM instalada no computador mais 300 megabytes
(MB), e o tamanho méximo, como trés vezes a quan-
tidade de RAM instalada no computador.

Para alterar o tamanho da meméria virtual, siga
0S passos:

1. Clique no botao “Iniciar”. Em seguida, clique com
o botao direito do mouse sobre “Computador”
e em “Propriedades”.

2. No painel a esquerda, clique em “Configuracoes
avancadas do sistema”.

3. Na guia Avancado, em Desempenho, clique em
“Configuragoes”.

4. Clique na guia “Avancado” e, em “Memoria vir-
tual”, clique em “Alterar”.

5. Desmarque a caixa de selegao “Gerenciar automa-
ticamente o tamanho do arquivo de paginacao
de todas as unidades”.

6. Em Unidade [Rétulo do Volume], clique na uni-
dade que estd instalado o seu sistema operacio-
nal, normalmente na unidade C:.

7. Clique em “Personalizar Tamanho” e digite um
novo tamanho em megabytes na caixa “Tama-
nho inicial” (MB) ou “Tamanho méximo” (MB).
Em seguida, clique em “Definir” e em “OK”.
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Desfragmentador de Disco

O disco rigido de seu computador armazena todos
0s seus arquivos, aplicativos e o sistema operacional
Windows. Com o tempo, os bits de informagao que
formam os arquivos sao gradualmente espalhados pelo
disco. Esse processo é conhecido como fragmentagao.
Quanto mais vocé usa o computador, mais fragmen-
tado se torna o disco.

A fragmentagao faz com que o disco rigido tenha
um trabalho adicional que pode deixar o computa-
dor lento. Dispositivos de armazenamento removi-
veis, como unidades flash USB, também podem ser
fragmentados. O Desfragmentador de Disco reorga-
niza dados fragmentados para que os discos e unida-
des trabalhem de forma mais eficiente.

O Desfragmentador de Disco é executado por
agendamento, mas vocé também pode analisar e des-
fragmentar discos e unidades manualmente. Para
isso, siga estas etapas:

1. Feche todos os programas e tarefas que o seu Win-
dows esteja executando;

2. Clique no botao “Iniciar”, e no campo “Pesquisar”,
digite “Desfragmentador” e aperte Enter;

3. Em Status atual, selecione o disco que deseja des-
fragmentar.
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4. Clique em “Analisar disco”. Quando o Windows
terminar de analisar o disco, vocé podera veri-
ficar o percentual de fragmentacao do disco na
coluna “Ultima Execucio”. Se o percentual for
acima de 10%, serd necessério desfragmenté-lo.

5. Clique em Desfragmentar disco.

Atividade de Fixacao

1. Utilize a ferramenta Configuracao do Sistema para
iniciar o Windows em modo de diagndstico e na
inicializacao seletiva.

2. Inicie o Windows usando a tela de Opcoes de Ini-
cializacdo Avancada para iniciar com a iltima
configuragao valida e em modo de reparo.

3. Verifique se a memoria do seu computador tem al-
gum problema utilizando o Diagnéstico de Me-
moéria do Windows.

4. Utilize o desfragmentador para analisar o seu disco
e caso necessario desfragmenta-lo.



