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Software
=

0 Também conhecidos como programas.

0 Conjunto  de instru¢cdes organizadas que o
processador ird executar.
0 E o software que torna o computador 0til.

Informando quais as instrucdes e como executar
determinada tarefa.



Um pouco da evolugdo

0 No principio, os Hardwares ndo armazenavam
programas e necessitavam ser modificados
fisicamente para atingir determinada finalidade.

0 O Hardware eram prioridade, enquanto o software
era visto como reflexdo posterior.

0 A evolucdo do software passa por quase cinco
décadas marcantes.



Um pouco da evolucdo
N

Os primeiros anos A segunda era  Alterceira era A guarta era
I Orientacao batch I Multiusuanio 1 Sistemas distribuidas 1 Sist. desk-1op poderasas
! Distribuigdio limitada I Tempo real 1 “Inteligéncia” embutida ! Tec. onentadas a objeto
I Software cusicinzado | Bancos de dados 1 Hardare de bal@e custo | Sistemas especialistas

| Produto de software I Redes neurais arificiais
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Tendéncias
S

0 Facilidade de utilizagdo e capacidade para uso em
rede com a finalidade de aumento de
produtividade e colaboragdo.

0 Software Livre
0 Uso de multiplas linguagens em um Unico sofware.
0 Computagdo

em nuvem

ubiqua



Classificacdo dos Softwares
e

0 Os Softwares podem ser classificados de
acordo com sua finalidade:
Softwares Aplicativos: Executa tarefas de

processamento de informagdes para os usudrios.
® (Word, Excel, Dropbox...)

Sistemas Operacionais: Gerencia e apoia
operagoes do sistema e redes de computadores.

® (Windows, MS-DOS, Linux...)



Softwares Aplicativos

0 Aplicativos especificos: apoiam tarefas especificas
de usudrios finais em empresas e outros campos.
Aplicacoes de apoio a decisdo, administragdo de
vendas, contabilidade, etc.
0 Aplicativos com finalidades gerais: executam
trabalhos comuns de processamento de informagdes.

Editores de texto, planilhas eletronicas, editores de
graficos, etc.

0 Softwares de sistema: atuam como uma interface
entre o hardware e os aplicativos dos usudrios finais.

Drivers de impressoraq, video, rede, etc.



Sistemas Operacionais
o

0 E o software mais importante de uma mdquina.

0 Qualquer outro sistema opera sobre ele.
Ex: Windows, MacOS, Linux, Android, etc.

0 Funcionalidades:
Interface com usudrio
Gerenciamento de processos
Gerenciamento de meméria
Gerenciamento de arquivos
Gerenciamento de dispositivos

Gerenciamento de protecdo e seguranca



Peopleware
O

0 Determinadas pessoas que exercem fungdes ligadas &
informatica.

0 Com a crescente evolugdo e popularizagdo, a
informdtica ganha cada vez mais adeptos.
0 E com isso, a criagdio de novos papéis se faz necessdria.
Digitador
Operador
Analista de Sistemas
Programador
Engenheiro de computagdo

Técnico de manutengdo



Seguranca da informacdo

[l

[l

[

Antigamente, quando as informagdes era armazenadas
em papel, bastava trancar os documentos em um cofre.

A informacgdo é o bem mais valioso de empresas.

Com o avanco dos softwares, tornando-se distribuidos,
a vulnerabilidade das informagcdes aumentou.

r

E importante manter essas informagdes em sigilo, ndo
permitindo que pessoas sem autorizagdo tenham acesso
a elas.

Para isso, existem regras para manter as informagoes
em seguranga.



Seguranca da informacdo

1
0 Segurangca da informacdo é um conjunto de
medidas que visam proteger e preservar as
informacoes.

0 Existem 5 elementos essenciais para garantir o
seguranca da informacdo:

Seguranca da informagao

Integridade
Disponibilidade
Ndo Repudio
Autenticidade

Integridade Confidencialidade

C on f i d encia I i d a d e Autenticidade N&o Repudio Disponibilidade



Seguranca da informacdo
e

0 A aplicagdo das regras de segurangca da
informacgdo irdo prevenir ameagas do tipo:

Revelag¢do das informacoes
Fraude
Interrupcdo
Usurpacgdo
0 Existem 2 niveis principais de seguranca:
Nivel fisico

Nivel 16gico



Seguranca da informacdo
s

0 O nivel fisico considera as ameagas fisicas de

ataque.
Incéndios, acesso indevido de pessoas, terremotos, etc.
0 Existem métodos para garantir a seguranga no nivel
fisico.
Porta anti-incéndio, segurancas, trancas codificadas,
etc.



Seguranca da informacdo
N

0 O nivel légico é a forma como um sistema é

protegido (tanto no sistema operacional quanto na
aplicacdo).
0 As ameacas nesse nivel podem ser:
Violagcdo de senha, acessos remotos a rede, virus, etc.
0 Existem métodos para garantir a seguranga no nivel
|&gico.
Firewall, Anti-virus, utilizacdo de senhas, criptografia,
efc.



Seguranca da informacdo
s

0 A seguranca da informagdo é tdo importante que
diversos institutos normalizaram regras de
seguranga, criando algumas politicas de seguranca.

0 Como exemplo desses institutos /politicas temos:
ISO (International Organization for Standardization)
mISO 17799 e ISO 27001
BS (British Standards Institution)
mBS 7799

ABNT (Associagdo Brasileira de Normas Técnicas)
= NBR ISO/IEC 17799



