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IV - apoiar o controle externo no exercicio de sua missio institucional.

§ 1¢ Os responsaveis pelo controle interno, ao tomarem conhecimento de gualquer ir-
regularidade ou ilegalidade; dela dardo ciéncia ao Tribunal de Contas da Unido, sob pena de
responsabilidade solidaria. : _

§ 2° Qualquer cidadao, partido politico, associagdo ou sindicato é parte legitima para,
na forma da lei, denunciar irregularidades ou ilegalidades perante o Tribunal de Contas da
Unido,
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Outra tipologia dos controles os considera como prévios, concomitantes ou subse-
quentes, em fun¢io do momento e que sdo exercidos (antes, durante ou apés a edigéo do
ato administrativo-objeto). Como exemplo do primeiro, pode-se citar a apreciagio dos
atos de admissdo de pessoal pelas Cortes de Contas (tribunais de contas) antes da nomea- . .
co. O controle concomitante ocorre quando, por exemplo, os auditores da CGU visitam
uma determinada escola para constatar como se da a aplicagio dos recursos do Fundef. J4
o controle subsequente pode ser evidenciado pelos processos de prestagio e tomada de
contas, elaborados apds a realizagéio das despesas.

Por fim, sem a pretenséio de esgofar o assunto, os controles ainda podem ser divididos

R 1. {Esaf) Relacione as colunas a seguireiden- ) I-HI-V-II-1V,
em administrativos e judiciais. Enquanto os primeiros ocorrem tdo somente na esfera ad- ‘

tifique qual das opg¢des melhor representa a se- i
quéncia de defini¢des da segunda coluna. ™ 2. {(Esaf) Uma das funides bsicas da administra-

ministrativa, os segundos envolvem érgios do Poder Judicidrio. Como exemplos do pri-
meiro, podem-se citar a reclamagio, o pedido de reconsideragio e a revisio administra- [- Organizagio () Relaghio entre objetivos §d0 € a OrGANIZagac ou estrutiragao, que con-
tiva. No d4mbito do Judicidrio, € possivel desta dado de seguranca, a acio popular realizados € resultados siste na reunido ¢ coordenagio de atividades
o . b P . car o manda & §4, 84640 pOp pretendidos. e de recursos necessarios para o alcance dos
e a aciio direta de inconstitucionalidade. 11 - Eficicia { ) Processo que objetiva objetivos organizacionais. Para o exercicio
orientar o sistema de adequado desta fungiio, diversos modelos de
decisOes que afetam o estrutura vém sendo propostos, implemen-
. , futuro visando reduzir tados e combinados de acordo com os obje-
REFERENCIAS BIBLIODGRAFICAS sua incerteza. tivos, as estratégias, preferéncias e necessida-
i Iberto, Introducio & teori o . ~ III- Eficiéncia () GY‘}PO secunddrio ou des de cada organizagio. Entre os modelos a
1. Chiavenato, Idalberto. Introdugdo d feoria geral da admin stragdo, op. Cit, p. 262. . - sociedade que se seguir, indique agueles que mais enfatizam a
2, Chiavenato, Idalberto, Introdugdio & Teoria Geral da Administragio. Rio de Janeiro, Elsevier, 2011, p. 168-71. identifica por seus o .
; P descentralizaciio e o trabalho em equipe.
3. Certo, Samuel C. Management, op. cit., p. 437. elementos: impessoa- ‘onal "
4, Chiavenato, Idalberto. Administragdo: teoria, processo e prética, op. cit., p. 439. lidade for;nali dade e a) Func%o‘na eporc “?nte'
5. Koontz, Harold e O'Donnell, Cyril. Essentials of management. Nova York, McGraw-Hill, 1974, p. 362-5. i i " b} Matricial e por projeto.
6. Schermerhorn Jr., John R. Management, op. cit., p. 477. IV - Planei gr(; S_Slonatlsmo' ¢} Por processo e por produto.
7. Schermerhorn Jr., John R. Management, op. cit., p. 477. - Plancjamento () Relagdo entre d) Por processo e por projeto.
8. Kohn, Mervin, Dynamic managing: principles, practice. Menlo Park, Cummings, 1977, p. 478-82. - resultados al(lzzfnc;ados e} Funcional e por drea geografica.
9. Schermerhorn Jr,, John R. Management, op/ cit,, p.481, . (e:‘T TeCursos utclli}z_ados.
V- Burocracia ¢) [UpO secundano Ol . 3 (Cespe) A estrutura organizacional é uma
sociedade que se - . .
! ferramenta essencial da administragio, vis-
caracteriza pela . .
N to que permite concrefizar 0 processo orga-
combinagio de esforgos L, 3
NP nizacional. No que se refere a estrutura or-
individuais com a ganizacional e 4 departamentalizaciio, assinale
finalidade de realizar < ’
Gsitos coletivos @ opgdo correta.
Propost " a) Atividades repetitivas e ambiente estivel favo-
a) M-Iv-1-1I-V recem as chamadas estruturas tradicionais,
by V-HI-1-1IV~1I que possuem, entre suas caracterfsticas prin-
\ ) I-1IVv-V-1i-I cipais, umn baixo nivel de formalizagdo e uni-

d IV-1o-vV-I-1 dade de comando.
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A estrutura matricial combina duas formas de
departamentalizagio: a funcional e a de pro-
duto. Isso facilita a coordenagdo quando a or-
ganizagio temn uma multiplicidade de ativida-
des complexas e interdependentes, sendo que
uma das principais caracteristicas da estrutu-

a)
b)
<)
d)
e}

ra matricial ¢ a quebra do conceito de unida- % 8.

de de comando.

Ag organizagtes formalizam o comportamen-
fo para aumentar sua variabilidade com a fi-
nalidade de predizer e controlar.

Na departamentalizagiio funcional, as ativida-
des sdo agrupadas de acordo com os clientes
da empresa.

Nas organizagdes mecanicistas, diferentemen-
te das organizaces orginicas, a tarefa indivi-
dual muda constantemente devido 4 interagio
de cada pessoa com os demais membros da or-
ganizagio, e a preocupacio em alcancar os fins
¢ malor que o interesse em aperfeicoar os meios,

- (PCI/Concursos) Uma organizagio é uma

combinagio intencional de pessoas e de tec-
nologia para atingir um{a} determinado(a):
tarefa;

meta;

planejamento;

objetivo.

(PCl/Concursos) Dos estigios envolvidos na
preparagiio de um efetivo sistema de gestio
de fluxo, aquele que engloba essencialmente
um estado de mercado e, consequentemente,
entra no escopo do marketing ¢ o estigio de:
projeto de um sistema fisico;

projeto dos sistemas de informagio;
definicio de objelivos;

consideragbes logisticas no projeto do produto.

(IBGE) Quando os adminisixadoreisrconcem
tram a autoridade e as decisdes no'topo da
organizagio, esse processo chama-se:
planejamento;

centralizado;

controle;

descentralizagio;

organizaco.

{IBGE) Uma organiiaqﬁo é uma combinagio
\intencional de pessoas e de tecnologia para
atingir um(za) determinado(a): '

a)
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d)

a)
b)
c)
)
€)
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a)

b)
c)

objetivo;
planejamento;
meta;

tarefa;
COMPromisso.

(IBGE) Os conceitos bisicos de organizacio
sdo:

identificar e analisar os principios gerais das
empresas;

coordenar e definir as fungGes de planejamen-
to ¢ controle dos ativos;

atribuir e coordenar poderes aos diversos seg-
mentos administrativos;

analisar, identificar e definir o trabalho a ser

feito para realizar os objetivos da empresa;
definir as tarefas rotineiras € nio rotineiras no
ambito empresarial.

(IBGE) Quanto a execugio, o planejamento
estratégico para urma empresa tende a ser res-
ponsabilidade dos:

altos executivos;

gerentes de nivel médio;

controlieres;

administradores;

diretores de produgio. -

(Esaf) Sdo requisitos da efetiva transforma-
¢io organizacional, exceto:

controle total do processo;

visdo e estratégia de mudanga; -

lideranca;

participagio;

recursos e incentivos.

{Esaf) Na Administracio sio definidas fun-

¢oes para o administrador, com o objetivo .

de otimizar o uso dos recursos organizacio-
nais, para alcancar os objetivos pretendidos
cujo desempenho independe da caracteris-
tica publica ou privada da organizagéo. Sio
elas:

interpessoais, informacionais, direcio e deci-

5a0; .

planejat, organizar, dirigir e controlar;
mapeamento do ambiente, planejamento es-
tratégico, responsabilidade social e visdo ge-
ral; p

planejamento, desburocratizagio, alinhamen-
to-politico e geréncia participativa;

e) planejamento estratégico, planejamento tati-

co e planejamento operacional.

. (Esaf) Assinale a op¢éo correta sobre o con-

ceito de gestdo estratégica,

Uns planejam, outros implementam; quem
planeja nio implementa; quem implementa
nio planeja.

Os momentos prospectivos, normativo, de agio
e de avaliacdo siio sequenciaise cronolégicos.
O planejamento estd baseado no plano.

A estratégia emerge das interagdes entre o pla-
nejado e o realizado.

As estratégias tendem a reproduzir o status
quo.

. (Comperve/RN) A funcio administrativa que

se refere ao relacionamento do administra-
dor com o seus subordinados é:

avaliagio;

organizacio;

planejamento;

diregio.

. (IBGE) O processo de decidir que curso de

acio deverd ser tomado para o futuro estd as-
sociado ao conceito de:

planejamento;

contabilidade;

controle;

fluxo de caixa;

or¢amento,

- {Esaf) A teoria administrativa moderna iden-

tifica trés etapas na conquista da visio estra-
tégica pelos planejadores empresariais. Cada
uma destas etapas corresponde a modos dis-
tintos de planejar, definidos pelos seguintes
termos: planejamento tradicional, planeja-
mento estratégico e gestio estratégica. Sobre
cada um destes trés modos de planejar, po-
demos afirmar, respectivamente, que:

¢ ocasional e ciclico; inclui andlise do ambien-
te externo; refor¢a o cardter dindmico do pla-
nejamento estratégico;

é continuo e sistemafico; combina métodos
quantitativos e qualitativos; enfatiza a capaci-
dade de uma unidade de planejamento cen-
tralizada;

<)

d)

e)

16.
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aproxima-se do futuro por andlise de tendén-
cias; institui o controle ¢ a avaliagio perma-
nentes; define uma Gnica alternativa de futuro;
adota como unidade de andlise a organizagio
¢ seu ambiente; é continuo e sistematico; acen-
tha a perspectiva nio hierdrquica do planeja-
mento; ‘

enfatiza o diagnéstico e a solugio de proble-

mas; despreza a definicdo da missio socioeco-

nomica da empresa; atenua a perspectiva de
globalidade implicita no planejamento estra-
tégico.

{Proderj) No preenchimento da lacuna da
frase “A estrutura basea-
da na ideia de projetos, consiste na reunido
tempordaria de especialistas lotados em dife-
rentes unidades para a realizagio de deter-

"~ minada tarefa”, tem de ser usado o termo:

a)
b)

€)

d}

€)

17.

a)
b)
c)
d)

18.

(

(

(

-

—

—rt

piramidal;
matricial;
circular;
informal;
funcional.

{Comperve/RN) Por meio das atividades exi-
gidas do administrador, identifique qual a
funcio que inicia o processo administrativo.
Direcio.

Avaliacio de desempenho.

Organizagio,

Planejamento.

{(Esaf) A seguir, identificam-se aspectos do
cendrio em que se circunscreveu a Reforma
do Aparelho do Estado de 1995, com indica-
¢io de alguns dos seus instrumentos. Assi-
nale como verdadeira(s) (V) a(s) frases que
expressam corretamente estes aspectos ¢ como
falsa(s) (F), aquela(s) que néio condizem com
estes aspectos.

Ordem econdmica de cunho Liberal, processo
de democratizagio em curso, crise fiscal do
Estado e inovacdes na gestio piblica e privada.
Estado autoritdrio voltado para o bem-estar
social, foco na privatizagic das estatais ¢ ins-
titui¢fo da estabilidade do funcionalismo.
Desregulamentagio da econormia, énfase no
processo de privatizagio e liberagio do co-
mércio, politicas sociais focadas.

391
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( ) Gestdo centralizada com rigidos controles dos

a)
b)
<)
d)
€)

19,

a)

b}
c}
d)

e)

a)
b)

<)
d)

a)

b}

T 21,

processos administrativos, politicas sociais de
cardter universal e predominio do Estado em-
presarial.

F-F-V-

E
V-F-V-V
V-F-V-FE
V-F-F-E
FE-F-V-V

{Carlos Chagas} A reforma promovida por
meio do Decreto-lei n. 200/1967 teve a fina-
lidade de:

centralizar a Administragio Publica, reforcan-
do o controle das entidades da administracéo
indireta;

introduzir os principios de racionalidade ad-
ministrativa e de planejamento;

aperfeicoar a gestio da administra¢io centra-
lizada;

coibir a prética da contratagio semn concurso
publico;

resgatar os principios da administragdo buro-
critica.

. {INPI} Os critérios bdsicos de mensuracio

e avaliagiio do desempenho dos sistemas
organizacionais sdo: eficiéncia, eficdcia e
competitividade. A eficicia pode ser vista
como:
a capacidade de realizar atividades ou tarefas
com perdas minimas;
a capacidade de realizar tarefas com o mini-
mo de esforco e com o melhor aproveitamen-
to possive] dos recursos;
a relagiio entre esforgo e resultado;
o grau de coincidéncia dos resultados em re-
lagio aos objetivos; '
a relacdo entre itens produzidos dentro das es-
pecificagbes e a quantidade total de itens.

i
(PCI/Concursos) Tomando por base o pro-
cesso de controle, identifique a opgio que
apresenta, de forma sequencial, as fases des-
te processo,
Defini¢io da meta; padrio de medida; com-
paracio entre planejado e executado; e deci-
580 e aglo. :
Identlﬁcagao do problema, medidas correti-
‘vas; padrio de medida; e comparagio entre
planejado e executado.

)

d)

22,

I-

Definigéio da meta; identificagio do problema; - .

medidas corretivas; comparagio entre plane-
jado e executado; e decisfio e agio.
Identificacio do problema; padrio de medi:
da; medidas corretivas; e decisdo e agio.

{Catlos Chagas-2006) O modelo de Mintz- .

berg para o design de uma estrutura organi-
zacional é composto por:
chpula estratégica, linha intermedidria, ni-
cleo operacional, tecnoestrutura e assesso-
ria de apoio;

1f - unidade diretiva, linha de supervisio on ge-

oI-

IV -

V-

a)
b)
c)
d)
€)

2 23,

a)
b)
c)
d)
€)

I-

réncia, base operacional e assessoria;
cupula estratégica, pessoas, tecnoestrutu-
ra, assessoria de apoio e tecnologia;
direcio, supervisio, operagdes, tecnologia
¢ sistema de informaces e assessorias;
pessoas, sistemas de informagdes, tecnolo-
gias e recursos.

E correlo o que consta apenas em:

L

Tell;

[HIE

VeV,

V.

{Carlos Chagas-2006) No modelo organiza-
cional proposto por Minitzberg, o Planeja-
mento Estratégico é parte:

da linha intermedidria;

da clipula estratégica;

do niicleo operacional;

da tecnoestrutura;

da assessoria de apoio,

. (Carlos Chagas-2006) No processo de planeja-
mento estratégico, o diagndstico estratégico cor- -

responde & primeira fase e procura diagnosticar
acerca da real situagiio da empresa quanto ao
seu macroambiente e microambiente. Apresen-
ta varidveis de andlise classificadas como:
varidveis controldveis, que propiciam uma

condi¢io favordvel para a empresa em rela-

0 ao seu ambiente;

11 - varidveis niio controldveis pela empresa, que

It -

- podem criar condi¢des desfavoraveis para

a instituicdo;

varidveis controldveis, que provocam uma
sitvagio desfavordvel para a empresa em re-
lagio ao seu ambiente;

IV - varidveis niio controldveis pela empresa, que

podem criar condigdes favordveis paraa
empresa, desde que esta tenha condigdes e
oy interesse de usufrui-las;

E pertinente concluir que, na andlise do bi-

ndémio variavel x ambiente:

I e 11 t&m, respectivamente, relagio com o ma-

croambiente e com o microambiente;

I e IV tém relagio com o macroambiente;

i e ¥IT t¢m relagiio com o microambiente;

I e 1T tém, respectivamente, refagio com o

microambiente ¢ com o macroambiente;

11 e IV t8m relagio com o microambiente.

. (Carlos Chagas-2006) As aghes estratégicas

que uma organiza¢io empreende para me-
Ihorar sua posi¢io diante de concorrentes
reais ou potenciais sdo as:

normativas;

objetivas;

operacionais;

taticas;

competitivas.

. {Carlos Chagas-2006) As figuras a seguir

apresentam os 5 tipos de centralizacio ¢ des-
centralizagiio horizontal e vertical propos-
tos por Mintzberg. Segundo Mintzberg, eles
podem ser distribuidos ao longo de um Gni-
co continuum, da centralizacio em ambas
as dimensées, em um extremo, 4 descentra-
liza¢io em ambas as dimensdes, em outro
extremo. Referem-se, exclusivamente, ao po-
der sobre as decisdes tomadas nas organi-
zaghes,

H-
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A figura “A” representa um tipo de centra-
lizagdio vertical ¢ horizontal em que o po-
der de decisio estd concentrado nas méos
de um tinico individuo. £ retirado o poder
formal dos operadores e dos gerentes que
0s supervisionam e o concentram proximo
ao topo da hierarquia de linha e na tecno-
estratura, centralizando a crganizagio em
ambas as dimensdes.

393

A figura B representa um tipo de descen- '
tralizacio horizontal limitada (seletiva) em -

que encentramos a organizagio burocrati-
ca com tarefas ndo especializadas que con-
fta na padronizacio dos processos de tra-
balho para coordenagio.

IIT - A figura C representa um tipo de descen-

tralizaciio vertical limitada (paralela) em
que encontramos uma organizacio que estd
dividida em unidades de mercado ou divi-
sOes, cujos gerentes recebem delegaciio (pa-
ralelamente} de muito poder formal para
tomar as decisbes concernentes a seus mer-
cados. O uso de agrupamento por mesca-
do, leva & descentraliza¢io vertical limita-
da de natureza paralela.

IV - A figura D representa um tipo de descentra-

a)
b)

c)

lizagdo vertical e horizontal seletivas em
que, na dimensio vertical, o poder para dife-
rentes tipos de decisdes é delegado as conste-
lacoes de trabalho em varios niveis hierdr-
quicos. Na dimensio horizontal, essas
constelactes utilizam seletivamente os espe-
cialistas de assessoria, conforme a dimen-
siio técnica das decisdes que devem tomar.
A figura E representa um tipo de descentrali-
zagio vertical e horizontal em que o poder
de decisdo estd amplamente concenirado no
niicleo operacional, porque seus membros
siio profissionais cujo trabalho é amplamen-
te coordenado pela padronizacio das habi-
lidades. O treinamento e a capacitagio pro-
fissional desenvolvem especializagfio abaixo
da linha intermedidria, descentralizando a

" estrutura em ambas as dimensdes.

Considerando exclusivamente o critério “po-

der sobre as decisdes tomadas nas organiza-

¢0es”, estdo corretamente relacionados a fi-

gura e 0 respectivo processo em:

III e IV, apenas;

II, IV e V, apenas;

1, il e IV, apenas;
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a)

b)

)
d)
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28.

a)
b)

<)

d)
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LI eIV, apenas;
LILILIVeV

pode ser conceittado como um processo de-
senvolvido para o alcance de uma situagio de-
sejada de modo mais eficiente, eficaz e efeti-
vo. A esse respeito, assinale a opc¢io incorreta.
O documento formal que representa a conso-
lidagéio do processo de planejamento é deno-
minado plano.

O princfpio da precedéncia significa que o pla-
nejamento ocorre antes das funges adminis-
trativas organizar, coordenar, comandar e con-
trolar.

Planejar se relaciona 4 tomada de decistes fu-
turas baseada na analise ambiental.

O tipo de planejamento gue busca otimizar os
resultados de determinadas 4reas da organi-
zagio é denominado planejamento tatico.

(UnB/Cespe - TI/RR) Acerca do planejamen-
to no processo organizacional, assinale a op-
¢io correta.

Previsio, resolugio de problemas e plano sdo
sinénimos de planejamento.

Apés a elaboragio do planejamento estratégi-
o, as organizagdes devem elaborar a andlise
dos ambientes externo e interno, quande iden-
tificardo seus pontos fortes e fracos, as amea-
as e as oportunidades.

Para que o processo de planejamento tenha
foco claro nas necessidades da organizagio,
deve-se restringir 20 madximo a participacio
de unidades organizacionais de niveis hierér-
quicos inferiores.

Contribuigio para o alcance dos objetivos, pre-
cedéncia sobre as outras fungdes administra-
tivas, maximizagio dos resultados positivos e
minimizagio das deficiéncias so prihcipios

gerais do planejamento. i

29,

(UnB/Cespe - TI/RR) A tarefa de dirigir estd
diretamente relacionada com a interface en-
tre as pessoas dentro de uma organizacio,
quer sejam superiores, quer s¢jam subordi-
nadas, guer sejam pares.

Eunice L. Kwasnicka. Introducdo & adminis- '

tracdo. 6.a ed. $do Paulo: Atias, 2004, p. 250.
Acerca do assunto abordado no texto ante-
rior, assinale a opgfo incorreta.

a)

b)

c}

d

a)

b)

<)

d)

31.

a)
b)

c)

d)

Perda de controle, excesso de conflitos, perda
de autoridade e responsabilidades negligen-
ciadas sdo indicativos de problemas de dire-
¢do,

Empowerment ndo pode ser considerado como

simples delegacio, pois pressupde adicional-

menie a criagio ou o fortalecimento do poder
para atuar das pessoas que receberam as no-
vas responsabilidades.

Amplitude de controle consiste na quantida-

de de subordinados que podem ser adminis-
trados por uma pessoa. A amplitude ideal de
controle depende apenas da quantidade de su-
bordinados e de chefes.

Segundo as modernas visdes de controle, o

controle da estratégia deve considerar se a es-
tratégia estd sendo implementada conforme
estabelecido e se os resultados obtidos estio
de acordo com o esperado.

. (UnB/Cespe - TJ/RR) Em relagio acs con-

ceitos de planejamento, assinale a op¢io in-
correta.

O conceito central de plangjamento consiste
na racionalizacio das agbes, na antecipacio de
situaches organizacionais, na coordenagio de
atividades e na maximizagfio dos resultados.
O ciclo clissico € amplo de planejamento cons-
tituiu-se de planejamento, implementagio,
controle e avaliagio e realimentacio/replane-
jamento.

A andlise ambiental interna € o elemento mais
importante da etapa de coleta de dados.

O planejamento se divide em estratégico, t4-
tico e operacional.

(UnB/Cespe - TJ/RR) Em relagdo aos pro-
cessos e conceitos de controle, assinale a op-
¢do correta.

Trés problemas confrontam de forma imedia-
ta o gerente que deseje projetar um sistema de
controle: o que, como e quando medir.

Uma questdo crucial na determinagio do que
mensurar € quem ird sisternatizar as informa-
¢hes coletadas.

A mensuragio deve ser sempre por amos-
tragem, uma vez gue esse método é muito efi-
ciente para que o controle seja preciso e eco-
ndémico a0 mesmo tempo.

Em relagio a gnando medir, o controle de fi-
nal de processo é o mais importante para a cer-

tificagdo da qualidade do processo como um
todo, ¢ 0 que aponta as necessidades de ajus-
te em toda a linha de produgio.

Distribuicio percentnal da
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60 anos ou mais
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215
183 .
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lagiio brasileira por faixa etéria

177
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P
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Fonte: IBGE

(UnB/Cespe ~ INSS) De acordo com dados do
IBGE, em 2007, 6,4% da populagio brasileira ti-
nha 65 anos de idade ou mais e, em 2050, essa
parcela, que constitui o grupo de idosos, corres-
pondera & 18,8% da populagio. Com base nes-
sas informacdes ¢ nas apresentadas na tabela aci-

ma, julgue os itens seguintes,

32. O planejamento operacional estd relaciona-
do com a adaptacio da previdéncia social ao

33.

34.

35.

5 36
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ambiente mutivel externo, ou seja, estd foca-
lizado no exterior da organizacio.

As forgas, fraquezas, oportunidades ¢ amea-
¢as do modele de previdéncia vigente podem
ser identificadas por meio da andlise SWOT.

A anilise SWO'T aponta 6 envelhecimento da
populagiio brasileira como um dos exemplos
de fraqueza do modelo de previdéncia social.

Um exemplo de ameaca no 4mbito do INSS,
de acordo com a andlise SWOT, seria o caso
em que os técnicos que realizam os cdleulos
e projegdes atuariais ndo tivessem formacio
necessaria para realizar corretamente essa
atividade.

Um planejamento estratégico do INSS que

" vise & obtengio de respostas para solucionar

37.

os problemas deste novo contexto de enve-
lhecimento devera ter uma visdo de longo
prazo. '

A primeira fase na elaboragiio de um plane-
jamento de longo prazo voitado para uma
possivel mudanca no modelo de previdéncia
social seria a fixa¢fio dos novos objetivos.
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